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រៀ�ៀបចំំដោ�យ ឧត្ដដមក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចចជាតិិ

ខែ� ឧសភា ឆំ្នាំ � ២០២១

““កសាងសេ�ដ្ឋឋកិចិ្ចច និិង សង្គគមឌីជីីីថលរស់រ់វើ�ើក តាមរយៈៈការរៀ�ៀបចំមំូលូដ្ឋាាន គ្រឹះ�ះ�ជំំរុញុការទទួលួយក និិង  កសាងសេ�ដ្ឋឋកិចិ្ចច និិង សង្គគមឌីជីីីថលរស់រ់វើ�ើក តាមរយៈៈការរៀ�ៀបចំមំូលូដ្ឋាាន គ្រឹះ�ះ�ជំំរុញុការទទួលួយក និិង  

បរិវិត្តតកម្មមឌីជីីថីលនៅ�ក្នុុ�ងគ្រ�ប់់តួួអង្គគសង្គគម ទាំងំរដ្ឋឋ ទាំងំពលរដ្ឋឋ និិង ទាំងំធុុរជន ដើ�ើម្បីី�ជំំរុុញសម្ទុះះ��កំំណើ�ើនសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចចថ្មីី�  បរិវិត្តតកម្មមឌីជីីថីលនៅ�ក្នុុ�ងគ្រ�ប់់តួួអង្គគសង្គគម ទាំងំរដ្ឋឋ ទាំងំពលរដ្ឋឋ និិង ទាំងំធុុរជន ដើ�ើម្បីី�ជំំរុុញសម្ទុះះ��កំំណើ�ើនសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចចថ្មីី�  
និិង លើ�ើកកម្ពពស់់សុុខុុមាលភាពសង្គគម តាមគន្លលងប្រ�ក្រ�តីីភាពថ្មីី�និិង លើ�ើកកម្ពពស់់សុុខុុមាលភាពសង្គគម តាមគន្លលងប្រ�ក្រ�តីីភាពថ្មីី�””



i

បុុព្វវកថា

ចាប់់ពីីចុុងទសវត្សសរ៍ឆំ៍្នាំ � ១៩៨០ និិងដើ�ើមទសវត្សសរ៍ឆំ៍្នាំ � ១៩៩០, កម្ពុុ�ជាបានដាក់់ចេ�ញនូូវការកែ�ទម្រ�ង់មូូលដ្ឋាា ន 
គ្រឹះ�ះ�សេ�ដ្ឋឋកិច្ចច ដោ�យបែ�រឆ្ពោះ�ះ �ទៅ�រកសេ�ដ្ឋឋកិច្ចចទីីផ្សាារ និិង ការបើ�ើកចំំហពាណិិជ្ជជកម្មមអន្ដដរជាតិិ ។ គោ�លនយោ�បាយ

 
សេ�ដ្ឋឋកិច្ចចនេះ�ះ នាំមំកនូូវការផ្លាា ស់់ប្ដូូ�រទាំងំស្រុ�ុងនូូវជីីវភាពរស់់នៅ�របស់់ប្រ�ជាជនកម្ពុុ�ជាគ្រ�ប់់ស្រ�ទាប់់វណ្ណៈៈ� និិងសម្រេ��ច

 
បានវឌ្ឍឍនភាពនៅ�គ្រ�ប់់វិសិ័័យរហូតមកដល់់បច្ចុុ�ប្បបន្នននេះ�ះ ។ នៅ�ជិិតចុុងបញ្ចចប់់នៃ�ទសវត្សសរ៍ឆំ៍្នាំ � ១៩៩០, កម្ពុុ�ជាខិិតខំំ

 
សម្រេ��ចបាននូវសន្តិិ�ភាពពេ�ញលេ�ញបរិបូិូណ៌៌ តាមរយៈៈ “នយោ�បាយឈ្នះះ�-ឈ្នះះ�”“នយោ�បាយឈ្នះះ�-ឈ្នះះ�” ។ សរុុបមក, ក្នុុ�ងរយៈៈពេ�លជិិតបី 
ទសវត្សសរ៍ក៍ន្លលងមក, រាជរដ្ឋាា ភិិបាល សម្រេ��ចបានសុខសន្តិិ�ភាពពេ�ញលេ�ញ, បូូរណភាពទឹឹកដីី, សាមគ្គីី�ភាពជាតិិ និិង 

 
ស្ថិិ�រភាពនយោ�បាយ និិងការអភិិវឌ្ឍឍសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិងសង្គគមជាតិិ ។ មូូលដ្ឋាា នគ្រឹះ�ះ�ដ៏៏រឹឹ ងមាំំនេះ�ះ បានរួមួចំំណែ�កដ៏៏សំំខាន់់

 
ក្នុុ�ងការរក្សាាស្ថិិ�រភាពម៉ាា ក្រូ�ូសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង អភិិវឌ្ឍឍវិសិ័័យឯកជនឱ្យយកាន់់តែ�រស់់រវើើ� ក តាមរយៈៈការលើ�ើកកម្ពពស់់បរិយិាកាស

 ធុុរកិិច្ចច និិង វិនិិិយោ�គ ដែ�លជាប្រ�ភពនៃ�ការបង្កើ�ើ�តការងារក្នុុ�ងគ្រ�ប់់វិសិ័័យ និិង ជាចលករជំំរុុញសេ�ដ្ឋឋកិច្ចចសម្រេ��ចបាន
 

កំំណើ�ើនល្អ អប្រ�សើ�ើរ ក្នុុ�ងអត្រា�ជាមធ្យយមប្រ�ចាំំឆំ្នាំ � ៧ ភាគរយ និិងជាពិិសេ�សបានប្រែ��ក្លាា យកម្ពុុ�ជាទៅ�ជាប្រ�ទេ�សមាន
 

ចំំណូលមធ្យយមកម្រិ�តទាប ក្នុុ�ងឆំ្នាំ � ២០១៥ ។ នៅ�ពេ�លបិិទបញ្ចចប់់សតវត្សសរ៍ទ៍ីី ២០, ការសម្រេ��ចបានកំំណើ�ើនសេ�ដ្ឋឋកិ ច្ចច
 

ខ្ពពស់់នេះ�ះ បានផ្តតល់់ឱកាសឱ្យយកមុ្ពុ�ជា បង្កើ�ើ�នការវិនិិិយោ�គសាធារណៈៈ, ការអភិិវឌ្ឍឍធនធានមនុុស្សស និិងកិិច្ចចគាំំពារសង្គគម 
 

និងិបានកាត់់បន្ថថយអត្រា�នៃ� ភាពក្រី�ក្រ�ជាបន្តតបន្ទាា ប់់ ឈានទៅ�បង្រួ�មវិសិមភាពសង្គគមឱ្យយកាន់់តែ�តូចគួរឱ្យយកត់ស់ម្គាាល់  ។

កម្ពុុ�ជាបានចាប់់ផ្ដើ�ើ�មទំំព័័រសតវត្សសរ៍ទ៍ីី ២១ ជាមួួយនឹឹងសមិិទ្ធធកម្មមដ៏៏ត្រ�ចះះត្រ�ចង់ និិងការប្រែ��មុខមាត់់ថ្មីី� ប្រ�កបដោ�យ
 

ក្ដីី�សង្ឃឹឹ�ម ។ ប្រ�ការនេះ�ះបាននិិងកំំពុងលើ�ើកទឹឹកចិិត្តតរាជរដ្ឋាា ភិិបាលក្នុុ�ងការបន្តតបង្កើ�ើ�នកិច្ចចខិិតខំំប្រឹ�ឹងប្រែ��ង សំំដៅ�ធានា

 ជវភាពនៃ�កំំណើ�ើនសេ�ដ្ឋឋកិ ច្ចចប្រ�កបដោ�យចីីរភាព, រឹឹ ងមាំ ំនិិង ធន់់នឹឹងវិបិត្តិិ� ក្នុុ�ងរយៈៈពេ�លមធ្យយមខាងមុុខ ស្រ�បតាម
 គន្លលងមាគ៌ាា អភិិវឌ្ឍឍន៍៍កន្លលងមក ព្រ�មទាំងំបានដាក់់ចេ�ញនូូវ “ចក្ខុុ�វិសិ័័យកម្ពុុ�ជា ឆំ្នាំ �២០៥០”“ចក្ខុុ�វិសិ័័យកម្ពុុ�ជា ឆំ្នាំ �២០៥០” ដែ�លជាមាគ៌ាាក្នុុ� ងការបង្កើ�ើ�ត 

នូូវចន្ទទល់់កំំណើ�ើនសេ�ដ្ឋឋកិ ច្ចចកម្ពុុ�ជាថ្មីី�ៗ ជំំនួួសឱ្យយចន្ទទល់់ចាស់់ ដែ�លមានសញ្ញាា ថមថយជាបណ្ដើ�ើ�រ ៗ សម្រា�ប់់រៀ�ៀបចំំនូវ 
ម៉ូូ�ដែ�លកំំណើ�ើន ថ្មីី� ដែ�លមានភាពឆ្លើ�ើ�យតប នឹឹងភាពធន់់ខ្ពពស់់ទៅ�នឹឹងការផ្លាា ស់់ប្តូូ�រនិិម្មាាបន កម្មមសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង ពាណិិជ្ជជកម្មម

 អន្តតរជាតិិនាពេ�លអនាគត ។

ជាអកុុសល ការចាប់់ផ្ដើ�ើ�មនៃ�ទសវត្សសរ៍ទ៍ីី ៣ នៃ�សតវត្សសរ៍ទ៍ីី ២១, កម្ពុុ�ជាមិិនខុសពីីប្រ�ទេ�សដទៃ�ទៀ�ៀត និិងពិិភពលោ�ក
 ទាំងំមូូល, កំំពុងរងនូូវផលប៉ះះ�ពាល់់ធ្ងងន់់ធ្ងងរបណ្ដាា លមកពីីការរីកីរាលដាលនៃ�ជំំងឺឺកូូវីដី-១៩ ដែ�លមិិនត្រឹ�ឹមតែ�បានឆក់់យក 

ជីីវិតិប្រ�ជាជនប៉ុុ�ណ្ណោះ�ះ �ទេ� ប៉ុុ�ន្តែ�ែថែ�មទាំងំដាក់់សម្ពាាធលើ�ើប្រ�ភពកំំណើ�ើន   និិង បង្កើ�ើ�តជាបច្ច័័�យអវិជិ្ជជមានដល់់សកម្មមភាព 
សេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង បញ្ហាា ជារចនាសម្ព័័�ន្ធធដែ�លកំំពុងប្រ�ឈមស្រា�ប់់ក្នុុ�ងរយៈៈពេ�លមធ្យយមខាងមុុខ និិង ប៉ះះ�ទង្គិិ�ចដល់់គន្លលងអភិិវឌ្ឍឍន៍៍

 
រយៈៈពេ�លវែែង ។ ទ្វេ�េគ្រោះ��ះនេះ�ះតម្រូ�ូវឱ្យយកម្ពុុ�ជាគិិតគូរ និិង រៀ�ៀបចំំម៉ូូ�ដែ�លកំំណើ�ើនសេ�ដ្ឋឋកិ ច្ចចថ្មីី� ដែ�លមានភាពឆ្លើ�ើ�យតបនឹឹង

 ភាពធន់់ខ្ពពស់់ទៅ�នឹឹងការផ្លាា ស់់ប្តូូ�រនិិម្មាាបន កម្មមសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង ពាណិិជ្ជជកម្មមអន្តតរជាតិិនាពេ�លអនាគតផង ជាពិិសេ�សការស្ដាារ
 ឡើ�ើងវិញិនូូវសេ�ដ្ឋឋកិច្ចចក្រោ��យវិបិត្តិិ�ជំំងឺឺកូូវីដី-១៩ ។ ទន្ទឹឹ�មនឹឹងស្ថាាន ភាពដ៏ស្រួ�ួចស្រា�ល់់នេះ�ះ, រាជរដ្ឋាា ភិិបាលបានសម្លឹឹ�ង
 

មើ�ើលឃើ�ើញកាលានុវត្តតភាព និិង វិសិាលភាពនៃ�ផលប្រ�យោ�ជន៍សេ�ដ្ឋឋកិច្ចចក្នុុ�ងវិសិ័័យឌីីជីីថល ដែ�លមិិនត្រឹ�ឹមតែ�អាច
 ប្រែ��ក្លាា យទៅ�ជាប្រ�ភពកំំណើ�ើនសេ�ដ្ឋឋកិ ច្ចចថ្មីី�ប៉ុុ�ណ្ណោះ�ះ �ទេ� ប៉ុុ�ន្តែ�ែថែ�មទាំងំអាចជួួយជំំរុុញបង្កើ�ើ�នផលិតភាពនៃ�វិសិ័័យផ្សេ�េងទៀ�ៀត 

ផងដែ�រ ។ ជាក់់ស្ដែ�ែងនៅ�ក្នុុ�ងស្ថាាន ភាពពេ�លនេះ�ះ, ជាជាងពេ�លណាៗផ្សេ�េងទៀ�ៀត, បច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថលដើ�ើរតួួកាន់់តែ�



ii

សំំខាន់់ក្នុុ�ងការបង្កើ�ើ�នផលិតភាព, ការជំំរុុញ ពិិពិិធកម្មមសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង ការបង្កើ�ើ�តការងារ សំំដៅ�ជំំរុុញវឌ្ឍឍនភាពសង្គគមឱ្យយ
 

កាន់់តែ�រីកីចម្រើ��ើនថែ�មទៀ�ៀត ។

“ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១“ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១--២០៣៥”២០៣៥” បានដាក់់ចេ�ញនូូវ 

ចក្ខុុ�វិសិ័័យវែែងឆ្ងាា យ ក្នុុ�ងការកសាងសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលរស់់រវើើ� ក តាមរយៈៈការរៀ�ៀបចំំមូលដ្ឋាា នគ្រឹះ�ះ�ជំំរុុញការ
 

ទទួួលយក និិង ការធ្វើ�ើ�បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល នៅ�ក្នុុ�ងគ្រ�ប់់តួួអង្គគសង្គគម ទាំងំរដ្ឋឋ, ពលរដ្ឋឋ និិង ធុុរជន ដើ�ើម្បីី�ជំំរុុញសម្ទុះះ��កំំណើ�ើន
 សេ�ដ្ឋឋកិច្ចចថ្មីី� និិង លើ�ើកកម្ពពស់់សុុខុុមាលភាពសង្គគម ដោ�យផ្អែ�ែកលើ�ើគន្លលង “ប្រ�ក្រ�តីីភាពថ្មីី�” “ប្រ�ក្រ�តីីភាពថ្មីី�” ។ សម្រា�ប់់កម្ពុុ�ជា, ការធ្វើ�ើ�បរិវិត្តតកម្មម 

ឌីីជីីថល គឺឺជាការចាប់់យក និិង ការទាញយកផលប្រ�យោ�ជន៍៍ជាអតិិបរមាពីីការរីកីចម្រើ��ើននៃ�បច្ចេ�េកវិទិ្យាាគមនាគមន៍៍ និិង 
 ព័័ត៌៌មាន និិង បច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថល ដើ�ើម្បីី�បង្កើ�ើ�នផលិតភាព និិង ប្រ�សិិទ្ធធភាពសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច ព្រ�មទាំងំជំំរុុញកំំណើ�ើនសេ�ដ្ឋឋកិ ច្ចច
 ជាតិិ និិង កសាង សង្គគមស៊ីី�វីលី័័យដែ�លពលរដ្ឋឋឌីជីីថល អាចទទួួលបាននូវផលប្រ�យោ�ជន៍៍ពីីការប្រើ��ើប្រា�ស់់សេ�វាឌីីជីីថល 
 

ប្រ�កបដោ�យបរិយិាប័័ន្នន, ភាពជឿ�ឿទុុកចិិត្តត និិង សុុវត្ថិិ�ភាពខ្ពពស់់ ហើ�ើយដំំណាលគ្នាានេះ�ះក៏ ៏រក្សាាឱ្យយបាននូវ អត្តតសញ្ញាា ណ  
និិង វប្បបធម៌៌ជាតិិ ។ ខ្ញុំំ� �មានជំំនឿ�ឿចិិត្តតដ៏មុុតមាំថំា កម្ពុុ�ជាត្រូ�ូវខិិតខំំសម្រេ��ច “បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល”“បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល” ឱ្យយខាងតែ�បាន ទើ�ើបអាច 
ប្រែ��ក្លាា យសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច-សង្គគមកម្ពុុ�ជា ទៅ�កាន់់កម្រិ�តអភិិវឌ្ឍឍន៍៍មួួយខ្ពពស់ឡើ�ើងជាលំំដាប់់បាន ។ ក្នុុ�ងន័័យនេះ�ះ, ក្រ�សួួង-ស្ថាាប័ ័ន

 
ទទួួលបន្ទុុ�កអនុុវត្តតត្រូ�ូវសហការគ្នាា ជាធ្លុុ�ងមួួយ ដោ�យមានការសម្រ�បសម្រួ�ួល និិងការពង្រឹ�ឹងកិិច្ចចសហប្រ�តិបត្តិិ�ការអន្តតរស្ថាាប័ ័ន

 ក្នុុ�ងស្មាារតី ីបុុរេេសកម្មម និិងអន្ដដរសកម្មមបំំផុត ដើ�ើម្បីី�ធានាបាននូវការសម្រេ��ចបាននូវគោ�លបំំណងគោ�លនយោ�បាយគន្លឹះះ��
 

ដែ�លបានកំំណត់់ ។

ក្នុុ�ងនាមរាជរដ្ឋាា ភិិបាលកម្ពុុ�ជា, ខ្ញុំំ� �សូូមកោ�តសរសើ�ើរ និិង វាយតម្លៃ�ៃខ្ពពស់់ចំំពោះ�ះកិច្ចចខិិតខំំប្រឹ�ឹងប្រែ��ងរបស់់ ឯកឧត្តតម ឯកឧត្តតម 

អគ្គគបណ្ឌិិ�ត សភាចារ្យយ អគ្គគបណ្ឌិិ�ត សភាចារ្យយ អូូន ព័័ន្ធធមុុនីីរ័ត័្នន ឧបនាយករដ្ឋឋមន្ត្រី�ី� រដ្ឋឋមន្ត្រី�ី�ក្រ�សួួងសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិងហិរិញ្ញញវត្ថុុ� និិង ជាប្រ�ធាន
 

 ឧបនាយករដ្ឋឋមន្ត្រី�ី� រដ្ឋឋមន្ត្រី�ី�ក្រ�សួួងសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិងហិរិញ្ញញវត្ថុុ� និិង ជាប្រ�ធាន
 

ឧត្តតមក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាសេ�ដ្ឋឋកិច្ចចជាតិិឧត្តតមក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាសេ�ដ្ឋឋកិច្ចចជាតិិ ដែ�លបានដឹឹកនាំំគណៈៈកម្មាាធិ ការអន្តតរក្រ�សួួង និិង ឯកឧត្តតម ឯកឧត្តតម វង្សីី � វិិស្សុុ�ត រដ្ឋឋមន្ត្រី�ី�  រដ្ឋឋមន្ត្រី�ី� 
ប្រ�ភិិតូូអមនាយករដ្ឋឋមន្ត្រី�ី� និិង ជារដ្ឋឋលេ�ខាធិិការប្រ�ចាំំការនៃ�ក្រ�សួួងសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង ហិរិញ្ញញវត្ថុុ�ប្រ�ភិិតូូអមនាយករដ្ឋឋមន្ត្រី�ី� និិង ជារដ្ឋឋលេ�ខាធិិការប្រ�ចាំំការនៃ�ក្រ�សួួងសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង ហិរិញ្ញញវត្ថុុ� ដែ�លបានដឹឹកនាំំផ្ទាា ល់់រៀ�ៀបចំំ 

សេ�ចក្ដីី�ព្រា�ងក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយនេះ�ះ រហូតដល់់សម្រេ��ចបាននូវសមិិទ្ធធផលជាក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយនេះ�ះ 
ឡើ�ើង ។ ទន្ទឹឹ�មនេះ�ះ, ខ្ញុំំ� �ក៏៏សូូមថ្លែ�ែងអំំណរគុណចំំពោះ�ះឯកឧត្តតម លោ�កជំំទាវ លោ�ក លោ�កស្រី�ី ដែ�លជាអនុុប្រ�ធាន  
ព្រ�មទាំងំសមាជិក និិង សមាជិកានៃ�គណៈៈកម្មាាធិ ការអន្តតរក្រ�សួង និិង ក្រុ�ុមការងារបច្ចេ�េកទេ�សរៀ�ៀបចំំក្រ�បខណ្ឌឌ  
គោ�លនយោ�បាយនេះ�ះ ចំំពោះ�ះការចូលរួមួយ៉ាា ងសកម្មម និិង ប្រ�កបដោ�យការទទួួលខុុសត្រូ�ូវខ្ពពស់់ ។

ថ្ងៃ�ៃ                            ខែ�                  ឆំ្នាំ �ឆ្លូូ�វ ត្រី�ីស័័ក ព.ស.២៥៦៥

រាជធានីីភ្នំំ�ពេ�ញ ថ្ងៃ�ៃទី          ខែ�             ឆំ្នាំ �២០២១

នាយករដ្ឋឋមន្ត្រី�ី�

សម្តេ�េចអគ្គគមហាសេ�នាបតីីតេ�ជោ� ហ៊ុុ�ន សែ�ន



iii

អារម្ភភកថា

ក្នុុ�ងនីីតិិកាលទីី ៦ នៃ�រដ្ឋឋសភាដែ�លបានចាប់់ផ្តើ�ើ�មក្នុុ�ងឆំ្នាំ � ២០១៨, រាជរដ្ឋាា ភិិបាលកម្ពុុ�ជាបានដាក់់ចេ�ញ “យុុទ្ធធសាស្ត្រ�រ “យុុទ្ធធសាស្ត្រ�រ 

ចតុកោ�ណ-ដំំណាក់់កាលទីី ៤”ចតុកោ�ណ-ដំំណាក់់កាលទីី ៤” ដែ�លបានតម្រ�ង់ទិិសការអភិិវឌ្ឍឍសេ�ដ្ឋឋកិច្ចចកម្ពុុ�ជា តាមរយៈៈការពន្លឿ�ឿ�នពិពិិធកម្មមមូូលដ្ឋាា ន
 

សេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង ការពង្រឹ�ឹងភាពប្រ�កួតប្រ�ជែ�ង។ យុុទ្ធធសាស្រ្ត�តនេះ�ះបានចង្អុុ�លយ៉ាា ងច្បាាស់់អំំពីីភាពចាំំបាច់់ក្នុុ�ងការត្រៀ��ៀមខ្លួួ�ន
 ដើ�ើម្បីី�ចាប់់យកសេ�ដ្ឋឋកិច្ចចឌីីជីីថល និិង ឆ្លើ�ើ�យតបទៅ�នឹឹង “បដិវត្តតន៍៍ឧស្សាាហកម្មមទីី៤”“បដិវត្តតន៍៍ឧស្សាាហកម្មមទីី៤” សំំដៅ�ទាញប្រ�យោ�ជន៍៍ពីីភាពរីកីចម្រើ��ើន 

នៃ�បច្ចេ�េកវិទិ្យាា ។ ឱកាស និិងប្រ�យោ�ជន៍៍ដែ�លផ្តតល់់ដោ�យបច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថល មិិនបានកំំណត់់ត្រឹ�ឹមតែ�វិសិ័័យ ឬធុុរកិិច្ចច
 

ដែ�លពឹឹងផ្អែ�ែកផ្ទាា ល់់លើ�ើបច្ចេ�េកវិទិ្យាាប៉ុុ�ណ្ណោះ�ះ �ទេ� ប៉ុុ�ន្តែ�ែថែ�មទាំងំផ្តតល់នូូវតម្លៃ�ៃបន្ថែ�ែមដល់់គ្រ�ប់់វិសិ័័យនៃ�សេ�ដ្ឋឋកិច្ចចទាំងំមូូល ។  
ជាក់់ស្តែ�ែង, ស្ទើ�ើ�រគ្រ�ប់់វិសិ័័យសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគម បាន និិង កំំពុងទទួួលរងឥទ្ធិិ�ពលពីីបច្ចេ�េកវិទិ្យាា ជាពិិសេ�សបច្ចេ�េកវិទិ្យាា

 
ឌីីជីីថល ហើ�ើយបាន និិង កំំពុងកែ�ប្រែ��របៀ�ៀបនៃ�ការធ្វើ�ើ�ធុុរកិិច្ចច, ការធ្វើ�ើ�ការងារ និិង ធ្វើ�ើ�ឱ្យយមានការផ្លាា ស់់ប្តូូ�រទម្លាា ប់់រស់់នៅ�

 ផងដែ�រ។ ក្នុុ�ងបរិបិទនេះ�ះ, ឌីីជីីថលូបនីយកម្មមបានក្លាា យជានិិន្នាា ការដ៏៏មានឥទ្ធិិ�ពល និិង ជាកម្លាំំ �ងចលករជំំរុុញកំំណើ�ើន
 

សេ�ដ្ឋឋកិច្ចចតំំបន់់ និិង សកលលោ�កក្នុុ�ងសតវត្សសរ៍ទ៍ីី ២១ នេះ�ះ។ ក្នុុ�ងទិិសដៅ� និិង និិន្នាា ការខាងលើ�ើ, សម្ដេ�េចអគ្គគមហា- 

សេ�នាបតីីតេ�ជោ� ហ៊ុុ�ន សែ�ន នាយករដ្ឋឋមន្ត្រី�ី�នៃ�ព្រះ�ះរាជាណាចក្រ�កម្ពុុ�ជា បានប្រ�គល់់ភារកិច្ចចជូូន  
ឧត្ដដមក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាសេ�ដ្ឋឋកិច្ចចជាតិិឧត្ដដមក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាសេ�ដ្ឋឋកិច្ចចជាតិិ ដឹឹកនាំសំម្រ�បសម្រួ�ួល និិង រៀ�ៀបចំំក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគម 
ឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា សម្រា�ប់់ជាមគ្គុុ�ទេ�សក៍៍ក្នុុ�ងការអភិិវឌ្ឍឍវិសិ័័យនេះ�ះ តាមរយៈៈការធ្វើ�ើ�បរិវិត្តតកម្មមសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមកម្ពុុ�ជា

 ទាំងំមូូល ឲ្យយស្រ�បតាមនិិន្នាា ការតំំបន់់ និិង ពិិភពលោ�ក ។ 

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា បានកំំណត់់យកនូូវចក្ខុុ�វិសិ័័យ “កសាងសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច  “កសាងសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច  
និិង សង្គគមឌីីជីីថលរស់់រវើើ� ក ដើ�ើម្បីី�ជំំរុុញសម្ទុះះ��កំំណើ�ើនសេ�ដ្ឋឋកិ ច្ចចថ្មីី� និិង លើ�ើកកម្ពពស់់សុុខុុមាលភាពសង្គគម ផ្អែ�ែកលើ�ើ

 
និិង សង្គគមឌីីជីីថលរស់់រវើើ� ក ដើ�ើម្បីី�ជំំរុុញសម្ទុះះ��កំំណើ�ើនសេ�ដ្ឋឋកិ ច្ចចថ្មីី� និិង លើ�ើកកម្ពពស់់សុុខុុមាលភាពសង្គគម ផ្អែ�ែកលើ�ើ

 ប្រ�ក្រ�តីីភាពតាមគន្លលងថ្មីី�”ប្រ�ក្រ�តីីភាពតាមគន្លលងថ្មីី�” ។ ចក្ខុ�វិសិ័័យនេះ�ះត្រូ�ូវសម្រេ��ចឱ្យយបានក្នុុ�ងរយៈៈពេ�ល១៥ ឆំ្នាំ� ចាប់់ផ្តើ�ើ�មពីីឆំ្នាំ � ២០២១ ដល់់ឆំ្នាំ � 
 

២០៣៥ ហើ�ើយអនុុលោ�មតាមគោ�លការណ៍ចំំនួួនបីគឺឺ: “ការកសាងមូូលដ្ឋាា នគ្រឹះ�ះ�ឌីីជីីថល-ការចាប់់យកឌីីជីីថល- “ការកសាងមូូលដ្ឋាា នគ្រឹះ�ះ�ឌីីជីីថល-ការចាប់់យកឌីីជីីថល- 
ការធ្វើ�ើ�បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល”ការធ្វើ�ើ�បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល” ដែ�លក្នុុ�ងនោះ�ះរាល់់វិធិានការ គោ�លនយោ�បាយត្រូ�ូវអនុុវត្តតដំំណាលគ្នាា  ប៉ុុ�ន្តែ�ែផ្ដដល់់អាទិិភាព 
ទៅ�លើ�ើវិធិានការដែ�លឆ្លើ�ើ�យតបទៅ�នឹឹងគោ�លការណ៍នីីមួួយៗ។ មានន័័យថា បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថលគឺឺជាគោ�លដៅ�ចុុងក្រោ��យ 

 
ដែ�លសំំដៅ�សម្រេ��ចបាននូវការកសាងសេ�ដ្ឋឋកិច្ចចនិិងសង្គគមឌីីជីីថល ដោ�យពឹឹងផ្អែ�ែកលើ�ើការប្រើ��ើប្រា�ស់់បច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថល

យ៉ាា ងទូូលំំទូលាយក្នុុ�ងចំំណោ�មភ្នាាក់ ់ងារសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង គ្រ�ប់់សកម្មមភាពសេ�ដ្ឋឋកិច្ចចដែ�លផ្សាារភ្ជាា ប់់, មានអន្តតរទំំនាក់់ទំំនង
 

ជាមួួយគ្នាា  និិង បំំពេ�ញបន្ថែ�ែមឱ្យយគ្នាា ។

បន្ថែ�ែមលើ�ើនេះ�ះ, ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយនេះ�ះផ្តោ�ោតលើ�ើ សមាសធាតុុចំំនួួនប្រាំ�ំ ដែ�លចែ�កចេ�ញជាគ្រឹះ�ះ�ចំំនួួនពីីរ 
រួមួមាន: (១). ការអភិិវឌ្ឍឍហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធគាំំទ្រ�ដល់់បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល និិង (២). ការកសាងទំំនុកចិិត្តត និិង ភាពជឿ�ឿជាក់់

 
លើ�ើប្រ�ព័័ន្ធធឌីីជីីថល និិង សសរស្ដដម្ភភចំំនួួនបីរួមួមាន: (១). ការកសាងពលរដ្ឋឋឌីជីីថល, (២). ការកសាងរដ្ឋាា ភិិបាល

 
ឌីីជីីថល និិង (៣). ការជំំរុុញធុុរកិច្ចចឌីីជីីថល ។ ឈរលើ�ើគោ�លគំំនិិត “ទាញយកប្រ�យោ�ជន៍៍ពីីសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគម “ទាញយកប្រ�យោ�ជន៍៍ពីីសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគម 
ឌីីជីីថលឱ្យយបានជាអតិិបរមា ព្រ�មទាំងំស្រូ�ូបយក និិង កាត់់បន្ថថយផលប៉ះះ�ពាល់់ ឬបច្ច័័�យអវិជិ្ជជមានឱ្យយស្ថិិ�តក្នុុ�ងកម្រិ�ត

 
ឌីីជីីថលឱ្យយបានជាអតិិបរមា ព្រ�មទាំងំស្រូ�ូបយក និិង កាត់់បន្ថថយផលប៉ះះ�ពាល់់ ឬបច្ច័័�យអវិជិ្ជជមានឱ្យយស្ថិិ�តក្នុុ�ងកម្រិ�ត

 
អប្បបបរមា”អប្បបបរមា” វិធិានការគោ�លនយោ�បាយត្រូ�ូវបានរៀ�ៀបចំំទៅ�តាមសមាសធាតុុនីីមួួយៗ គួួបផ្សំំ�នឹឹងការគិិតគូរក្នុុ�ងទិិដ្ឋឋភាព

 
សេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមដើ�ើម្បីី�ធានាបាននូវការកាត់់បន្ថថយបច្ច័័�យអវិជិ្ជជមានផងដែ�រ។



iv

គួួរបញ្ជាាក់ ់បន្ថែ�ែមថា ស្ថិិ�តនៅ�ក្នុុ�ងបរិកិារណ៍នៃ�វិបិត្តិិ�ជំំងឺឺកូូវីដី-១៩, ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង 
 

សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥ នឹឹងក្លាា យជាផ្នែ�ែកដ៏៏សំំខាន់់នៃ�ក្រ�បខណ្ឌឌ ផែ�នការស្តាារសេ�ដ្ឋឋកិ ច្ចចឡើ�ើងវិញិក្រោ��យ
 

វិបិត្តិិ�ជំំងឺឺកូូវីដី-១៩ តាមរយៈៈការកសាងហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធឌីីជីីថល, ការទាក់់ទាញវិនិិិយោ�គក្នុុ�ងស្រុ�ុក និិង ពីីបរទេ�ស,  
 

ការជំំរុុញការបង្កើ�ើ�តធុុរកិច្ចចថ្មីី�, ការបង្កើ�ើ�នផលិតភាព និិងការលើ�ើកកម្ពពស់់ភាពប្រ�កួួតប្រ�ជែ�ងសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច។ ក្នុុ�ងន័័យនេះ�ះ, 
 

ការអនុុវត្តតក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយនេះ�ះចាំំបាច់់ត្រូ�ូវមានការចូលរួមួប្រ�កបដោ�យស្មាារតី ីម្ចាាស់ ់ការ, កិិច្ចចសហការគ្នាា  និិង  
ការទទួួលខុុសត្រូ�ូវខ្ពពស់់របស់់ក្រ�សួួងស្ថាាប័ ័នពាក់់ព័័ន្ធធ, វិសិ័័យឯកជន និិង ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋទាំងំអស់់។ លើ�ើសពីីនេះ�ះ, កម្ពុុ�ជា 
ក៏៏ត្រូ�ូវចូូលរួមួក្នុុ�ងកិិច្ចចសហប្រ�តិបត្តិិ�ការភាពជាដៃ�គូូយុុទ្ធធសាស្រ្ត�ត ក៏៏ដូូចជាគំំនិិតផ្តួួ�ចផ្តើ�ើ�មឌីីជីីថលអន្តតរជាតិិស្តីី�ពីីសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច, 

 សង្គគម, ធុុរកិិច្ចច, ហិរិញ្ញញវត្ថុុ�, ការសិក្សាាស្រា�វជ្រា�វ, ការប្រើ��ើប្រា�ស់់ ព្រ�មទាំងំការអភិិវឌ្ឍឍបច្ចេ�េកវិទិ្យាា និិង សន្តិិ�សុខតាម
 ប្រ�ព័័ន្ធធអ៊ីី�នធឺណិិត ក្នុុ�ងក្រ�បខណ្ឌឌ ទ្វេ�េភាគីី និិង ពហុភាគីី ។ ប្រ�ការនេះ�ះ ទើ�ើបអាចធានាបាននូវការសម្រេ��ចជោ�គជ័យ
 តាមការរំំពឹឹ ងទុុក ។

ជាទីីបញ្ចចប់់, ក្នុុ�ងនាម ឧត្ដដមក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាសេ�ដ្ឋឋកិច្ចចជាតិិ ឧត្ដដមក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាសេ�ដ្ឋឋកិច្ចចជាតិិ និិង រូូបខ្ញុំំ� �ផ្ទាា ល់់ សូូមសម្តែ�ែងកតញ្ញូូ�តាធម៌៌ដ៏៏ជ្រា�លជ្រៅ�� 
ជូូនចំំពោះ�ះ សម្ដេ�េចអគ្គគមហាសេ�នាបតីីតេ�ជោ� ហ៊ុុ�ន សែ�ន នាយករដ្ឋឋមន្ត្រី�ី�នៃ�ព្រះ�ះរាជាណាចក្រ�កម្ពុុ�ជា  
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 ដែ�លបានចូលរួមួយ៉ាា ងសកម្មម និិង បានផ្តតល់់កិិច្ចចសហការជាមួួយនឹឹង ឧត្តតមក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាសេ�ដ្ឋឋកិច្ចចជាតិិឧត្តតមក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាសេ�ដ្ឋឋកិច្ចចជាតិិ រហូតបានបញ្ចចប់់ 
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រដ្ឋឋមន្ត្រី�ី� និិង ជាអនុុប្រ�ធាននៃ�ឧត្តតមក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាសេ�ដ្ឋឋកិច្ចចជាតិិ និិង ឯកឧត្តតមបណ្ឌិិ�ត  គង់់ ម៉ាា រី ីអនុុរដ្ឋឋលេ�ខាធិិការ 
ក្រ�សួួងសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង ហិរិញ្ញញវត្ថុុ� និិង ជាអនុុប្រ�ធានអចិិន្ត្រៃ��ៃយ៍ន៍ៃ�ក្រុ�ុមការងារ ដែ�លបានដឹឹកនាំំក្រុ�ុមការងាររៀ�ៀបចំំគោ�ល-

 
នយោ�បាយ, ព្រ�មទាំងំប្រ�ធាន និិង សមាជិកនៃ�ក្រុ�ុមការងារបច្ចេ�េកទេ�សទាំងំអស់់ ដែ�លបានខិិតខំំប្រឹ�ឹងប្រែ��ងរៀ�ៀបចំំ 
ឯកសារនេះ�ះ រហូតសម្រេ��ចបានជាស្ថាាពរ  ។

ថ្ងៃ�ៃ                            ខែ�                ឆំ្នាំ �ឆ្លូូ�វ ត្រី�ីស័័ក ព.ស.២៥៦៥

រាជធានីីភ្នំំ�ពេ�ញ ថ្ងៃ�ៃទី            ខែ�             ឆំ្នាំ �២០២១

ឧបនាយករដ្ឋឋមន្ត្រី�ី� រដ្ឋឋមន្ត្រី�ី�ក្រ�សួងួសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង ហិរិញ្ញញវត្ថុុ�
និិង ជាប្រ�ធានឧត្តតមក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចចជាតិិ

អគ្គគបណ្ឌិិ�ត សភាចារ្យយ អូូន ព័័ន្ធធមុុនីីរ័ត័្នន
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២. ក្រ�បខណ្ឌឌ ត្រៀ��ៀមខ្លួួ�ន អភិិវឌ្ឍឍ និិង ចាប់់យកបរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល������������������������������������������១០៥

៣. ការត្រៀ��ៀមខ្លួួ�នរបស់់កម្ពុុ�ជាដើ�ើម្បីី�ចាប់់យកបរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល���������������������������������������������១០៦

៤. មេ�រៀ�ៀន និិងបទពិិសោ�ធនៃ�វិបិត្តិិ�ជំំងឺឺកូូវីដី-១៩ និិង ភាពចាំំបាច់់ក្នុុ�ងការធ្វើ�ើ�បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល����១៤៥



viiបញី្ជី�ពាក្យយកាត់់

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥

បញី្ជី�ពាក្យយកាត់់

ផសសផលិ តផលក្នុុ�ងស្រុ�ុកសរុុប

AIប ញ្ញាា សិិប្បបនិិម្មិិ�ត (Artificial intelligence)

APIs សន្ធាាន កម្មមនៃ�កម្មមវិធិីីកុំំ�ព្យូូ�ទ័័រ (Application Programming Interfaces) 

CamDXថ្នាា  លផ្លាា ស់់ប្ដូូ�រទិិន្ននន័័យកម្ពុុ�ជា (Cambodia Data Exchange)

DAI សន្ទទស្សសន៍៍ចាប់់យកឌីីជីីថល (Digital Adoption Index)

DSMAរបៀ� ៀបចូលទៅ�ប្រើ��ើប្រា�ស់់បណ្តាា ញរួមួដោ�យប្រើ��ើញាណឌីជីីថល  
(ប្រ�ភេ�ទពិិធីីសារសម្រា�ប់់បណ្តាា ញអ៊ីី�នធឺណិិតចល័័តប្រើ��ើប្រា�ស់់ក្នុុ�ងគោ�លបំំណងគាំំទ្រ�ដល់់

សេ�វាដែ�លប្រើ��ើទិិន្ននន័័យតិិច) (Digtial Sense Multiple Access)

edXថ្នាា  លផ្តតល់់ចំំណេះ�ះដឹឹងអនឡាញ

EGDI សន្ទទស្សសន៍៍អភិិវឌ្ឍឍន៍៍រដ្ឋាា ភិិបាលអេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិក (E-Government Development Index)

ICTបច្ចេ�េ កវិទិ្យាាគមនាគមន៍៍ និិង ព័័ត៌៌មាន (Information and Communication 

Technology)

IDI សន្ទទស្សសន៍៍អភិិវឌ្ឍឍន៍៍បច្ចេ�េកវិទិ្យាាគមនាគមន៍៍ និិង ព័័ត៌៌មាន (ICT Development Index)

IoTប្រ�ព័ ័ន្ធធអ៊ីី�នធឺណិិតនៃ�វត្ថុុ� (Internet of Things)

ITបច្ចេ�េ កវិទិ្យាាព័័ត៌៌មាន (Information Technology)

ITU សហភាពទូរគមនាគមន៍៍អន្តតរជាតិិ (International Telecommunication Union)

POS  កន្លែ�ែងគិិតលុយ (Point of Sale)

PPP ភាពជាដៃ�គូូរវាងរដ្ឋឋ និិង ឯកជន (Public-Private Partnership)

RegTechបច្ចេ�េ កវិទិ្យាានិិយ័ត័កម្មម (Regulatory Technology)

Root CA វិ ញិ្ញាា ធរហត្ថថលេ�ខាឌីីជីីថលមេ� (Root Certificate Authority)

SMEs សហគ្រា�សធុុនតូច និិង មធ្យយម (Small and Medium Enterprises)

STEMវិ ទិ្យាាសាស្រ្ត�ត, បច្ចេ�េកវិទិ្យាា, វិសិ្វវកម្មម និិង គណិិតវិទិ្យាា (Science, Technology, 

Engineering and Mathematics)





ixខ្លឹឹ�មសារសង្ខេ�េប

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥

ខ្លឹឹ�មសារសង្ខេ�េប

តាមការចង្អុុ�លបង្ហាា ញក្នុុ�ងយុុទ្ធធសាស្ត្រ�រចតុកោ�ណ-ដំំណាក់់កាលទីី ៤ និិង ចក្ខុុ�វិសិ័័យកម្ពុុ�ជា ឆំ្នាំ � ២០៥០ 
 ក៏៏ដូូចជាការត្រៀ��ៀមខ្លួួ�នឆ្លើ�ើ�យតបទៅ�នឹឹងបដិវត្តតន៍៍ឧស្សាាហកម្មមទីី ៤ និិង ទាញយកសក្ដាានុ ពលនៃ�បរិវិត្តតកម្មម
 

ឌីីជីីថល, “ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥” “ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥” ត្រូ�ូវបាន

គិិតគូរ និិង រៀ�ៀបចំំឡើ�ើង ដោ�យផ្អែ�ែកទៅ�លើ�ើតម្រូ�ូវការជាក់់ស្ដែ�ែង សក្តាានុ ពល ធនធាន និិង សមត្ថថភាព ទាំងំ
 

នៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័័យសាធារណៈៈ និិង ទាំងំនៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័័យឯកជន សម្រា�ប់់ការតម្រ�ង់ទិិសការអភិិវឌ្ឍឍ និិង ដំំណើ�ើរ នៃ�
 

បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថលនៅ�កម្ពុុ�ជា ។ បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថលនឹឹងនាំមំកនូូវបច្ច័័�យវិជិ្ជជមានដ៏សន្ធឹឹ�កសន្ធាា ប់់ដល់់សេ�ដ្ឋឋកិច្ចច- 

សង្គគមកម្ពុុ�ជា ពោ�លគឺឺជាចន្ទទល់់កំំណើ�ើន ថ្មីី� ដែ�លមានភាពធន់់ខ្ពពស់់ទៅ�នឹឹងការផ្លាា ស់់ប្តូូ�រជារចនាសម្ព័័�ន្ធធនាពេ�ល
 

អនាគតផង ហើ�ើយក៏៏ជាចលករក្នុុ�ងការជំំរុុញក្បាាលម៉ាា ស៊ីី�នកំំណើ�ើនសេ�ដ្ឋឋកិ ច្ចចដែ�លមានស្រា�ប់់ផង ខណៈៈដែ�ល
 

ពេ�លបច្ចុុ�ប្បបន្ននក្បាាលម៉ាា ស៊ីី�នកំំណើ�ើន ទាំងំនោះ�ះចាប់់ផ្តើ�ើ�មមានសម្ទុះះ��ថមថយ និិង រងនូូវផលប៉ះះ�ពាល់់ខ្លាំំ �ងបណ្ដាា ល
 

មកពីីវិបិត្តិិ�នៃ�ជំំងឺឺកូូវីដី-១៩ ។ ក្នុុ�ងន័័យនេះ�ះ វិសិ័័យឌីីជីីថលនឹឹងនាំមំកនូូវកាលានុវត្ដដភាពនៃ�ប្រ�ភពកំំណើ�ើន ថ្មីី� 
 

ព្រ�មទាំងំការបង្កើ�ើ�នផលិតភាពសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច, ការជំំរុុញពិិពិិធកម្មមសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច, និិង ការបង្កើ�ើ�តការងារ សំំដៅ�ចូូលរួមួ 
កាត់់បន្ថថយភាពក្រី�ក្រ� និិង វិសិមភាពសង្គគម ។ 

ក្នុុ�ងរយៈៈពេ�លប៉ុុ�ន្មាាន ឆំ្នាំ�ចុុងក្រោ��យនេះ�ះ ប្រ�ព័័ន្ធធបច្ចេ�េកវិទិ្យាាគមនាគមន៍៍ និិង ព័័ត៌៌មាននៅ�កម្ពុុ�ជា មានការ
 

រីកីចម្រើ��ើនយ៉ាា ងឆាប់់រហ័សគួួរឱ្យយកត់់សម្គាាល់ ់ ។ ទោះ�ះជាយ៉ាា ងនេះ�ះក្ដីី� ការត្រៀ��ៀមខ្លួួ�នរបស់់កម្ពុុ�ជាក្នុុ�ងការចាប់់យក
 វិសិ័័យឌីីជីីថល នៅ�ប្រ�ឈមច្រើ��ើន រួមួមាន ភាពមានកម្រិ�តនៃ�ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធមូូលដ្ឋាា នគាំំទ្រ�ដល់់វិសិ័័យ 

ឌីីជីីថល, ភាពជឿ�ឿទុុកចិិត្តត, ចំំណេះ�ះដឹឹង, ជំំនាញ និិង ភាពជាអ្ននកដឹឹកនាំំឌីជីីថល ។ មួួយវិញិទៀ�ៀត ប្រ�ព័័ន្ធធ 
អេ�កូឡូូស៊ីី�ធុុរកិិច្ចចឌីីជីីថលនៅ�កម្ពុុ�ជាកំំពុងស្ថិិ�តនៅ�ដំំណាក់់កាលចាប់់ផ្ដើ�ើ�ម និិង ចូូលរួមួបានតិចតួួចក្នុុ�ងខ្សែ�ែច្រ�វាក់់

 តម្លៃ�ៃតំំបន់់ និិង សកល នៅ�ឡើ�ើយ ។ ទន្ទឹឹ�មនេះ�ះ រដ្ឋាា ភិិបាលឌីីជីីថលដែ�លមានតួួនាទីស្នូូ�ល និិង ដឹឹកមុុខក្នុុ�ង
 ដំំណើ�ើរ ការបរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល ក៏៏ហាក់់មិិនទាន់់រៀ�ៀបចំំខ្លួួ�នឱ្យយបានពេ�ញលេ�ញ និិង ស៊ីី�ជម្រៅ��នៅ�ឡើ�ើយ ។ ការណ៍
 នេះ�ះបង្ហាា ញអំំពីីភាពចាំំបាច់់ក្នុុ�ងការកំំណត់់ ការរៀ�ៀបចំំ និិង ការដាក់់ចេ�ញនូូវអាទិិភាពជាមូូលដ្ឋាា ន ដែ�លមាន
 

ភាពប្រ�ទាក់់ក្រ�ឡា និិង ភាពឆ្លើ�ើ�យតបគ្នាាទៅ �វិញិទៅ�មក សំំដៅ�រៀ�ៀបចំំខ្លួួ�នចាប់់យកកាលានុវត្តតភាពនៅ�ក្នុុ�ង 
វិសិ័័យឌីីជីីថលបានឆាប់់រហ័ស ។

ក្នុុ�ងស្មាារតី ីនេះ�ះ ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយនេះ�ះដាក់់ចេ�ញនូូវចក្ខុុ�វិសិ័័យច្បាាស់់លាស់់មួួយគឺឺ “ការកសាង “ការកសាង 

សេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលរស់់រវើើ� ក តាមរយៈៈការរៀ�ៀបចំំមូលដ្ឋាា នគ្រឹះ�ះ�ជំំរុុញការទទួួលយក និិង បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល 
 

សេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលរស់់រវើើ� ក តាមរយៈៈការរៀ�ៀបចំំមូលដ្ឋាា នគ្រឹះ�ះ�ជំំរុុញការទទួួលយក និិង បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល 
 

នៅ�ក្នុុ�ងគ្រ�ប់់តួួអង្គគសង្គគម ទាំងំរដ្ឋឋ ទាំងំពលរដ្ឋឋ និិង ទាំងំធុុរជន ដើ�ើម្បីី�ជំំរុុញសម្ទុះះ��កំំណើ�ើនសេ�ដ្ឋឋកិ ច្ចចថ្មីី� និិង លើ�ើក
 

នៅ�ក្នុុ�ងគ្រ�ប់់តួួអង្គគសង្គគម ទាំងំរដ្ឋឋ ទាំងំពលរដ្ឋឋ និិង ទាំងំធុុរជន ដើ�ើម្បីី�ជំំរុុញសម្ទុះះ��កំំណើ�ើនសេ�ដ្ឋឋកិ ច្ចចថ្មីី� និិង លើ�ើក
 កម្ពពស់់សុុខុុមាលភាពសង្គគម តាមគន្លលងប្រ�ក្រ�តីភាពថ្មីី�” កម្ពពស់់សុុខុុមាលភាពសង្គគម តាមគន្លលងប្រ�ក្រ�តីភាពថ្មីី�” ។ ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយនេះ�ះមានគោ�លបំំណង 

កសាងសេ�ដ្ឋឋកិច្ចចឌីីជីីថលឱ្យយក្លាា យជាចន្ទទល់់កំំណើ�ើនសេ�ដ្ឋឋកិ ច្ចចថ្មីី�ផង និិង ជាប្រ�ព័័ន្ធធអេ�កូឡូូស៊ីី�រួមួចំំណែ�កបង្កើ�ើ�ន
 ផលិតភាព និិង ប្រ�សិទ្ធធភាពសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង លើ�ើកកម្ពពស់់សុុខុុមាលភាពរបស់់ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋនៃ�សង្គគមឌីីជីីថល
 



ខ្លឹឹ�មសារសង្ខេ�េប

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥

x

កម្ពុុ�ជាផង ។ ដើ�ើម្បីី�សម្រេ��ចបាននូវចក្ខុុ�វិសិ័័យ និិង គោ�លបំំណងខាងលើ�ើ, ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយនេះ�ះ
 

កំំណត់់នូូវមុុខព្រួ�ួញសំំខាន់់ៗ ដែ�លជាគ្រឹះ�ះ� និិង សសរស្ដដម្ភភក្នុុ�ងការកសាងសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថល ក្នុុ�ង
 ក្រ�បខណ្ឌឌ ពេ�លវេេលារយៈៈពេ�ល ១៥ ឆំ្នាំ� ដោ�យចាប់់ផ្ដើ�ើ�មពីីការកសាងមូូលដ្ឋាា នគ្រឹះ�ះ� រហូតដល់់ការធ្វើ�ើ�បរិវិត្តតកម្មម 

ឌីីជីីថលវិសិ័័យសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគម ។ ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយនេះ�ះកំំណត់់យកគោ�លការណ៍ចំំនួួន ៣  
រួមួមាន “ការកសាងមូូលដ្ឋាា នគ្រឹះ�ះ�ឌីីជីីថល-ការចាប់់យកឌីីជីីថល-ការធ្វើ�ើ�បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល” “ការកសាងមូូលដ្ឋាា នគ្រឹះ�ះ�ឌីីជីីថល-ការចាប់់យកឌីីជីីថល-ការធ្វើ�ើ�បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល” ដោ�យអនុុវត្តត 

វិធិានការគោ�លនយោ�បាយទាំងំនោះ�ះដំំណាលគ្នាា  ប៉ុុ�ន្តែ�ែផ្ដដល់់អាទិិភាពទៅ�លើ�ើវិធិានការឆ្លើ�ើ�យតបទៅ�នឹឹងគោ�ល- 
ការណ៍នីីមួួយៗ ស្រ�បទៅ�នឹឹងរយៈៈពេ�លកំំណត់់ និិងតម្រូ�ូវការជាក់់ស្តែ�ែង ។ 

សំំខាន់់ជាងនេះ�ះ វិធិានការគោ�លនយោ�បាយជាក់់លាក់់ចំំនួួន ៤៤ ត្រូ�ូវបានដាក់់ចេ�ញ ដើ�ើម្បីី�កសាងគ្រឹះ�ះ�  
២ ក្នុុ�ងនោះ�ះ៖ (១). ការអភិិវឌ្ឍឍហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធឌីីជីីថល ផ្ដោ�ោតលើ�ើ ការតភ្ជាា ប់់ឌីីជីីថល, ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធ

 
បច្ចេ�េកវិទិ្យាាហិរិញ្ញញវត្ថុុ� និិង ប្រ�ព័័ន្ធធទូូទាត់់សងប្រា�ក់់ឌីីជីីថល, និិង ឡូូហ្ស៊ីី��ស្ទិិ� ក និិង ការដឹឹកជញ្ជូូ�នគោ �លដៅ�

 ចុុងក្រោ��យ និិង (២). ការកសាងទំំនុកចិិត្តត និិង ភាពជឿ�ឿជាក់់លើ�ើប្រ�ព័័ន្ធធឌីីជីីថល ផ្តោ�ោតលើ�ើក្រ�បខណ្ឌ ឌ ច្បាាប់់ 
 

ប្រ�កបដោ�យភាពឆ្លើ�ើ�យតប និិង ប្រ�សិិទ្ធធភាព, និិង ការពង្រឹ�ឹងការគ្រ�ប់់គ្រ�ងសន្តិិ�សុខឌីជីីថល ។ វិធិានការ
 

គោ�លនយោ�បាយចំំនួួន ៨២ ត្រូ�ូវបានដាក់់ចេ�ញ ដើ�ើម្បីី�ពង្រឹ�ឹងសសរស្តតម្ភភទាំងំ ៣ ក្នុុ�ងនោះ�ះ៖ (១). ការកសាង 
ពលរដ្ឋឋឌីជីីថល ផ្ដោ�ោតលើ�ើ ភាពជាអ្ននកដឹឹកនាំំឌីជីីថល, បណ្តុំំ� � ធនធានមនុុស្សសដែ�លមានទេ�ពកោ�សល្យយឌីីជីីថល, 

 
និិង ពលរដ្ឋឋឌីីជីីថល, (២). ការកសាងរដ្ឋាា ភិិបាលឌីីជីីថល ផ្ដោ�ោតលើ�ើរដ្ឋា ា ភិិបាល និិង សេ�វាសាធារណៈៈឌីជីីថល, 

 គន្លឹះះ��ជំំរុុញការអនុុវត្តតឌីជីីថល, និិង អភិិបាលកិិច្ចចផ្អែ�ែកលើ�ើទិិន្ននន័័យនៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័័យសាធារណៈៈ និិង (៣). ការជំំរុុញ
 ធុុរកិិច្ចចឌីីជីីថល ផ្ដោ�ោតលើ�ើបរិ វិត្តតកម្មមសហគ្រា�ស, ប្រ�ព័័ន្ធធអេ�កូឡូូស៊ីី�សហគ្រិ�ិនភាព និិង ធុុរកិិច្ចចថ្មីី�, និិង ខ្សែ�ែច្រ�វាក់់
 តម្លៃ�ៃឌីជីីថល ។ ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយនេះ�ះក៏៏បានគិតគូរអំំពីីវិធិានការចាំំបាច់់ចំំនួួន ១៣ ដើ�ើម្បីី�ធានា 

បាននូវការចូលរួមួនៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័័យឌីីជីីថល ប្រ�កបដោ�យបរិយិាបន្ននកម្មម ព្រ�មទាំងំស្រូ�ូបយក, កាត់់បន្ថថយ និិង 
 

ដោះ�ះស្រា�យផលប៉ះះ�ពាល់់នានាដោ�យរបត់់ថ្មីី�នៃ�បច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថលទៅ�លើ�ើសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគម ដែ�លរួមួមាន  
ការផ្លាា ស់់ប្តូូ�ររចនាសម្ព័័�ន្ធធកម្លាំំ �ងពលកម្មម និិង ការងារ, ការប្រែ��ប្រួ�ួលនៃ�របត់់ចំំណូលពន្ធធ, កំំណើ�ើនបន្ទុុ� កចំំណាយ

 
រដ្ឋឋ, ផលប៉ះះ�ពាល់់មកលើ�ើវប្បបធម៌៌ ប្រ�ពៃ�ណី និិង ការប្រា�ស្រ័�័យទាក់់ទង, ការបាត់់បង់ឯកជនភាពនៃ�ទិន្ននន័័យ 
ផ្ទាា ល់់ខ្លួួ�ន និិង ឧក្រិ�ដ្ឋឋកម្មមសាយប័័រ ជាដើ�ើម ។

បន្ថែ�ែមលើ�ើគ្រឹះ�ះ� និិង សសរស្តតម្ភភ ដែ�លជាមូូលដ្ឋាា នគ្រឹះ�ះ�នៃ�ការកសាងសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា, 
 ការរៀ�ៀបចំំថ្នាា លឌីីជីីថល និិង បណ្តុំំ� � ទិិន្ននន័័យ ត្រូ�ូវបានចាត់់ទុុកជាស្នូូ�លនៃ�ក្រ�បខណ្ឌឌ អាទិិភាព ដែ�លផ្សាារភ្ជាា ប់់
 ទៅ�គ្រ�ប់់ផ្នែ�ែកនៃ�ដំំណើ�ើរ ការបរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថលនេះ�ះ ហើ�ើយទាមទារឱ្យយមានការគិតគូររៀ�ៀបចំំ ប្រ�កបដោ�យភាព 

ប្រ�ទាក់់ក្រ�ឡា ដើ�ើម្បីី�ឱ្យយអន្តតរសកម្មមរវាងតួួអង្គគទាំងំអស់់ កាន់់តែ�មានភាពប្រ�សើ�ើរឡើ�ើង និិង អាចទាញយក 
អត្ថថប្រ�យោ�ជន៍៍ពីីបណ្តុំំ� � ទិិន្ននន័័យ ដែ�លកើ�ើតចេ�ញពីីអន្តតរសកម្មមលើ�ើថ្នាា លឌីីជីីថលនេះ�ះ ។ ក្នុុ�ងន័័យនេះ�ះ រាជរដ្ឋាា ភិិបាល

នឹឹងដឹឹកមុុខក្នុុ�ងការរៀ�ៀបចំំបង្កើ�ើ�តថ្នាា លឌីីជីីថលជាមូូលដ្ឋាា នរបស់់រដ្ឋឋបន្ថែ�ែមទៀ�ៀត សំំដៅ�កសាងហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធ
 



xiខ្លឹឹ�មសារសង្ខេ�េប

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥

ឌីីជីីថលមូូលដ្ឋាា ន, ផ្តតល់់សម្ទុះះ��ដល់់ការទទួួលយកឌីីជីីថល ពីីសំំណាក់់ធុុរជន និិង ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ ដើ�ើម្បីី�ឈានទៅ�
 

រកការកសាងថ្នាា លឌីីជីីថលរួមួដែ�លអាចធ្វើ�ើ�អន្តតរប្រ�តិបត្តិិ�ការរួមួ រវាងវិសិ័័យសាធារណៈៈ និិង វិសិ័័យឯកជន 
 

ព្រ�មទាំងំមានលក្ខខណៈៈបើ�ើកចំំហ, និិង ផ្តតល់់ប្រ�ភពទិន្ននន័័យចម្រុះ�ះ�សម្រា�ប់់ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ ដោ�យអនុុលោ�មទៅ�តាម 
ច្បាាប់់ និិង បទដ្ឋាា នគតិយុុត្តតនានាស្តីី�ពីីឌីីជីីថលដែ�លមានជាធរមាន និិង ស្រ�បទៅ�តាមនិិយាមសន្តិិ�សុខសាយប័័រ ។ 

 ការកសាងរដ្ឋាា ភិិបាលឌីីជីីថលនឹឹងត្រូ�ូវអនុុវត្តតផ្អែ�ែកលើ�ើគោ�លការណ៍ ៣ គឺឺ គោ�លការណ៍បញ្ចូូ� លទិិន្ននន័័យតែ�
 មួួយលើ�ើក, គោ�លការណ៍អន្តតរប្រ�តិបត្តិិ�ការជាប្រ�ព័័ន្ធធអេ�កូឡូូស៊ីី�តែ�មួួយ, និិង គោ�លការណ៍ផ្តួួ�ចផ្តើ�ើ�ម និិង ពង្រី�ីក 
 ដើ�ើម្បីី�ប្រ�សិិទ្ធធភាព ។

ជាមួួយគ្នាានេះ�ះ  ដើ�ើម្បីី�ជំំរុុញការអនុុវត្តតវិធិានការគោ�លនយោ�បាយ និិង តាមដានការសម្រេ��ចបាននូវ 
គោ�លបំំណងក្នុុ�ងការធ្វើ�ើ�បរិវិត្តតកម្មមសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថល, កម្ពុុ�ជាសម្រេ��ចបង្កើ�ើ�ត “ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាជាតិិ “ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាជាតិិ 
សេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថល”សេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថល” ដែ�លជាយន្តតការស្ថាាប័ ័នអចិិន្ត្រៃ��ៃយ៍ ៍និិង កំំពូល មានតួួនាទីតាមដាន តម្រ�ង់ទិិស  
ដាក់់ចេ�ញនូូវគោ�លនយោ�បាយថ្មីី�ៗ ព្រ�មទាំងំសម្រ�បសម្រួ�ួលស្ថាាប័ ័ន សម្រា�ប់់អនុុវត្តតក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយ 

សេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ។ អគ្គគលេ�ខាធិិការដ្ឋាា ននៃ�ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាជាតិិសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថល 
 នឹឹងត្រូ�ូវបង្កើ�ើ�តឡើ�ើងដើ�ើម្បីី�ទទួួលបន្ទុុ�កការងារសម្រ�បសម្រួ�ួល និិងទំំនាក់់ទំំនង ។ ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាជាតិិនេះ�ះ មាន
 គណៈៈកម្មាាធិ ការ ៣ រួមួមាន “គណៈៈកម្មាាធិ ការសេ�ដ្ឋឋកិច្ចចឌីីជីីថល និិង ធុុរកិិច្ចចឌីីជីីថល”“គណៈៈកម្មាាធិ ការសេ�ដ្ឋឋកិច្ចចឌីីជីីថល និិង ធុុរកិិច្ចចឌីីជីីថល”, “គណៈៈកម្មាាធិ ការ “គណៈៈកម្មាាធិ ការ 

រដ្ឋាា ភិិបាលឌីីជីីថល”រដ្ឋាា ភិិបាលឌីីជីីថល” និិង “គណៈៈកម្មាាធិ ការសន្តិិ�សុខឌីជីីថល”“គណៈៈកម្មាាធិ ការសន្តិិ�សុខឌីជីីថល” ជាសេ�នាធិការទទួួលបន្ទុុ�កការងារជំំនាញ ។  
ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាជាតិិនេះ�ះក៏៏មាន “ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាយោ�បល់់បច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថល”“ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាយោ�បល់់បច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថល” អមសម្រា�ប់់ផ្ដដល់់ធាតុុចូូលផ្នែ�ែកបច្ចេ�េក- 

ទេ�ស ។ ទោះ�ះបីីជាយ៉ាា ងនេះ�ះក្ដីី� ការអនុុវត្តតក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយនេះ�ះចាំំបាច់់មានការចូលរួមួប្រ�កបដោ�យ 
ស្មាារតី ីម្ចាាស់ ់ការ ការសហការគ្នាា  និិង ការទទួួលខុុសត្រូ�ូវខ្ពពស់់ របស់់ក្រ�សួួង-ស្ថាាប័ ័នពាក់់ព័័ន្ធធ វិសិ័័យឯកជន  
និិង ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋទាំងំអស់ ់។

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយនេះ�ះ ត្រូ�ូវបានចាត់់ទុុកជា “ឯកសាររស់់” ដែ�លអាចនឹឹងត្រូ�ូវបានកែ�សម្រួ�ួល

បន្ថែ�ែមជាយថាហេ�តុ ដើ�ើម្បីី�ធានាបាននូវសង្គគតិភាព និិង ភាពសមស្រ�បទៅ�តាមភាពជឿ�ឿនលឿ�ឿននៃ�បច្ចេ�េកវិទិ្យាា  
ការវិវិឌ្ឍឍជាក់់ស្ដែ�ែងនៃ�ស្ថាាន ការណ៍បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល និិង ការប្រែ��ប្រួ�ួលនៃ�ស្ថាាន ភាពសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគម

 
ជាក់់ស្ដែ�ែង នៅ�ក្នុុ�ងប្រ�ទេ�ស តំំបន់់ និិង សកល ក៏៏ដូូចជាឆ្លើ�ើ�យតបទៅ�នឹឹងហានិិភ័័យផ្សេ�េងៗទៀ�ៀត ។
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1១. សេ�ចក្តីី�ផ្តើ�ើ�ម

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥

១. សេ�ចក្តីី�ផ្តើ�ើ�ម

១.១. បរិកិារណ៍ និិង ទស្សសនាទាននៃ�ការរៀ�ៀបចំំក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយ

ក្នុុ�ងរយៈៈពេ�លជាងពីីរទសវត្សសរ៍ក៍ន្លលងមក កម្ពុុ�ជារក្សាាបានកំំណើ�ើនសេ�ដ្ឋឋកិ ច្ចចខ្ពពស់់ ក្នុុ�ងអត្រា�មធ្យយមប្រ�ចាំំ
 ឆំ្នាំ �រង្វវង់ ់ ៧% ដែ�លអាចឱ្យយកមុ្ពុ�ជាសម្រេ��ចបានការប្រែ��ក្លាា យទៅ�ជាប្រ�ទេ�សមានចំំណូលមធ្យយមកម្រិ�តទាប នៅ� 

ក្នុុ�ងឆំ្នាំ � ២០១៥ ។ ការសម្រេ��ចបាននូវបង្គោ�ោ លចរជាប្រ�វតិ្តិ�សាស្ត្រ�រនេះ�ះបានលើ�ើកទឹឹកចិិត្តតរាជរដ្ឋាា ភិិបាលឱ្យយសម្លឹឹ�ង
 

ឆ្ពោះ�ះ �ទៅ�មុុខ តាមរយៈៈការបន្តតអនុុវត្តតកម្មមវិធិីីកែ�ទម្រ�ង់សំំខាន់់ៗ និិង ដាក់់ចេ�ញផែ�នការយុទ្ធធសាស្រ្ត�តអភិិវឌ្ឍឍន៍ជ៍ាតិិ  
ព្រ�មទាំងំយុុទ្ធធសាស្ត្រ�រចតុកោ�ណនៅ�ដំំណាក់កាលបន្តតបន្ទាា ប់់ សំំដៅ�ប្រែ��ក្លាា យកម្ពុុ�ជាជាប្រ�ទេ�សមានចំំណូលមធ្យយម 
កម្រិ�ិតខ្ពពស់់ និិង ជាយថាហេ�តុទៅ�ជាប្រ�ទេ�សមានចំំណូលខ្ពពស់់ ស្រ�បទៅ�នឹឹងសេ�ចក្ដីី�ព្រា�ងចក្ខុុ�វិសិ័យ័កម្ពុុ�ជា ឆំ្នាំ � 

 ២០៥០ ។ ជាមួួយនឹឹងការគិតគូរនេះ�ះ ដើ�ើម្បីី�ធានាថាកមុ្ពុ�ជាអាចដើ�ើរលើ�ើមាគ៌ាា អភិិវឌ្ឍឍន៍៍នេះ�ះយ៉ាា ងរលូន និិង 
 ប្រ�កបដោ�យភាពជោ�គជ័យ, រាជរដ្ឋាា ភិិបាលនឹឹងបង្កើ�ើ�នកិច្ចចខិិតខំំប្រឹ�ឹងប្រែ��ងទ្វេ�េដង ក្នុុ�ងគោ�លបំំណងរក្សាាជវភាព 
 

និិង ជំំរុុញកំំណើ�ើនសេ�ដ្ឋឋកិ ច្ចចឱ្យយកាន់់តែ�ខ្លាំំ �ងក្លាា  ប្រ�កបដោ�យភាពរឹឹ ងមាំ ំនិិង ភាពធន់់នឹឹងវិបិត្តិិ� តាមរយៈៈការ
 

ពន្លឿ�ឿ�នពិពិិធកម្មម និិង ការបង្កើ�ើ�នភាពប្រ�កួួតប្រ�ជែ�ងសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច ។ 

គួួរកត់់សម្គាាល់ ់ថា សម្ទុះះ��កំំណើ�ើនសេ�ដ្ឋឋកិ ច្ចចកម្ពុុ�ជាមានសញ្ញាា ថមថយ ចាប់់តាំំងពីីក្រោ��យវិបិត្តិិ�សេ�ដ្ឋឋកិច្ចច
 សកលក្នុុ�ងឆំ្នាំ � ២០០៩ រហូតមក ។ នៅ�ក្នុុ�ងឆំ្នាំ � ២០២០ នេះ�ះ សេ�ដ្ឋឋកិច្ចចកម្ពុុ�ជាទទួួលរងផលប៉ះះ�ទង្គិិ�ចធ្ងងន់់ធ្ងងរ
 

បណ្ដាា លមកពីីវិបិត្តិិ�ជំំងឺឺកូូវីដី-១៩ ថែ�មទៀ�ៀត ។ ជាក់់ស្ដែ�ែង វិសិ័័យជំំរុុញកំំណើ�ើនសេ�ដ្ឋឋកិ ច្ចចសំំខាន់់ៗ ដែ�លរួមួមាន  
វិសិ័័យកាត់់ដេ�រ ទេ�សចរណ៍ សំំណង់ និិង កសិិកម្មម បានបង្ហាា ញនិិន្នាា ការថមថយជាបន្តតបន្ទាា ប់់ ក្រោ��យពី ី
សម្រេ��ចបានកំំណើ�ើនខ្ពពស់ ់អស់់រយៈៈជាច្រើ��ើនឆំ្នាំ�កន្លលងមក ។ លើ�ើសពីីនេះ�ះ ផលប៉ះះ�ពាល់់ធ្ងងន់់ធ្ងងរបណ្ដាា លមកពីី

 
ការរីកីរាលដាលនៃ�ជំំងឺឺកូូវីដី-១៩ ក៏៏កំំពុងដាក់់សម្ពាាធលើ�ើប្រ�ភពកំំណើ�ើន  ទាំងំនេះ�ះមួយួកម្រិ�តទៀ�ៀត និិង បង្កើ�ើ�ត

 
ជាបច្ច័័�យអវិជិ្ជជមានដល់សកម្មមភាពសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង បញ្ហាា ជារចនាសម្ព័័�ន្ធធដែ�លកំំពុងប្រ�ឈមស្រា�ប់់ ក្នុុ�ងរយៈៈពេ�ល 
ខ្លីី� និិង មធ្យយមខាងមុុខ ។ ទ្វេ�េគ្រោះ��ះនេះ�ះតម្រូ�វឱ្យយកម្ពុុ�ជាគិិតគូរ និិងរៀ�ៀបចំំម៉ូូ�ដែ�លកំំណើ�ើន ថ្មីី� ដែ�លមានភាពឆ្លើ�ើ�យតប 

 និងិ ភាពធន់ខ់្ពពស់ទ់ៅ�នឹឹងការផ្លាា ស់ប់្តូូ�រនិមិ្មាាបន កម្មមសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង ពាណិិជ្ជជកម្មមអន្តតរជាតិិនាពេ�លអនាគត ។

ជាមួួយនឹឹងស្ថាាន ភាពស្រួ�ួចស្រា�ល់់នេះ�ះ វិសិ័័យឌីីជីីថលត្រូ�ូវបានមើ�ើលឃើ�ើញថាជាប្រ�ភពកំំណើ�ើន ថ្មីី� ដែ�ល
 

មានសក្តាានុ ពលខ្ពពស់ក្នុុ�ងការលើ�ើកកម្ពពស់សេ�ដ្ឋឋកិច្ចចកមុ្ពុ�ជាឱ្យយមានវឌ្ឍឍនភាពឈានឡើ�ើង និិង ជវភាព ស្រ�បទៅ�តាម
 

និិន្នាា ការតំំបន់់ និិង សកល ។ បច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថលមានលទ្ធធភាពក្នុុ�ងការបង្កើ�ើ�នផលិតភាពនិិង ប្រ�សិទ្ធធភាព
 សេ�ដ្ឋឋកិច្ចច, ការជំំរុញុពិពិិធិកម្មមសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច, និិង ការបង្កើ�ើ�តការងារ សំំដៅ�ចូូលរួមួកាត់់បន្ថថយភាពក្រី�កី្រ� និិង វិសិមភាព
 

សង្គគម ។ បច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីថីលនេះ�ះបានដើ�ើរតួយួ៉ាា ងសកម្មមក្នុុ�ងការប្រែ��ក្លាា យ និិង ការជំំរុញុសកម្មមភាពពាណិិជ្ជជកម្មម
 

អន្តតរជាតិិ ប្រ�តិិបត្តិិ�ការធុុរកិិច្ចច ប្រ�ព័័ន្ធធផ្សសព្វវផ្សាាយ ការទទួួលបានសេ�វាហិរិញ្ញញវត្ថុុ� ប្រ�កបដោ�យនវានុុវត្តតន៍៍ និិង 
 

សេ�វាកម្សាាន្ដដជាច្រើ��ើនផ្សេ�េងទៀ�ៀត ។ ក្នុុ�ងបរិកិារណ៍នៃ�ការរីកីរាលដាលនៃ�ជំំងឺឺកូូវីដី-១៩ ការចាប់់យកបច្ចេ�េកវិទិ្យាា 

ឌីីជីីថលមានសម្ទុះះ��កាន់់តែ�ខ្លាំំ �ង ទាំងំក្នុុ�ងចំំណោ�មសហគ្រា�ស និិង អ្ននកប្រើ��ើប្រា�ស់ ដើ�ើម្បីី�សម្រ�បខ្លួួ�នទៅ�នឹឹងវិធិានការ



១. សេ�ចក្តីី�ផ្តើ�ើ�ម

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥

2

រឹឹតត្បិិ�តផ ង និិង ចាប់យ់កកាលានុវត្តតភាពថ្មីី�ៗផង ។ ផ្អែ�ែកលើ�ើសក្តាានុ ពលទាំងំនេះ�ះ វិសិ័័យឌីីជីីថលអាចមាន
 

តួួនាទីចម្បបងពីីរ ពោ�លគឺឺ ជាចន្ទទល់់កំំណើ�ើន ថ្មីី� និិង ជាចលករគាំំទ្រ�វិសិ័័យទ្រ�ទ្រ�ង់ និិង លើ�ើកស្ទួួ�យវិសិ័័យសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច
 ផ្សេ�េងទៀ�ៀត ក្នុុ�ងរយៈៈពេ�លមធ្យយម និិង វែែងទៅ�មុុខ ក្នុុ�ងប្រ�ព័ន័្ធធសេ�ដ្ឋឋកិច្ចចជាតិ ិ។ តាមរយៈៈការធ្វើ�ើ�បរិវិត្តតកម្មមឌីជីីថីល
 កាន់ត់ែ�ទូលាយ និិង ស៊ីី�ជម្រៅ��, បច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថលអាចត្រូ�ូវបានប្រើ��ើប្រា�ស់់កាន់់តែ�ទូលំំទូលាយក្នុុ�ងប្រ�ព័័ន្ធធសង្គគម 
 

ដែ�លធ្វើ�ើ�ឱ្យយការប្រា�ស្រ័�័យទាក់់ទងរវាងបុុគ្គគល, ក្រុ�ុមគ្រួ�ួសារ និិង សហគមន៍៍ កាន់់តែ�ងាយស្រួ�ួល, ការចូលរួមួ 
របស់ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋក្នុុ�ងសកម្មមភាពសង្គគមកាន់់តែ�សកម្មម និិង ការទទួួលបានសេ�វាសាធារណៈៈកាន់់តែ�ឆាប់់រហ័ស ។  
ទន្ទឹឹ�មនេះ�ះ បច្ចេ�េកវិទិ្យាាបានបង្កកជាបញ្ហាា អវិជិ្ជជមានមួួយចំំនួួនផងដែ�រ រួមួមានជាអាទិ៍៍ ការផ្លាា ស់់ប្តូូ�ររបៀ�ៀបនៃ�ការធ្វើ�ើ� 
ធុុរកិច្ចច, ការបាត់់បង់ការងារជំំនាញទាប ឬ ការងារដែ�លមិិនឆ្លើ�ើ�យតបទៅ�នឹឹងតម្រូ�វការនៃ�វិសិ័យ័នេះ�ះ, ការប្រែ��ប្រួ�លួ 
នៃ�ទិដិ្ឋឋភាពសារពើ�ើពន្ធធ, ភាពប្រ�ទាំងំប្រ�ទើ�ើសនឹឹងទំំនៀ�ៀមទម្លាា ប់់ និិង ប្រ�ពៃ�ណី, ការកែ�ប្រែ��របៀ�ៀបរបបរស់នៅ�ឱ្យយមាន

 
លក្ខខណៈៈឯករាជ្យយ និិង ម្ចាាស់ ់ការ, ការបាត់់បង់នូូវឯកជនភាព តាមរយៈៈការគ្រ�ប់់គ្រ�ង និិង ការលួួចទិន្ននន័័យ 
ផ្ទាា ល់់ខ្លួួ�ន និិង បញ្ហាា សន្តិិ�សុខនិិងសណ្ដាា ប់់ធ្នាា ប់់ ទាំងំវិសិ័័យសាធារណៈៈ និិង វិសិ័័យឯកជន ជាដើ�ើម ។

នៅ�ក្នុុ�ងបរិកិារណ៍កម្ពុុ�ជា ការធ្វើ�ើ�បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល គឺឺជាការចាប់់យក និិង ការទាញយកអត្ថថប្រ�យោ�ជន៍៍
 ជាអតិិបរមាពីីការរីកីចម្រើ��ើននៃ�បច្ចេ�េកវិទិ្យាាគមនាគមន៍៍ និិង ព័័ត៌៌មាន និិង បច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថល ដើ�ើម្បីី�ម្យ៉ាា�ង បង្កើ�ើ�ន
 ផលិតភាព និិង ប្រ�សិិទ្ធធភាពសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង ជំំរុុញកំំណើ�ើនសេ�ដ្ឋឋកិ ច្ចចជាតិិ និិង ម្យ៉ាា�ងទៀ�ៀត កសាងសង្គគម
 ស៊ីី�វីលី័័យ ដែ�លពលរដ្ឋឋឌីជីីថលអាចទទួួលបានការប្រើ��ើប្រា�ស់់សេ�វាឌីីជីីថល ប្រ�កបដោ�យបរិយិាបន្ននកម្មម, ជំំនឿ�ឿ
 

ទុុកចិិត្តត និិង សុុវត្ថិិ�ភាពខ្ពពស់់ ហើ�ើយដំំណាលគ្នាានេះ�ះ  រក្សាាឱ្យយបាននូវអត្តតសញ្ញាា ណ និិង វប្បបធម៌ជ៌ាតិ ិ។ បរិវិត្តតកម្មម
 

ឌីជីីថីលជាផ្នែ�ែកដ៏៏សំំខាន់់មួយួនៃ�ការលើ�ើកកម្ពពស់អន្តតរទំំនាក់ទ់ំំនងរវាងសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីជីីថីល ក៏ដូ៏ូចជា

ការបង្កើ�ើ�នការឆ្លើ�ើ�យតបទៅ�នឹឹងតម្រូ�ូវការសង្គគម ប្រ�កបដោ�យប្រ�សិទ្ធធភាពខ្ពពស់់ ក្នុុ�ងវិសិាលភាពនៃ�ការផ្តតល់់សេ�វា
 

សាធារណៈៈកាន់់តែ�ទូលំំទូលាយ និិង ការធ្វើ�ើ�កិិច្ចចអន្តតរាគមន៍៍បន្ទាា ន់់ផ្សេ�េងៗទៀ�ៀតបានភ្លាា មៗ ។ ក្នុុ�ងន័័យនេះ�ះ 
 

រាជរដ្ឋាា ភិិបាលមានតួួនាទីសំំខាន់់ក្នុុ�ងការបង្កើ�ើ�តប្រ�ព័័ន្ធធរដ្ឋាា ភិិបាលឆ្លាា តមួួយ សម្រា�ប់់ផ្សាារភ្ជាា ប់អ់្ននកប្រើ��ើប្រា�ស់ និិង 
 

សម្រួ�ួលអន្តតរទំំនាក់់ទំំនង តាមរយៈៈ៖ (១). ការគាំំទ្រ� និិង ការលើ�ើកកម្ពពស់់ប្រ�ព័័ន្ធធអេ�កូឡូូស៊ីី�អំំណោ�យផល
 

ដល់នវានុុវត្តតន៍៍ និិង ការវិនិិិយោ�គ, (២). ការលើ�ើកកម្ពពស់ភាពជឿ�ឿទុុកចិិត្តតក្នុុ�ងបរិសិ្ថាានឌី ជីីថល និិង (៣). ការ
 ជំំរុុញការអភិិវឌ្ឍឍហេ�ដ្ឋាា រចនាសម័្ពព�ន្ធធតភ្ជាា ប់់ បច្ចេ�េកវិទិ្យាា, បណ្តាា ញ/ទិិន្ននន័យ និិង រូូបវន្តត ។

ផ្អែ�ែកតាមបរិកិារណ៍ខាងលើ�ើ “ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-
 

“ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-
 

២០៣៥”២០៣៥” ត្រូ�ូវបានរៀ�ៀបចំំជាទស្សសនវិសិ័័យវែែងឆ្ងាា យរបស់់រាជរដ្ឋាា ភិិបាលកម្ពុុ�ជាក្នុុ�ងការតម្រ�ង់ទិិសសម្រា�ប់់ការ
 

អភិិវឌ្ឍឍ និិង ដំំណើ�ើរ ការបរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល ដែ�លមានការគិតគូរ និិង ការចាប់់ផ្តើ�ើ�មជាជំំហានៗទៅ�តាមតម្រូ�ូវការ 
 

ធនធាន និិង សមត្ថថភាព នៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័័យសាធារណៈៈ និិង វិសិ័័យឯកជន ។ ក្នុុ�ងពេ�លបច្ចុុ�ប្បបន្នន ដែ�លកម្ពុុ�ជា
 ជាប្រ�ទេ�សស្ថិិ�តក្នុុ�ងដំំណាក់់កាលដំំបូងនៃ�ការអភិិវឌ្ឍឍវិសិ័័យឌីីជីីថលនៅ�ឡើ�ើយ ការអភិិវឌ្ឍឍវិសិ័័យនេះ�ះត្រូ�ូវផ្តើ�ើ�ម
 

ចេ�ញពីីមូូលដ្ឋាា នធំំល្មមម មិិនមានមហិចិ្ឆឆតាខ្លាំំ �ងពេ�ក ប៉ុុ�ន្តែ�ែផ្តតល់់អាទិិភាពលើ�ើការកាត់់បន្ថថយហានិិភ័័យពាក់់ព័័ន្ធធ 



3១. សេ�ចក្តីី�ផ្តើ�ើ�ម

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥

ក្នុុ�ងដំំណើ�ើរ នៃ�ការចាប់់យក និិង ការធ្វើ�ើ�បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល ។ បន្ថែ�ែមលើ�ើនេះ�ះ កម្ពុុ�ជាក៏៏នឹឹងចូូលរួមួក្នុុ�ងកិិច្ចច

 សហប្រ�តិបត្តិិ�ការ ភាពជាដៃ�គូូយុុទ្ធធសាស្រ្ត�ត ក៏៏ដូូចជាគំំនិិតផ្តួួ�ចផ្តើ�ើ�មឌីជីីថីលអន្តតរជាតិិស្តីី�ពីី សេ�ដ្ឋឋកិច្ចច, សង្គគម, 

ធុុរកិិច្ចច, ហិរិញ្ញញវត្ថុុ�, ការសិិក្សាាស្រា�វជ្រា�វ, ការប្រើ��ើប្រា�ស់់ និិង ការអភិិវឌ្ឍឍបច្ចេ�េកវិទិ្យាា, និិង សន្តិិ�សុខតាមប្រ�ព័័ន្ធធ
 អ៊ីី�នធឺណិិត នៅ�ក្នុុ�ងក្រ�បខណ្ឌឌ ទ្វេ�េភាគីី និិង ពហុភាគីី ស្រ�បតាមគោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិច្ចចបើ�ើកចំំហ ដែ�ល
 គំាាទ្រ�ពាណិិជ្ជជកម្មមសកល, ពាណិិជ្ជជកម្មមអន្តតរជាតិិសេ�រី ីនិិង ប្រ�ព័័ន្ធធពហុភាគីីនិិយម ។

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយនេះ�ះដាក់់ចេ�ញនូូវទិិសដៅ� គោ�លការណ៍ និិង វិធិានការគោ�លនយោ�បាយ  
និិង រៀ�ៀបចំំយន្ដដការស្ថាាប័ ័នក្នុុ�ងការអភិិវឌ្ឍឍសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ប្រ�កបដោ�យយុុទ្ធធសាស្ត្រ�រ និិង 

 ភាពគ្រ�ប់់ជ្រុ�ុងជ្រោ��យ ដែ�លជាមូូលដ្ឋាា នក្នុុ�ងការរៀ�ៀបចំំវិធិានការជាក់់លាក់់ និិង ផែ�នការសកម្មមភាពអាទិិភាព ។  
ជារួមួ ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយនេះ�ះ ចែ�កចេ�ញជា ៦ ផ្នែ�ែក ។ ផ្នែ�ែកទីី ១ ជាសេ�ចក្តីី�ផ្តើ�ើ�មដែ�លរៀ�ៀបរាប់់អំំពីី 
បរិកិារណ៍ និិង ទស្សសនាទាន នៃ�បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថលសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគម ។ ផ្នែ�ែកទីី ២ បង្ហាា ញពីីការត្រៀ��ៀមខ្លួួ�ន 
សម្រា�ប់់បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថលនៅ�កម្ពុុ�ជា ។ ផ្នែ�ែកទីី ៣ កំំណត់់ចក្ខុុ�វិសិ័័យ គោ�លបំំណង និិង គោ�លដៅ�, គោ�ល- 
ការណ៍នៃ�ការកសាងសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថល, និិង វិធិានការគោ�លនយោ�បាយ ។ ផ្នែ�ែកទីី ៤ កំំណត់់ពីី 
ក្រ�បខណ្ឌឌ ស្ថាាប័ ័ន និិង យន្តតការសម្រ�បសម្រួ�ួល តាមដាន និិង វាយតម្លៃ�ៃការអនុុវត្តត ។ រីឯីផ្នែ�ែកទីី ៥ រំំលេ�ច ពីី 
ការគ្រ�ប់់គ្រ�ងហានិិភ័័យ ដែ�លជាកត្តាាគំំ រាមកំំហែ�ងដល់់ការអនុុវត្តតក្រ�បខណ្ឌឌ នេះ�ះ និិង ផ្នែ�ែកទីី ៦ ជាសេ�ចក្តីី� 
សន្និិ�ដ្ឋាា នបញ្ចចប់់ ។

១.២. និិយមន័័យនៃ�សេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា

នៅ�ក្នុុ�ងបរិកិារណ៍ “បដិវត្តតន៍៍ឧស្សាាហកម្មម ៤.០”, ការរីកីចម្រើ��ើនផ្នែ�ែកវិទិ្យាាសាស្ត្រ�រ និិង បច្ចេ�េកវិទិ្យាាសកល 
 

បាន និិង កំំពុងលេ�ចរូបរាង និិង មានការវិវិឌ្ឍឍយ៉ាា ងឆាប់់រហ័ស ។ ក្នុុ�ងទិិដ្ឋឋភាពសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច ការរីកីចម្រើ��ើននៃ�វិទិ្យាាសាស្ត្រ�រ 
 និងិ បច្ចេ�េកវិទិ្យាា បាន និិង កំំពុងបង្កើ�ើ�តគំំរូធុូុរកិចិ្ចចថ្មីី� ; ផ្លាា ស់ប់្តូូ�រដំំណើ�ើរ ការផលិតិកម្មម, ការប្រើ��ើប្រា�ស់, និងិ ការចែ�កចាយ
 ទំំនិិញ និិង សេ�វា; ព្រ�មទាំងំផ្លាា ស់់ប្ដូូ�ររបៀ�ៀបធ្វើ�ើ�ការជាបណ្ដើ�ើ�រ ៗ សំំដៅ�ពង្រី�កីមូូលដ្ឋាា នផលិតផល និិង សេ�វាឌីជីីថីល 
 គួបួផ្សំំ�នឹឹងការធ្វើ�ើ�ទំំនើ�ើបកម្មមផលិតកម្មម និិង ការបង្កើ�ើ�នផលិតភាព និិង ប្រ�សិទិ្ធធភាពសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច ឆ្លើ�ើ�យតបទៅ�នឹឹង
 ការវិវិឌ្ឍឍនៃ�បច្ចេ�េកវិទិ្យាា ត្រូ�វបានហៅ�ថា “សេ�ដ្ឋឋកិច្ចចឌីជីីថីល” ។ ដោ�យឡែ�ក ក្នុុ�ងទិិដ្ឋឋភាពសង្គគម វិទិ្យាាសាស្ត្រ�រ និិង 
 

បច្ចេ�េកវិទិ្យាា បាន និិង កំំពុង កែ�ប្រែ��របៀ�ៀបរបបរស់់នៅ�ស្ទើ�ើ�រទាំងំស្រុ�ុង ហើ�ើយនាំមំកនូូវទស្សសនាទានថ្មីី�ហៅ�ថា “សង្គគម 
ឌីីជីីថល” ដែ�លសំំដៅ�ដល់សង្គគម ប្រ�កបដោ�យគុុណភាព និិង សមធម៌ ដោ�យផ្ដោ�ោតសំំ ខាន់់លើ�ើប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ  
តាមរយៈៈការប្រើ��ើប្រា�ស់ប់ច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថល ។

បច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីថីល បាន និិង កំំពុងដើ�ើរតួនាទីជាស្នូូ�ល និិង ចលករនៅ�ក្នុុ�ងគ្រ�ប់់ទិិដ្ឋឋភាពនៃ�សកម្មមភាព
 សេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគម ដែ�លមានភាពសម្បូូ�របែ�ប, ប្រ�សិិទ្ធធភាព និិង ផលិតភាពនៃ�ប្រ�តិបត្តិិ�ការការងារ ដែ�ល
 ត្រូ�វូបានហៅ�ជារួមួថា បរិវិត្តតកម្មមឌីជីីថីល នៅ�ជុំំ�វិញិការរស់់នៅ�ប្រ�ចាំំថ្ងៃ�ៃរបស់់យើ�ើង (រូូបភាពទី ១) ។ ជាក់ស់្តែ�ែង  

ការពង្រឹ�ឹងសេ�វាសាធារណៈៈឱ្យយកាន់់តែ�មានប្រ�សិទ្ធធភាព តាមរយៈៈការប្រើ��ើប្រា�ស់ប់ច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថលត្រូ�វបាន 



១. សេ�ចក្តីី�ផ្តើ�ើ�ម

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥

4

ហៅ�ថា “រដ្ឋាា ភិិបាលឌីីជីីថល” ។ ដូូចគ្នាាដែ �រ នៅ�ពេ�លដែ�លប្រ�ជាពលរដ្ឋឋចាប់់យកការប្រើ��ើប្រា�ស់ប្រ�ព័័ន្ធធឌីីជីីថល 
ក្នុុ�ងការងារ និិង ការរស់់នៅ�ប្រ�ចាំំថ្ងៃ�ៃ ត្រូ�ូវបានហៅ�ថា “ពលរដ្ឋឋឌីជីីថល” ខណៈៈសង្គគមថ្មីី�ដែ�លមានបច្ចេ�េកវិទិ្យាា 
ឌីជីីថីលជាមធ្យោ�ោបាយសម្រា�ប់់ទំំនាក់ទំំនង និិង អប់់រំំ  ជាដើ�ើម ត្រូ�វបានដាក់ឈ់្មោះ�ះ �ថា “សង្គគមឌីីជីីថល” ។ នៅ�ក្នុុ�ង 
ការធ្វើ�ើ�សកម្មមភាពធុុរកិិច្ចច និិង ហិរិញ្ញញវត្ថុុ�, ការប្រើ��ើប្រា�ស់់បច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថលដើ�ើម្បីី�លើ�ើកកម្ពពស់់ភាពប្រ�កួួតប្រ�ជែ�ង 

 ការពង្រី�ីកទីីផ្សាារ និិង ផលិតភាព គួួបផ្សំំ�នឹឹងប្រ�សិទ្ធធភាពសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច នឹឹងជួួយឱ្យយមានការបង្កើ�ើ�តនូវធុុរកិិច្ចចថ្មីី� ក៏៏
 ត្រូ�ូវបានហៅ�ថា “ធុុរកិិច្ចចឌីីជីីថល ដែ�លរួមួទាំងំ ពាណិិជ្ជជកម្មមតាមប្រ�ព័័ន្ធធអេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិក និិង បច្ចេ�េកវិទិ្យាាហិរិញ្ញញវត្ថុុ�” ។ 
 បន្ថែ�ែមពីីនេះ�ះ ការធ្វើ�ើ�ឌីីជីីថលូបនីយកម្មមលើ�ើច្រ�វាក់់ផលិតកម្មម, លើ�ើផលិតផល និិង សេ�វា និិង លើ�ើគំំរូធុូុរកិច្ចច ជាដើ�ើម 

 នៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័យ័ឧស្សាាហកម្មម ត្រូ�វូបានដាក់ឈ់្មោះ�ះ �ថា “ឧស្សាាហកម្មម ៤.០” ។ ដោ�យឡែ�ក នាពេ�លបច្ចុុ�ប្បបន្នននេះ�ះ  
សក្តាានុ ពលនៃ�បច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថលបាន និិង កំំពុងជ្រៀ��ៀតចូលក្នុុ�ងការអភិិវឌ្ឍឍនគរូូបនីយកម្មម ដែ�លត្រូ�ូវបាន

 
ទទួួលស្គាាល់ ់ជាទូូទៅ�ថា ជាការកសាង “ទីីក្រុ�ុងឆ្លាា ត” ។ ការវិវិឌ្ឍឍយ៉ាា ងឆាប់់រហ័សនៃ�បច្ចេ�េកវិទិ្យាា នឹឹងជំំរុុញការ 
ធ្វើ�ើ�បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថលបង្កើ�ើ�នល្បឿ�ឿ�ន វិសិាលភាព និិង ជម្រៅ�� ទៅ�គ្រ�ប់់ទិិដ្ឋឋភាព និិង តួួអង្គគ ក្នុុ�ងរយៈៈពេ�លដ៏៏ខ្លីី�

 ខាងមុុខ ។

រូូបភាពទី ១. ការធ្វើ�ើ�បរិវិត្តតកម្មមបច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថលទៅ�លើ�ើគ្រ�ប់់ទិិដ្ឋឋភាពនៃ�សេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមរូូបភាពទី ១. ការធ្វើ�ើ�បរិវិត្តតកម្មមបច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថលទៅ�លើ�ើគ្រ�ប់់ទិិដ្ឋឋភាពនៃ�សេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគម

ប្រ�ភព៖ ក្រុ�ុមការងារឧត្តតមក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាសេ�ដ្ឋឋកិច្ចចជាតិិ
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ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥

ដោ�យឡែ�ក ការកំំណត់អំំពីីនិយិមន័័យ និិង វិសិាលភាពគ្រ�បដណ្ដដ ប់់នៃ�សេ�ដ្ឋឋកិច្ចចឌីីជីថីល នៅ�មិនិទាន់
 

មានភាពជាក់់លាក់ ់និិង អាចមានភាពខុសគ្នាាទៅ �តាមបណ្ដាាប្រ�ទេ� ស ។ ក្នុុ�ងន័័យចង្អៀ�ៀ�ត សេ�ដ្ឋឋកិច្ចចឌីីជីីថលគឺឺជា
 

ទីីផ្សាារដែ�លពឹឹងផ្អែ�ែកលើ�ើបច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថលក្នុុ�ងការសម្រួ�ួលដល់់ការដោះ�ះដូរទំំនិិញ និិង ការផ្តតល់់សេ�វា តាមរយៈៈ
 ពាណិិជ្ជជកម្មមតាមប្រ�ព័័ន្ធធអេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិក ឬ ម្យ៉ាា�ងទៀ�ៀត គឺឺជាការប្រើ��ើប្រា�ស់់បច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថល ផ្អែ�ែកលើ�ើអ៊ីី�នធឺណិិត 
 នៅ�ក្នុុ�ងដំំណើ�ើរ ការផលិិតកម្មម និិង ការដោះ�ះដូរទំំនិិញ និិង សេ�វា ។ ក្នុុ�ងន័័យទូូលំំទូលាយ សេ�ដ្ឋឋកិច្ចចឌីីជីីថលសំំដៅ�
 ទៅ�ដល់់ប្រ�ព័័ន្ធធទំំនាក់ទំំនងសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច សង្គគម និិង វប្បបធម៌៌ ដែ�លពឹឹងផ្អែ�ែកលើ�ើការប្រើ��ើប្រា�ស់់ប្រ�ព័័ន្ធធ ICT និិង ឌីីជីីថល ។

ក្នុុ�ងបរិកិារណ៍នេះ�ះ សម្រា�ប់់កម្ពុុ�ជា, ការអភិិវឌ្ឍឍសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថល គឺឺ “សំំដៅ�ដល់់ការធ្វើ�ើ�បរិវិត្តតកម្មមសំំដៅ�ដល់់ការធ្វើ�ើ�បរិវិត្តតកម្មម

ឌីីជីីថល (Digital Transformation) ទៅ�ក្នុុ�ងគ្រ�ប់់វិសិ័័យនៃ�សេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគម តាមរយៈៈការប្រើ��ើប្រា�ស់់ និិង 
 

ឌីីជីីថល (Digital Transformation) ទៅ�ក្នុុ�ងគ្រ�ប់់វិសិ័័យនៃ�សេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគម តាមរយៈៈការប្រើ��ើប្រា�ស់់ និិង 
 

ការទាញយកអត្ថថប្រ�យោ�ជន៍៍ជាអតិិបរមាពីីការរីកីចម្រើ��ើននៃ�បច្ចេ�េកវិទិ្យាាគមនាគមន៍៍ និិង ព័ត័៌ម៌ាន និិង បច្ចេ�េកវិទិ្យាា
 

ការទាញយកអត្ថថប្រ�យោ�ជន៍៍ជាអតិិបរមាពីីការរីកីចម្រើ��ើននៃ�បច្ចេ�េកវិទិ្យាាគមនាគមន៍៍ និិង ព័ត័៌ម៌ាន និិង បច្ចេ�េកវិទិ្យាា
 

ឌីជីីថីល ដើ�ើម្បីី�ជំំរុញុកំំណើ�ើន  និិង លើ�ើកកម្ពពស់ផលិតភាព និិង ប្រ�សិទ្ធធភាពសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច ជាមួួយនឹឹងការកសាងសង្គគម
 

ឌីជីីថីល ដើ�ើម្បីី�ជំំរុញុកំំណើ�ើន  និិង លើ�ើកកម្ពពស់ផលិតភាព និិង ប្រ�សិទ្ធធភាពសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច ជាមួួយនឹឹងការកសាងសង្គគម
 ស៊ីី�វីលី័័យ ដែ�លឈរលើ�ើមូលដ្ឋាា នពលរដ្ឋឋឌីជីីថល (Digital Citizen) ដែ�លទទួួលបាននូវការប្រើ��ើប្រា�ស់់សេ�វា ស៊ីី�វីលី័័យ ដែ�លឈរលើ�ើមូលដ្ឋាា នពលរដ្ឋឋឌីជីីថល (Digital Citizen) ដែ�លទទួួលបាននូវការប្រើ��ើប្រា�ស់់សេ�វា 

ឌីីជីីថល ប្រ�កបដោ�យបរិយិាបន្ននកម្មម, ជំំនឿ�ឿទុុកចិិត្តត និិង សុុវត្ថិិ�ភាពខ្ពពស់ ទន្ទឹឹ�មនឹឹងការរក្សាាបាននូវអត្តតសញ្ញាា ណ 
 

ឌីីជីីថល ប្រ�កបដោ�យបរិយិាបន្ននកម្មម, ជំំនឿ�ឿទុុកចិិត្តត និិង សុុវត្ថិិ�ភាពខ្ពពស់ ទន្ទឹឹ�មនឹឹងការរក្សាាបាននូវអត្តតសញ្ញាា ណ 
 

និងិ វប្បបធម៌ជាតិិនិងិ វប្បបធម៌ជាតិ”ិ ។ ការសម្រេ��ចបាននូវការប្រើ��ើប្រា�ស់ប់ច្ចេ�េកវិទិ្យាាដើ�ើម្បីី�ធ្វើ�ើ�ទំំនើ�ើបកម្មមវិសិ័័យនានាក្នុុ�ងសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង 
 សង្គគម នឹឹងនាំឱំ្យយកម្ពុុ�ជាឈានឆ្ពោះ�ះ �ទៅ�រកបដិវត្តតន៍៍ឧស្សាាហកម្មមទីី ៤ ។

សេ�ដ្ឋឋកិច្ចចឌីីជីីថលមានលក្ខខណៈៈពិសេ�ស ៤ ចំំណុច ដែ�លអាចបែ�ងចែ�កភាពខុសដោ�យឡែ�កពីីសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច
 

បែ�បប្រ�ពៃ�ណី ក្នុុ�ងនោះ�ះ រួមួមាន៖ (១). ការមិនផ្ដោ�ោតខ្លាំំ  �ងលើ�ើទីតីាំំងភូូមិសិាស្រ្ត�ត, (២). តួនួាទីសីំំខាន់់របស់ថ់្នាា ល 
 

(Platform), (៣). ឥទ្ធិិ�ពលនៃ�បណ្តាា ញ (Network Effect) និិង (៤). ការប្រើ��ើប្រា�ស់់ទិិន្ននន័័យធំំ (Big Data) ។  
ក្រៅ��ពីីលក្ខខណៈៈរួមួខាងលើ�ើ សេ�ដ្ឋឋកិច្ចចឌីីជីីថលត្រូ�ូវបានកត់់សម្គាាល់ ់ថា មាន ៤ សមាសភាគសំំខាន់់ៗ រួមួមាន៖

	• ផលិតផល និិង សេ�វាដែ�លមានភាពឌីជីថីលខ្ពពស់ (Highly Digital Goods and Services)៖ មាន 
ដូូចជាផលិតផល និិង សេ�វាមួួយផ្នែ�ែកធំំ ដែ�លត្រូ�វូបានផ្គគត់ផ្គគង់តាមមធ្យោ�ោបាយឌីីជីថីល រួមួមាន សេ�វា 
ព័័ត៌៌មានតាមប្រ�ព័័ន្ធធអេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិក (The Washington Posts, Nikkei Asian Review, Bloomberg,  
The Diplomat Magazine), ការលក់់សុុស្វវវែែរ (Microsoft, Adobe, Zoom) និងិ ការអប់់រំំ តាម 
ប្រ�ព័ន័្ធធអ៊ីី�នធឺណិិត (Coursera, Udemy, edX) ជាដើ�ើម,

	• ផលិតផល និិង សេ�វាដែ�លរួមួផ្សំំ�ឌីីជីីថល (Mixed Digital Goods and Services)៖ មានដូចជា  
ការលក់់រាយនូូវផលិតផលរូូបីី ដូូចជា កាសែ�ត, សៀ�ៀវភៅ�, ផ្កាា , សម្លៀ�ៀ�កបំំពាក់់, ឧបករណ៍អេ�ឡិចិត្រូ�នូិកិ,  
ឡាន, បន្ទទប់់សណ្ឋាា គារ, អាហារ និងិ ភេ�សជ្ជៈៈ�ជាដើ�ើម តាមប្រ�ព័ន្ធធអេ�ឡិចិត្រូ�និកិ ដោ�យគិតិទាំងំសេ�វាកម្មម 
នៃ�ការលក់ ់និិង ការផ្សសព្វវផ្សាាយ (Amazon, Alibaba, Little Fashion, Khmer24, Booking.com,  
Food Panda, Grab),
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	• សេ�វាកម្មម ឬ ផលិតកម្មមដែ�លពឹឹងផ្អែ�ែកលើ�ើបច្ចេ�េកវិទិ្យាាព័័ត៌ម៌ានខ្លាំំ �ង (IT-Intensive Services or Goods  
Production)៖ មានដូចជា សេ�វាដែ�លត្រូ�វបានផ្គគត់ផ្គគង់ដោ�យពឹឹងផ្អែ�ែកយ៉ាា ងខ្លំាា �ងលើ�ើការប្រើ��ើប្រា�ស់ ់
បច្ចេ�េកវិទិ្យាាព័័ត៌ម៌ាន ឧទាហរណ៍ សេ�វាគណនេ�យ្យយ (Deloitte, KPMG, PwC) និិង សេ�វារចនាវិសិ្វវកម្មម 
ស្មុុ�គស្មាា ញ ជាដើ�ើម ព្រ�មទំាាងផលិតកម្មមនៃ�ផលិតផលរូូបីដីែ�លពឹឹងផ្អែ�ែកលើ�ើការប្រើ��ើប្រា�ស់បច្ចេ�េកវិទិ្យាា

 ព័័ត៌៌មានខ្លាំំ �ងក្នុុ�ងដំំណើ�ើរ ការផលិិតកម្មម ឧទាហរណ៍ ផលិតកម្មមដែ�លប្រើ��ើប្រា�ស់ម៉ាា ស៊ីី�នជំំនាញ ឬ កុំំ�ព្យូូ�ទ័រ័
 

ក្នុុ�ងការផលិត និិង ការគ្រ�ប់់គ្រ�ងក្នុុ�ងរោ�ងចក្រ� (Apple, Samsung, Honda, General Motors, Airbus), 
 

និងិ

	• ផ្នែ�ែកមួយួចំំនួនរបស់វិសិ័យ័បច្ចេ�េកវិទិ្យាាព័័ត៌ម៌ាន ដែ�លទ្រ�ទ្រ�ង់ផ់្នែ�ែកទំាាងបីខីាងលើ�ើនៃ�សេ�ដ្ឋឋកិចិ្ចចឌីជីីថីល 

(the segments of the IT industry that support these three segments of digital economy)៖  

មានដូចជា ផលិតផល និិង សេ�វា នៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័យ័ ICT ដែ�លទ្រ�ទ្រ�ង់ដោ�យផ្ទាា ល់់ដល់សមាសភាពទំាាងបី ី
ខាងលើ�ើនៃ�សេ�ដ្ឋឋកិច្ចចឌីីជីីថល រួមួមាន បណ្ដាា ញកុំំ�ព្យូូ�ទ័័រ (AT&T, EZECOM, Digi, Opennet), ផលិតកម្មម

 
កុំំ�ព្យូូ�ទ័រ័ (Dell, Apple, Samsung, Microsoft, Huawei) និិង សហគ្រា�សផ្តតល់សេ�វាប្រឹ�ឹក្សាាយោ�បល់ 
ផ្នែ�ែកបច្ចេ�េកវិទិ្យាាព័័ត៌៌មាន (IBM Global Services) ជាដើ�ើម ។

១.៣. សក្ដាានុុព លនៃ�បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល

នៅ�ក្នុុ�ងចលនាតំំបន់់ និិង សកលឆ្ពោះ�ះ �ទៅ�កាន់់បដិវត្តតន៍៍ឧស្សាាហកម្មមទីី ៤ ពិិសេ�សការស្ដាារសេ�ដ្ឋឋកិ ច្ចច
 

ឡើ�ើងវិញិក្រោ��យវិបិត្តិិ�ជំំងឺឺកូូវីដី-១៩, បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថលត្រូ�ូវបានចាត់់ទុុកថា ជាកាតាលីីករនៃ�ការជំំរុុញការអភិិវឌ្ឍឍ
 

ឱ្យយមានកំំណើ�ើនសេ�ដ្ឋឋកិ ច្ចចខ្ពពស់់ ប្រ�កបដោ�យចីីរភាព និិង បរិយិាបន្ននកម្មម និិង ការលើ�ើកកម្ពពស់់សុុខុុមាលភាព
 

សង្គគម ។

១.៣.១. សក្ដាានុុព លទៅ�លើ�ើសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច

កម្ពុុ�ជារំំពឹឹ ងថា នឹឹងជំំរុុញវិសិ័័យបច្ចេ�េកវិទិ្យាាព័័ត៌៌មាន និិង ទូូរគមនាគមន៍៍ (ICT) ក្នុុ�ងសម្ទុះះ�� និិង ល្បឿ�ឿ�ន
 ថ្មីី� ដោ�យចាប់់យកវិសិ័័យឌីីជីីថលជាមូូលដ្ឋាា ន ដើ�ើម្បីី�ចាប់់យកកាលានុវត្តតភាពថ្មីី�ៗផង និិង ជំំរុុញផលិិតភាព  

ប្រ�សិិទ្ធធភាព និិង ភាពប្រ�កួួតប្រ�ជែ�ងសេ�ដ្ឋឋកិច្ចចផង ។ សក្តាានុ ពលសំំខាន់់ៗ រួមួមាន៖ 

ការតភ្ជាា ប់់នឹឹងខ្សែ�ែច្រ�វាក់់ផលិតកម្មម និិង ខ្សែ�ែច្រ�វាក់់តម្លៃ�ៃតំំបន់ និិង សកល៖ការតភ្ជាា ប់់នឹឹងខ្សែ�ែច្រ�វាក់់ផលិតកម្មម និិង ខ្សែ�ែច្រ�វាក់់តម្លៃ�ៃតំំបន់ និិង សកល៖ ផលិតកម្មមនៅ�ក្នុុ�ងស្រុ�ុកនឹឹង 
ស្ថិិ�តក្នុុ�ងវិសិាលភាពទូលំំទូលាយគ្មាានព្រំ�ំដែ �ននៃ�បច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថល និិង សម្រ�បបាន តាមនិិន្នាា ការសកល

 
ភាវូបូនីយកម្មម តាមរយៈៈការតភ្ជាា ប់់ទៅ�នឹឹងខ្សែ�ែច្រ�វាក់់តម្លៃ�ៃតំំបន់ និិង សកល ។ ជាពិិសេ�ស ការតភ្ជាា ប់់សហគ្រា�ស 
ធុុនតូច និិង មធ្យយម (SMEs) ទៅ�ក្នុុ�ងខ្សែ�ែច្រ�វាក់់ផលិតកម្មមតំំបន់ និិង សកល ត្រូ�វូបានរំំពឹឹ ងថា នឹឹងក្លាា យជា

 
មូូលដ្ឋាា នដ៏រឹឹ ងមាំំក្នុុ�ងការទ្រ�ទ្រ�ង់កំំណើ�ើនសេ�ដ្ឋឋកិ ច្ចច ។

ការជំំរុុញសកម្មមភាពពាណិិជ្ជជកម្មម និិង ធុុរកិិច្ចច៖ការជំំរុុញសកម្មមភាពពាណិិជ្ជជកម្មម និិង ធុុរកិិច្ចច៖ ប្រ�សិិទ្ធធភាពនៃ�ប្រ�តិបត្តិិ�ការទិិញ-លក់់ទំំនិិញ និិង សេ�វា 
 

ជាពិិសេ�ស ពាណិិជ្ជជកម្មមតាមប្រ�ព័័ន្ធធអេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិក តាមរយៈៈការទូទាត់់កាន់់តែ�ងាយស្រួ�ួល និិង រហ័ស គួួបផ្សំំ�
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នឹឹងការដឹឹកជញ្ជូូ�នលឿ� ឿន និិង មានថ្លៃ�ៃសមរម្យយ នឹឹងត្រូ�ូវបានលើ�ើកកម្ពពស់់ ។ បន្ថែ�ែមលើ�ើនេះ�ះ ការគ្រ�ប់់គ្រ�ងអាជីីវកម្មម 
 

និិង ផលិតកម្មម នឹឹងកាន់់តែ�មានប្រ�សិទ្ធធភាព ដោ�យសារការប្រើ��ើប្រា�ស់់បច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថល បូូកផ្សំំ�នឹឹងកម្លាំំ �ង
 

ពលកម្មមប្រ�កបដោ�យជំំនាញ ។ ជាមួួយគ្នាានេះ�ះ  ការរៀ�ៀបចំំពិិព័័រណ៍តាមប្រ�ព័័ន្ធធអេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិក និិង ការរៀ�ៀបចំំ 
ថ្នាា លសម្រា�ប់់ដាក់់លក់់ និិង ផ្សសព្វវផ្សាាយផលិតផល ដើ�ើម្បីី�ជំំរុុញការនាំំចេ�ញ និិង ការផ្សាារភ្ជាា ប់់ទីីផ្សាារឱ្យយដល់ ់
អតិិថិិជនចុុងក្រោ��យ ក៏៏អាចប្រ�ពឹឹត្តតទៅ�បានតាមបច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថល ។

ការបង្កើ�ើ�តការងារ ជំំនាញ និិង ការវិនិិិយោ�គ៖ ការបង្កើ�ើ�តការងារ ជំំនាញ និិង ការវិនិិិយោ�គ៖ ការងារ និិង កម្រិ�តជំំនាញ ត្រូ�ូវបានរំំពឹឹ ងថា នឹឹងកើ�ើនឡើ�ើង 
 

ដើ�ើម្បីី�ឆ្លើ�ើ�យតបទៅ�នឹឹងតម្រូ�ូវការនៃ�ទីផ្សាារ តាមរយៈៈយន្តតការរដ្ឋឋ តួួយ៉ាា ង កម្មមវិធិីីបណ្តុះះ� �បណ្តាា លបច្ចេ�េកទេ�ស
 

វិជិ្ជាាជី ីវៈ� និិង ការបណ្តុះះ� �បណ្តាា លជំំនាញបន្ថែ�ែមដោ�យវិសិ័័យឯកជន ។ ជាមួួយគ្នាានេះ�ះ  ការលើ�ើកកម្ពពស់់សហគ្រិ�ិន-

ភាព និិង នវានុុវត្តតន៍៍ នឹឹងរួមួចំំណែ�កក្នុុ�ងការបង្កើ�ើ�តធុុរកិិច្ចចថ្មីី� និិង ការទាក់់ទាញការវិនិិិយោ�គ នៅ�ក្នុុ�ងស្រុ�ុក និិង 
 ក្រៅ��ស្រុ�ុក នៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័័យ ICT ។

ការបង្កើ�ើ�នប្រ�សិទ្ធធភាពនៃ�ការផ្តតល់សេ�វាសាធារណៈៈ៖ ការបង្កើ�ើ�នប្រ�សិទ្ធធភាពនៃ�ការផ្តតល់សេ�វាសាធារណៈៈ៖ សម្រា�ប់់វិសិ័័យសាធារណៈៈ ការផ្តតល់់សេ�វាសាធារណៈៈ 

ត្រូ�ូវបានរំំពឹឹ ងថា នឹឹងមានប្រ�សិទ្ធធភាពកាន់់តែ�ប្រ�សើ�ើរ និិង តម្លាា ភាពកាន់់តែ�ខ្ពពស់់ តាមរយៈៈការទទួលួយកផ្ននត់គ់ំំនិតិ
 

ឌីជីីថីល និិង ការលើ�ើកកម្ពពស់សមត្ថថភាពក្នុុ�ងការប្រើ��ើប្រា�ស់ប់ច្ចេ�េកវិទិ្យាាថ្មីី�  ។ និិន្នាា ការនេះ�ះក៏៏បានបង្កើ�ើ�នឱកាស
 សម្រា�ប់់ការដោះ�ះស្រា�យបញ្ហាា ជារចនាសម្ព័័�ន្ធធ នៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័័យប្រ�ពៃ�ណី រួមួទាំងំវិសិ័័យសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច សង្គគម និិង សន្តិិ�សុខ ។

១.៣.២. សក្ដាានុុព លទៅ�លើ�ើសង្គគម

ទន្ទឹឹ�មនឹឹងការគាំំទ្រ�ដល់់ការអភិិវឌ្ឍឍ និិង ការជំំរុុញកំំណើ�ើនសេ�ដ្ឋឋកិ ច្ចច, វឌ្ឍឍនភាពសង្គគមកម្ពុុ�ជាអាចសម្រេ��ច
 

បាន តាមរយៈៈការរៀ�ៀបចំំនូវសង្គគមឌីីជីថីលមួួយ ដែ�លមានការចូលរួមួពីីកោ�សិកិាសង្គគមទាំងំអស់់ ពោ�លគឺឺបុុគ្គគល 
គ្រ�ប់់រូូបអាចប្រើ��ើប្រា�ស់់បច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថល ក្នុុ�ងការប្រា�ស្រ័�័យទាក់់ទងរវាង បុុគ្គគល ក្រុ�ុមគ្រួ�ួសារ និិង សហគមន៍៍, 

 
ការចូលរួមួចំំណែ�កបម្រើ��ើឱ្យយសកម្មមភាពសង្គគម, និិង ការទទួួលបានសេ�វាសាធារណៈៈ ដោ�យគ្មាាន ការរើើ� សអើ�ើង ។

ការទទួួលបានសេ�វាសង្គគមកាន់់តែ�ងាយស្រួ�ួល និិង ទូូលំំទូលាយ តាមរយៈៈថ្នាា លបច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថលការទទួួលបានសេ�វាសង្គគមកាន់់តែ�ងាយស្រួ�ួល និិង ទូូលំំទូលាយ តាមរយៈៈថ្នាា លបច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថល៖  

កោ�សិិកាសង្គគមបាន និិង កំំពុងប្រើ��ើប្រា�ស់់ថ្នាា លបច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថល ដើ�ើម្បីី�ទទួួលបានសេ�វាសាធារណៈៈ, ទាញ
 

យកព័័ត៌៌មាន និិង ទិិន្ននន័័យ, សិិក្សាារៀ�ៀនសូត្រ� និិង បង្រៀ��ៀន, សរសេ�រអត្ថថបទ, ចែ�ករំំលែ� កចំំណេះ�ះដឹឹង, ស្វែ�ែងរក 
ការងារ និិង ដៃ�គូូជីីវិតិ, បង្ហាា ញពីីទេ�ពកោ�សល្យយផ្ទាា ល់់ខ្លួួ�ន, និិង កសាងបណ្តាា ញសម្រា�ប់់ទំំនាក់់ទំំនង ទាំងំនៅ�

 
ក្នុុ�ងប្រ�ទេ�ស និិង ឆ្លលងប្រ�ទេ�ស ។

ការពង្រឹ�ឹងទំំនាក់ទំំនង និិង ការចែ�ករំំលែ� កក្នុុ�ងសង្គគម កាន់់តែ�ស៊ីី�ជម្រៅ��៖ការពង្រឹ�ឹងទំំនាក់ទំំនង និិង ការចែ�ករំំលែ� កក្នុុ�ងសង្គគម កាន់់តែ�ស៊ីី�ជម្រៅ��៖ បុុគ្គគលម្នាាក់ ៗចាប់់ផ្តើ�ើ�មមាន 

ទំំនាក់ទ់ំំនង, ការផ្សាារភ្ជាា ប់គ់្នាាទៅ �វិញិទៅ�មក និិង អន្តតរសកម្មមកាន់់តែ�ស្និិ�ទ្ធធស្នាា ល និិង បើ�ើកចំំហ ដោ�យពុំំ�ខ្វវល់់ខ្វាា យ 
ពីីភាពខុសគ្នាា នៃ�ឋានៈៈសង្គគម ភូូមិិសាស្រ្ត�ត ភេ�ទ សាសនា និិង ជាតិិសាសន៍ឡ៍ើ�ើយ ។ ក្នុុ�ងបរិកិារណ៍នេះ�ះ ឧបករណ៍

 
ឆ្លាា ត ជាពិិសេ�សឧបករណ៍ចល័ត គួបួផ្សំំ�នឹឹងវិសិាលភាពនៃ�ការតភ្ជាា ប់់បណ្តាា ញ និិង សេ�វាទូូរគមនាគមន៍៍ក្នុុ�ង 
តំំបន់នីមីួយួៗ គឺជឺាកត្តាាកំំណត់ ការភ្ជាា ប់់បណ្តាា ញសង្គគមឌីីជីថីល ជាពិិសេ�ស ការកសាងសង្គគមឌីីជីថីលផ្ទាា ល់់ 

 



១. សេ�ចក្តីី�ផ្តើ�ើ�ម

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥
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ដើ�ើម្បីី�ទាញយកអត្ថថប្រ�យោ�ជន៍ពីសីកលភាវូូបនីយកម្មមឌីជីីថីលទៅ�តាមធនធានដែ�លមាន ។ សម្រា�ប់់កមុ្ពុ�ជា 
 

ចំំនួនការភ្ជាា ប់់អ៊ីី�នធឺណិិតតាមឧបករណ៍ចល័ត ជាពិិសេ�សទូូរស័ព័្ទទចល័ត មានរហូតដល់ ១២៨% នៃ�ចំំនួន 
ប្រ�ជាជនសរុបុ ដែ�លភាគច្រើ��ើនជាអ្ននកប្រើ��ើប្រា�ស់ថ្នាា ល ឬ ប្រ�ព័ន័្ធធសង្គគម ។ តួួលេ�ខនេះ�ះបានបង្ហាា ញពីីការចូលរួមួ 
របស់ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋកម្ពុុ�ជាកាន់់តែ�សកម្មម និិង ទូូលំំទូលាយ ក្នុុ�ងសង្គគមឌីីជីីថល ដោ�យបានប្រែ��ក្លាា យជាសកម្មមភាព

 
នៃ�ជីីវភាពប្រ�ចាំំថ្ងៃ�ៃ ។

ការទទួួលបានការកម្សាាន្តត និិង ព័័ត៌៌មានពីីសង្គគមតាមតម្រូ�ូវការ៖ការទទួួលបានការកម្សាាន្តត និិង ព័័ត៌៌មានពីីសង្គគមតាមតម្រូ�ូវការ៖ សេ�វាឌីីជីីថលផ្សេ�េងៗ ដូូចជា និិន្នាា ការ 
នៃ�ការភ្ជាា ប់់ទូូរទស្សសន៍៍ឌីីជីីថល ការលេ�ងហ្គេ�េមវីដីេ�អូូ និិង ការបំំពេ�ញតម្រូ�ូវការមូលដ្ឋាា នដទៃ�ទៀ�ៀតតាមមធ្យោ�ោបាយ 
ឌីជីីថីល ត្រូ�វូបានសង្កេ�េតឃើ�ើញថា បាន និិង កំំពុងចាប់់ផ្តើ�ើ�មជ្រៀ��ៀតចូលសង្គគមបន្តិ�ចម្តតងៗ ជាពិិសេ�ស ក្នុុ�ងបរិកិារណ៍

 នៃ�ការរីកីរាលដាលនៃ�ជំំងឺកូឺូវីដី-១៩ ។ ក្នុុ�ងពេ�លបច្ចុុ�ប្បបន្នន យុុវជនកម្ពុុ�ជាមានទំំនោ�រខ្ពពស់ទ់ៅ�រកការប្រើ��ើប្រា�ស់់
 

បច្ចេ�េកវិទិ្យាា ទូូរស័ព័្ទទចល័ត និិង សេ�វាអ៊ីី�នធឺណិិត ដើ�ើម្បីី�សម្រួ�លួដល់ជីវីភាពរស់នៅ�ប្រ�ចាំំថ្ងៃ�ៃ ប៉ុុ�ន្តែ�ែផ្តោ�ោតលើ�ើគោ �លដៅ�
 

បំំពេ�ញតម្រូ�ូវការកម្សាាន្តត ។ 

១.៤. ផលប៉ះះ�ពាល់ប់ណ្ដាា លមកពីីបរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល

ផលប៉ះះ�ពាល់់នៃ�បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល កើ�ើតឡើ�ើងដោ�យសារការបង្កើ�ើ�តទម្លាា ប់់ថ្មីី� ដែ�លនាំំទៅ�ការបំំផ្លាា ញ
 

ទម្លាា ប់់ចាស់់ (Creative Destruction) តាមរយៈៈវត្តតមាននៃ�បច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីជីីថីល ទាំងំផ្នែ�ែកសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង ផ្នែ�ែក 
សង្គគម ។ 

១.៤.១. ផលប៉ះះ�ពាល់ទ់ៅ�លើ�ើសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច

នៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័័យសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច ការទទួួលយកបច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថល បង្កកឱ្យយមានផលប៉ះះ�ពាល់់មួួយចំំនួួន ដូូចខាង 
ក្រោ��ម៖

ការផ្លាា ស់់ប្តូូ�ររចនា សម្ព័័�ន្ធធកម្លាំំ �ងពលកម្មម និិង ការងារ៖ការផ្លាា ស់់ប្តូូ�ររចនា សម្ព័័�ន្ធធកម្លាំំ �ងពលកម្មម និិង ការងារ៖ ការងារបែ�បប្រ�ពៃ�ណីមួួយចំំនួនអាចប្រ�ឈម 
ខ្ពពស់់នឹឹងការបាត់់បង់ ខណៈៈសេ�ដ្ឋឋកិច្ចចឌីីជីីថលនឹឹងបង្កើ�ើ�តប្រ�ភេ�ទការងារថ្មីី�ដែ�លទាមទារឱ្យយមានចំំណេះ�ះដឹឹង និិង 

 
ជំំនាញខ្ពពស់់ជាងមុុន ជាពិិសេ�សជំំនាញឌីីជីីថល ។ ជាមួួយគ្នាានេះ�ះ  ចរន្តតឌីជីីថលឤចនាំមំកនូូវការផ្លាា ស់់ប្តូូ�រ 
របៀ�ៀបធ្វើ�ើ�ការងារ, ការជំំនួួសការងារដោ�យម៉ាា ស៊ីី�នស្វ័័�យប្រ�វត្តិិ� និិង គ្រឿ��ឿងយន្តត, ការបង្រួ�ញួខ្សែ�ែច្រ�វាក់ផ់លិតកម្មម  
និងិ ការរីកីកាន់់តែ�ធំំនៃ�គម្លាា តឌីជីថីល (Digital Divide) ក្នុុ�ងចំំណោ�មតួួអង្គគពាក់់ព័័ន្ធធ ។ ក្នុុ�ងន័័យនេះ�ះ កម្លាំំ �ង

 
ពលកម្មមដែ�លមានសមត្ថថភាពសម្រ�បនឹឹងចរន្តតឌីជីីថល នឹឹងទទួួលបានអត្ថថប្រ�យោ�ជន៍៍ ចំំណែ�កឯអ្ននកដែ�លមិិន 
ឤចសម្រ�បខ្លួួ�នបានប្រ�ឈមនឹឹងការបាត់់បង់ការងារ ដែ�លនាំំទៅ�រកស្ថាាន ភាពគ្មាាន ការងារធ្វើ�ើ�នៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័័យ

 
មួួយចំំនួួន ឬ និិកម្មមភាពរចនាសម្ព័័�ន្ធធ (Structural Unemployment) ។ ជាក់់ស្តែ�ែង សេ�ដ្ឋឋកិច្ចចឌីីជីីថលហាក់ ់
ចាប់់បង្ខំំ�ប្រ�ភេ�ទពលកម្មមដែ�លគ្មាានជំំនា ញ ឬ ជំំនាញទាប ឱ្យយចាប់់យកជំំនាញឌីីជីីថលកម្រិ�តមូលដ្ឋាា ន ដើ�ើម្បីី� 
រក្សាាការងារ ឬ មុុខរបរទាំងំនោះ�ះ ។ ឧទាហរណ៍ អ្ននករត់់ម៉ូូ�តូឌុុប ឬ អ្ននកបើ�ើករ៉ឺឺ�ម៉៉ កកង់់បីីត្រូ�ូវចេះ�ះប្រើ��ើប្រា�ស់់កម្មមវិធិីី  
(Application) ដូូចជា កម្មមវិធិីីផែ�នទី, ការទូទាត់់តាមប្រ�ព័័ន្ធធធនាគារ រីឯីពាណិិជ្ជជករ ឬ អាជីីវករខ្នាាតតូ ច ត្រូ�ូវ 



9១. សេ�ចក្តីី�ផ្តើ�ើ�ម

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥

ចេះ�ះប្រើ��ើប្រា�ស់់កុំំ�ព្យូូ�ទ័័រ និិង ទូូរស័័ព្ទទឆ្លាា ត ក្នុុ�ងការលក់់ទំំនិិញ ឬ សេ�វាតាមប្រ�ព័័ន្ធធអេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិក និិង ទទួួលយក
 ការទូទាត់់សងប្រា�ក់តាមប្រ�ព័័ន្ធធធនាគារ ។ ជាងនេះ�ះទៅ�ទៀ�ៀត ការវិវិឌ្ឍឍ និិង ភាពប្រ�កួតប្រ�ជែ�ងគ្នាា នៃ�បច្ចេ�េកវិទិ្យាា 

ឌីជីីថីល នឹឹងបង្កើ�ើ�តឱ្យយមានការផ្ទេ�េរនូវចំំណេះ�ះដឹឹង និិង ជំំនាញជាច្រើ��ើន ប៉ុុ�ន្ដែ�ែក៏៏នឹឹងធ្វើ�ើ�ឱ្យយមានគម្លាា តឌីជីីថល
 

រីកីកាន់់តែ�ធំំ ដោ�យអ្ននកដែ�លមានលទ្ធធភាពទាប និិង ឱកាសតិិចតួួចមិនអាចប្រ�កួួតប្រ�ជែ�ងក្នុុ�ងទីីផ្សាារការងារ
 

បាន ។

ការប្រែ��ប្រួ�លួមូូលដ្ឋាា ននៃ�ការប្រ�មូលចំំណូលពន្ធធ៖ការប្រែ��ប្រួ�លួមូូលដ្ឋាា ននៃ�ការប្រ�មូលចំំណូលពន្ធធ៖ ការធ្វើ�ើ�បរិវិត្តតកម្មមឌីជីីថីលក្នុុ�ងសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច រំំពឹឹ ងថានឹឹងបង្កើ�ើ�ន
 កាលានុវត្តតភាពនៃ�ចំំណូលពន្ធធរបស់រ់ាជរដ្ឋាា ភិិបាល តាមរយៈៈការជំំរុញុ និិង ការបង្កើ�ើ�តនូវសកម្មមភាពសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច ។  

ទោះ�ះជាយ៉ាា ងនេះ�ះក្ដីី� ការណ៍នេះ�ះក៏អាចបង្កើ�ើ�តជាបច្ច័័�យអវិជិ្ជជមានមួយចំំនួនដល់ការប្រ�មូលចំំណូលសារពើ�ើពន្ធធ  
ក្នុុ�ងរូបូភាពជា៖ (១). ការបាត់ប់ង់ចំំណូលពន្ធធ និិង មូូលដ្ឋាា នពន្ធធ ដោ�យសារអវត្តតមានរូូបវន្ដដបុុគ្គគល/អាជីីវកម្មម 
ក្នុុ�ងស្រុ�ុក ព្រោះ��ះថាពាណិិជ្ជជកម្មមតាមប្រ�ព័័ន្ធធអេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិកពុំំ�មានដែ�នកំំណត់់ (Borderless) ឡើ�ើយ, (២). ការ

 
កំំណត់់និិយមន័័យចំំណូល (Income Characterization) មិិនទាន់់មានភាពច្បាាស់់លាស់់ ខណៈៈពុំំ�ទាន់់មាន 
យន្តតការល្អអប្រ�សើ�ើរក្នុុ�ងការដោះ�ះស្រា�យបញ្ហាា ប្រ�ឈមដែ�លកើ�ើតមាន និិង (៣). យន្ដដការប្រ�មូលអាករលើ�ើតម្លៃ�ៃ

 
បន្ថែ�ែមមិិនទាន់មានលក្ខខណៈៈគ្រ�ប់់ជ្រុ�ងជ្រោ��យ និិង មិនិទាន់មានប្រ�សិទ្ធធភាពខ្ពពស់ ក្នុុ�ងបរិកិារណ៍នៃ�ពាណិិជ្ជជកម្មម

 
តាមប្រ�ព័័ន្ធធអេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិក ។ 

ការបង្វែ�ែរអាទិិភាពនៃ�ចំំណាយវិនិិិយោ�គសាធារណៈៈ៖ការបង្វែ�ែរអាទិិភាពនៃ�ចំំណាយវិនិិិយោ�គសាធារណៈៈ៖ នៅ�ក្នុុ�ងដំំណើ�ើរ ការអភិិវឌ្ឍឍសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគម
 

ឌីីជីីថល រាជរដ្ឋាា ភិិបាលមានតួនាទីីសំំខាន់់ក្នុុ�ងការដឹឹកនាំ ំនិិង ការជំំរុុញការកសាងហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធឌីីជីីថល
 

ឆ្លើ�ើ�យតបទៅ�នឹឹងតម្រូ�ូវការ ដែ�លនេះ�ះទាមទារឱ្យយមានការកៀ�ៀរគរធនធានសម្រា�ប់់ការវិនិិិយោ�គ ។ ជាលទ្ធធផល  
ការណ៍នេះ�ះនឹឹងក្លាា យជាបន្ទុុ�កសម្រា�ប់់ការប្រ�មូលចំំណូល ដើ�ើម្បីី�បំំពេ�ញតម្រូ�វការនៃ�ការវិនិិិយោ�គ ព្រ�មទាំងំនឹឹង

 
ក្លាា យជាសម្ពាាធលើ�ើ ការចែ�ករំំលែ� កធនធានដែ�លមានកំំណត់សម្រា�ប់់ការអភិិវឌ្ឍឍវិសិ័័យនេះ�ះដែ�លតម្រូ�វឱ្យយ

មានការថ្លឹឹ�ងថ្លែ�ែងលើ�ើអាទិិភាពវិនិិិយោ�គសាធារណៈៈទាំងំមូូល ។

១.៤.២. ផលប៉ះះ�ពាល់ទ់ៅ�លើ�ើសង្គគម

នៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័័យសង្គគម ការកសាងសង្គគមឌីីជីីថលបង្កកឱ្យយមានផលប៉ះះ�ពាល់់មួួយចំំនួួន ដែ�លកើ�ើតមានឡើ�ើង 
តាមរបៀ�ៀបថ្មីី� ដូូចខាងក្រោ��ម៖

ផលប៉ះះ�ពាល់់ដល់់វប្បបធម៌៌ និិង ប្រ�ពៃ�ណី និិង ការប្រា�ស្រ័�័យទាក់់ទង៖ ផលប៉ះះ�ពាល់់ដល់់វប្បបធម៌៌ និិង ប្រ�ពៃ�ណី និិង ការប្រា�ស្រ័�័យទាក់់ទង៖ ការជ្រា�បចូលនៃ�វប្បបធម៌៌ និិង  
ប្រ�ពៃ�ណីដទៃ� តាមរយៈៈបច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថលអាចជះះឥទ្ធិិ�ពលមកលើ�ើវប្បបធម៌៌ និិង ប្រ�ពៃ�ណីពីីបុុរាណរបស់់កម្ពុុ�ជា

 ដែ�លអាចបង្កកឱ្យយមានប្រ�តិកម្មមសង្គគម (Social Backlash) បើ�ើមិនិមានការគិតគូរលើ�ើវិធិានការជាក់់លាក់់ ។ 
 

ជាមួួយគ្នាានេះ�ះ  ឧបករណ៍ឌីីជីីថលកំំពុងផ្លាា ស់់ប្តូូ�ររបៀ�ៀប ឬ បែ�បបទនៃ�ការប្រា�ស្រ័�័យទាក់់ទង រួមួមានជាអាទិ៍៍  
ការផ្សសព្វវផ្សាាយ ការកម្សាាន្តត ការទទួួលបាននូវចំំណេះ�ះដឹឹង ការប្រ�កបអាជីីវកម្មម ។ ទន្ទឹឹ�មនេះ�ះ ការចំំណាយពេ�ល 
ច្រើ��ើនជាមួួយនឹឹងបច្ចេ�េកវិទិ្យាា ខណៈៈចំំណាយពេ�លតិិចក្នុុ�ងការប្រា�ស្រ័�័យទាក់់ទងផ្ទាា ល់់ជាមួួយគ្នាា  នៅ�ផ្ទះះ� កន្លែ�ែង

 



១. សេ�ចក្តីី�ផ្តើ�ើ�ម

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥
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ធ្វើ�ើ�ការ សាលារៀ�ៀន និិង ទីីសាធារណៈៈ ជាដើ�ើម អាចនំាាឱ្យយមានការថមថយបំំណិិនសង្គគម ជាពិិសេ�សនាំមំកនូូវ
 

ផលលំំបាកក្នុុ�ងការទំំនាក់់ទំំនងជាមួួយនឹឹងអ្ននកដទៃ� និិង ការធ្លាា ក់់ចុះះ�នៃ�សីលធម៌៌ក្នុុ�ងការប្រា�ស្រ័�័យទាក់់ទង ។ 
 

ជាលទ្ធធផល ផលប៉ះះ�ពាល់់ទាំងំនេះ�ះក៏៏អាចបង្កកជាហានិិភ័័យធ្ងងន់់ធ្ងងរដល់់អត្តតសញ្ញាា ណជាតិិ ។

ការបាត់ប់ង់ឯកជនភាពនៃ�ទិន្ននន័យផ្ទាា ល់ខ់្លួួ�ន (Personal Data Privacy) និងិ ព័ត៌័៌មានមិនពិត និិង 
 

ការបាត់ប់ង់ឯកជនភាពនៃ�ទិន្ននន័យផ្ទាា ល់ខ់្លួួ�ន (Personal Data Privacy) និងិ ព័ត៌័៌មានមិនពិត និិង 
 

ព័័ត៌៌មានក្លែ�ែងក្លាា យ (Misinformation and Fake News)៖ព័័ត៌៌មានក្លែ�ែងក្លាា យ (Misinformation and Fake News)៖  ទិិន្ននន័័យផ្ទាា ល់់ខ្លួួ�នកាន់់តែ�ច្រើ��ើនកំំពុងត្រូ�វូបាន 
ប្រ�មូល និិង ដោះ�ះដូរ ជាពិិសេ�សតាមរយៈៈប្រ�ព័ន្ធធអ៊ីី�នធឺណិិតនៃ�វត្ថុុ� (Internet of Things-IoT)  ខណៈៈដែ�ល 

បុុគ្គគលជាម្ចាាស់ ទិិន្ននន័យមិិនបានដឹឹង ឬ មិិនអាចគ្រ�ប់់គ្រ�ងរំំហូ រទិិន្ននន័យនេះ�ះបាន ដោ�យការប្រើ��ើប្រា�ស់កម្មមវិធិីី 
 

ឬ ឧបករណ៍ឌីីជីីថល ដូូចជា ការប្រើ��ើប្រា�ស់់បច្ចេ�េកវិទិ្យាាសម្គាាល់ ់មុុខ (Facial Recognition), ការធ្វើ�ើ�អន្តតរកម្មម 
លើ�ើប្រ�ព័័ន្ធធសង្គគម, ការប្រើ��ើប្រា�ស់់ម៉ាា ស៊ីី�នស្វែ�ែងរក (Search Engine), និិង ការប្រើ��ើប្រា�ស់់ឧបករណ៍ឆ្លាា ត

 
ផ្សេ�េងៗ ។ ជាមួួយគ្នាានេះ�ះ  ក្រុ�ុមហុ៊ុ�នគ្រ�ប់់គ្រ�ងប្រ�ព័័ន្ធធ និិង បច្ចេ�េកវិទិ្យាាទំាាងនោះ�ះ អាចតាមដានរាល់់ប្រ�តិបត្តិិ�ការ  
និិង ទំំនាក់់ទំំនងដែ�លកើ�ើតមានឡើ�ើង នៅ�លើ�ើប្រ�ព័័ន្ធធ និិង បច្ចេ�េកវិទិ្យាារបស់់ខ្លួួ�ន ដែ�លនេះ�ះជាការរំំលោ �ភបំំពាន

 
លើ�ើឯកជនភាព (Privacy Infringement) របស់់អ្ននកប្រើ��ើប្រា�ស់់ ។ បន្ថែ�ែមពីីលើ�ើនេះ�ះ ការចែ�កចាយព័័ត៌៌មាន 
មិិនពិត និិង ព័ត័៌ម៌ានក្លែ�ែងក្លាា យតាមប្រ�ព័ន្ធធ ICT គឺជឺាបញ្ហាា ដ៏ធ៏ំំមួយ ដែ�លធ្វើ�ើ�ឱ្យយអ្ននកប្រើ��ើប្រា�ស់ទទួួលបាន

 
ព័័ត៌៌មានមិនច្បាាស់់លាស់់ និិង បង្កកឱ្យយមានការភាន់់ច្រ�ឡំំ ដែ�លបណ្តាា លឱ្យយមានការខាតបង់ទាំងំពេ�លវេេលា និិង  
ថវិកិា ព្រ�មទាំងំប៉ះះ�ពាល់ដ់ល់ស់តិអិារម្មមណ៍៍របស់់ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋទូទៅ� ឬ អាចបង្កកជាការបែ�កបាក់់ ចលាចល ឬ  
បាតុុភាពក្នុុ�ងសង្គគម ។

ឧក្រិ�ដិ្ឋឋកម្មម និិង ការគំំរាមកំំហែ�ងតាមប្រ�ព័ន្ធធ ICT (Cybercrime & Cyberbullying)៖ឧក្រិ�ដិ្ឋឋកម្មម និិង ការគំំរាមកំំហែ�ងតាមប្រ�ព័ន្ធធ ICT (Cybercrime & Cyberbullying)៖ ឧបករណ៍ដែ�ល 

បានភ្ជាា ប់់ជាមួួយនឹឹងប្រ�ព័ន្ធធអ៊ីី�នធឺណិិតអាចជាគោ�លដៅ�សម្រា�ប់់ការប្រ�ព្រឹ�ឹត្តតឧក្រិ�ដ្ឋឋកម្មម តាមរយៈៈការហេ�ក 
 

(Hacking) ។ ឧក្រិ�ិដ្ឋឋជនអាចចូលទៅ�មើ�ើល លួួច ឬ ក្លែ�ែងបន្លំំ�ព័័ត៌៌មានសំំខាន់់ៗ របស់់បុុគ្គគល ឬ អង្គគភាព 
ក្នុុ�ងរូបូភាព ជាអាទ៍ិ៍ ការរំំលោ �ភបំំពានលើ�ើឯកជនភាព, ការលួចអត្តតសញ្ញាា ណ (Identity Theft), ការក្លែ�ែងបន្លំំ� 
អត្តតសញ្ញាា ណ (Identity Fraud) ។ ឧក្រិ�ដិ្ឋឋកម្មមទាំងំអស់់នេះ�ះអាចមានផលប៉ះះ�ពាល់់ដល់សុុវត្ថិិ�ភាពរបស់អ្ននក 
ប្រើ��ើប្រា�ស់ប់្រ�ព័ន័្ធធឌីជីីថីល ទាំងំផ្នែ�ែកហិរិញ្ញញវត្ថុុ� និិង ផ្ទាា ល់ខ់្លួួ�ន ព្រ�មទាំងំអាចបណ្តាា លឱ្យយបាត់់បង់ភាពជឿ�ឿជាក់់ពីី

 សំំណាក់់អ្ននកប្រើ��ើប្រា�ស់់ ។ បន្ថែ�ែមពីីលើ�ើនេះ�ះ ការវាយប្រ�ហារមកលើ�ើបុគ្គគលឯកជន តាមរយៈៈការផ្ញើ�ើ�សារគំំរាម 
ដោ�យផ្ទាា ល់់ ឬ ដោ�យប្រ�យោ�ល ដែ�លអាចប៉ះះ�ពាល់់ដល់់សតិិអារម្មមណ៍៍ និិង អាចបង្កកជាហានិិភ័័យដល់់សុុខភាព 
ផ្លូូ�វចិិត្តត និិង ផ្លូូ�វកាយ គឺឺជាផលវិបិាកនៃ�ការគំំរាមកំំហែ�ងតាមប្រ�ព័័ន្ធធ ICT ។



11២. ការត្រៀ��ៀមខ្លួួ�នរបស់់កម្ពុុ�ជាក្នុុ�ងការកសាងសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថល

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥

២. ការត្រៀ��ៀមខ្លួួ�នរបស់ក់ម្ពុុ�ជាក្នុុ�ងការកសាងសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថល

កម្ពុុ�ជា គឺឺជាប្រ�ទេ�សដែ�លសម្រេ��ចបានកំំណើ�ើនខ្ពពស់ ់ក្នុុ�ងតំំបន់់ ប្រ�កបដោ�យជវភាព និិង មានអំំណោ�យផល
 

ផ្នែ�ែកប្រ�ជាសាស្ត្រ�រ សម្រា�ប់់បន្តតជំំរុញុការអភិិវឌ្ឍឍប្រ�ទេ�ស ជាពិិសេ�សក្នុុ�ងបរិកិារណ៍នៃ�បដិវត្តតន៍ឧ៍ស្សាាហកម្មមទីី ៤ និិង 
 

បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល ។ ក្រៅ��ពីីកំំណើ�ើនសេ�ដ្ឋឋកិ ច្ចចសម្រេ��ចបាន ជាមធ្យយមក្នុុ�ងអត្រា� ៧% ក្នុុ�ងរយៈៈពេ�លពីីរទសវត្សសរ៍,៍ 
 កម្ពុុ�ជាមានប្រ�ជាជនវ័យ័ក្មេ�េងច្រើ��ើន ដែ�លមានគោ�លគំំនិិតបើ�ើកចំំហ ងាយទទួួលយកផ្ននត់់គំំនិិតច្នៃ�ៃប្រ�តិដ្ឋឋ និិង 
 

មានសមត្ថថភាពនវានុុវត្តតន៍៍សម្រា�ប់់រុុញច្រា�នកំំណើ�ើនសេ�ដ្ឋឋកិ ច្ចច ។ ជាក់់ស្ដែ�ែង គិិតត្រឹ�ឹមឆំ្នាំ� ២០១៩ កម្ពុុ�ជាមាន
 

យុុវជន (អាយុុ ១៥ - ៣៥ ឆំ្នាំ�) ប្រ�មាណ ៥,៦៩ លាននាក់ (ស្ត្រី�ី�មានចំំនួន ២,៨៨លាននាក់) សមមូូលនឹឹង  
៣៦,៥៩% នៃ�ប្រ�ជាជនសរុុប និិង ៥៥,៩៧% នៃ�មនុុស្សសគ្រ�ប់់អាយុុបំំពេ�ញការងារ (១៥ - ៦៤ ឆំ្នាំ �) ។ ភាគលាភ 
ប្រ�ជាសាស្រ្ត�តនេះ�ះ គឺឺជាកត្តាាជំំរុ ុញសំំខាន់់មួួយ ដែ�លធ្វើ�ើ�ឱ្យយការជំំរុុញបរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថលអាចជ្រា�បចូលក្នុុ�ងសង្គគម

 
បានយ៉ាា ងឆាប់រ់ហ័ស តាមរយៈៈភាពងាយទទួួលយក និិង ការចាប់់យកបច្ចេ�េកវិទិ្យាា សម្រា�ប់់អភិិវឌ្ឍឍសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង  
សង្គគមផង និិង អភិិវឌ្ឍឍខ្លួួ�នឯងផង ឱ្យយស្រ�បតាមនិិន្នាា ការជាសកល ។ កម្ពុុ�ជាក៏៏ជាផ្នែ�ែកមួួយនៃ�ប្រ�ទេ�សអាស៊ាាន  

 
ដែ�លមានសេ�ដ្ឋឋកិច្ចចធំំ និិង ក៏៏ជាទីីតាំំងដ៏៏ទាក់់ទាញក្នុុ�ងការអភិិវឌ្ឍឍខ្សែ�ែច្រ�វាក់់តម្លៃ�ៃតំំបន់់ និិង សកល ។ 

ទន្ទឹឹ�មនឹឹងប៉ុុ�ន្មាាន ឆំ្នាំ�ចុុងក្រោ��យនេះ�ះ, ប្រ�ព័ន័្ធធ ICT នៅ�កម្ពុុ�ជា មានការរីកីចម្រើ��ើនយ៉ាា ងឆាប់់រហ័ស ដែ�លបង្ហាា ញ
 

អំំពីីសក្ដាានុ ពលនៃ�វិសិ័យ័ឌីជីីថីលក្នុុ�ងការប្រែ��ក្លាា យជាប្រ�ភពកំំណើ�ើន ថ្មីី� ។ ការប្រើ��ើប្រា�ស់សេ�វា ក៏៏ដូូចជាអ៊ីី�នធឺណិិត
 តាមទូូរស័័ព្ទទចល័័តបាន និិង កំំពុងបន្តតកើ�ើនឡើ�ើងជាលំំដាប់់ ។ ទោះ�ះជាយ៉ាា ងនេះ�ះក្ដីី� វិសិាលភាពគ្រ�បដណ្តត ប់ ់និិង 
 

ការប្រើ��ើប្រា�ស់ ់ភាគច្រើ��ើនប្រ�មូលផ្ដុំំ� �នៅ�តាមទីីក្រុ�ងុ និិង ទីបី្រ�ជុំំ�ជនធំំ  ហើ�ើយគុុណភាពសេ�វាកំំពុងក្លាា យជាបញ្ហាា
 

ប្រ�ឈម ដោ�យសារកំំណើ�ើន នៃ�ការប្រើ��ើប្រា�ស់់ជាគំំហុក ក្នុុ�ងបរិកិារណ៍នៃ�ការរាតត្បាាតជំំងឺកូឺូវីដី-១៩ និងិ ការប្រ�កួតួ
 

ប្រ�ជែ�ងយ៉ាា ងខ្លាំំ �ងក្លាា  ។ ការអភិិវឌ្ឍឍ និងិ ការចាប់់យកឌីីជីថីល ក៏៏ដូូចជាការធ្វើ�ើ�ឌីីជីីថលូបនីយកម្មម និិង ការធ្វើ�ើ�
 បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថលសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមនៅ�កម្ពុុ�ជា ស្ថិិ�តនៅ�ដំំណាក់ក់ាលចាប់ផ់្ដើ�ើ�មនៅ�ឡើ�ើយ ។ ក្នុុ�ងបរិបិទនេះ�ះ 
 ឧបសគ្គគមួយួចំំនួនួ ទាំងំកត្តាាជំំរុ ញុ និិង កត្តាា ចាប់យ់កបច្ចេ�េកវិទិ្យាាក្នុុ�ងចំំណោ�មតួួអង្គគសំំខាន់់ៗ បាន និិង កំំពុង 

រាំំ ងស្ទះះ�ដល់់ដំំណើ�ើរឆ្ពោះ�ះ  �ទៅ�មុុខនៃ�ការត្រៀ��ៀមខ្លួួ�នឌីជីីថលរបស់់កម្ពុុ�ជា ។

តាមការវាយតម្លៃ�ៃជាអន្តតរជាតិិ ការត្រៀ��ៀមខ្លួួ�នរបស់់កម្ពុុ�ជាជារួមួក្នុុ�ងការចាប់់យកវិសិ័័យឌីីជីីថល ស្ថិិ�តនៅ�
 ក្នុុ�ងកម្រិ�តមួួយទាប ។ ជាក់់ស្តែ�ែង សម្រា�ប់់កត្តាាជំំរុ ុញការត្រៀ��ៀមខ្លួួ�ន កម្ពុុ�ជាឈរនៅ�លេ�ខរៀ�ៀងទីី ១០២ ក្នុុ�ង
 ចំំណោ�មប្រ�ទេ�ស ១៤១ ឬ លេ�ខរៀ�ៀងទីី ៧ ក្នុុ�ងចំំណោ�មប្រ�ទេ�សសមាជិកអាស៊ាាន ទាំងំ ៩ (លើ�ើកលែ�ង 

ប្រ�ទេ�សព្រុ�ុយណេ�) ដែ�លត្រូ�ូវបានចាត់់ទុុកថា ជាប្រ�ទេ�សក្នុុ�ងចំំណោ�មប្រ�ទេ�សមានល្បឿ�ឿ�នទាបក្នុុ�ងការត្រៀ��ៀម 
ខ្លួួ�នឌីជីីថល ឬ មានការត្រៀ��ៀមខ្លួួ�នឌីជីីថលតិិចតួួច ជាពិិសេ�សលើ�ើផ្នែ�ែកការអភិិវឌ្ឍឍធនធានមនុុស្សស ការចាប់់យក

 បច្ចេ�េកវិទិ្យាា ការអភិិវឌ្ឍឍហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធបច្ចេ�េកវិទិ្យាា និិង ការកែ�សម្រួ�ួលបរិយិាកាសធុុរកិិច្ចច ។ សម្រា�ប់់ការ 
ចាប់់យកបច្ចេ�េកវិទិ្យាាក្នុុ�ងចំំណោ�មតួួអង្គគសំំខាន់់ៗ កម្ពុុ�ជាក៏៏ឈរក្នុុ�ងលំំដាប់់ទាប ធៀ�ៀបនឹឹងប្រ�ទេ�សក្នុុ�ងតំំបន់់ 

 ដែ�លបង្ហាា ញឱ្យយឃើ�ើញថា ការចាប់់យកបច្ចេ�េកវិទិ្យាាក្នុុ�ងចំំណោ�មរដ្ឋាា ភិិបាល ពលរដ្ឋឋ និិង ធុុរជន នៅ�មានកម្រិ�ត

ទាបនៅ�ឡើ�ើយ ។



២. ការត្រៀ��ៀមខ្លួួ�នរបស់់កម្ពុុ�ជាក្នុុ�ងការកសាងសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថល

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥
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នៅ�ក្នុុ�ងដំំណើ�ើរឆ្ពោះ�ះ  �ទៅ�បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីថីល, ការត្រៀ��ៀមខ្លួួ�ន គឺជឺាបុុរេេលក្ខខខណ្ឌឌ ចាំំបាច់ ់ដែ�លប្រ�ទេ�សនានា បាន 
 

និិង កំំពុងរៀ�ៀបចំំ និិង ដាក់់ចេ�ញនូូវក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយជាយុុទ្ធធសាស្ត្រ�រក្នុុ�ងការចាប់់យកអត្ថថប្រ�យោ�ជន៍ ៍
ជាអតិិបរមាពីសីេ�ដ្ឋឋកិច្ចចឌីជីីថីល ។ តាមរយៈៈឧត្តតមានុវត្តតន៍ន៍ៃ�ការអនុុវត្តត នៅ�តាមបណ្ដាាប្រ�ទេ� សនានា, ការចាប់់ 
យកសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីថីល ផ្ដោ�ោតលើ�ើ សមាសធាតុុសំំខាន់់ៗ ដែ�លរួមួមាន៖ (១). មូូលដ្ឋាា នឌីជីីថលមូូលដ្ឋាា នឌីជីីថល  

សំំដៅ�ដល់់ការកសាងនូូវហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធតភ្ជាា ប់់ឌីីជីីថល, (២). ក្រ�បខណ្ឌឌ ច្បាាប់់ក្រ�បខណ្ឌឌ ច្បាាប់ ់សំំដៅ�ដល់់ការកសាងច្បាាប់់  

និិង លិិខិិតបទដ្ឋាា នគតិយុុត្តត ដើ�ើម្បីី�លើ�ើកកម្ពពស់ភ់ាពជឿ�ឿទុុកចិតិ្តតលើ�ើការប្រើ��ើប្រា�ស់ទ់ំំនិញិ និិង សេ�វាឌីជីីថីល និងិ 

 ការធ្វើ�ើ�ធុុរកិចិ្ចចឌីជីីថីល ព្រ�មទាំងំធានាការការពារសន្ដិិ�សុខសាយប័័រ (Cybersecurity), (៣). មូូលធនមនុុស្សសមូូលធនមនុុស្សស  

សំំដៅ�ដល់់ការអភិិវឌ្ឍឍធនធានមនុុស្សសដោ�យការអប់់រំំ  និិង ការបណ្តុះះ� �បណ្តាា លពហុជំំនាញ ព្រ�មទាំងំការបណ្ដុះះ� � 
នូូវអ្ននកមានទេ�ពកោ�សល្យយក្នុុ�ងការអភិិវឌ្ឍឍនវានុុវត្តតន៍៍ និិង បច្ចេ�េកវិទិ្យាាថ្មីី�  ឆ្លើ�ើ�យតបទៅ�នឹឹងតម្រូ�វូការ នាពេ�ល

 
បច្ចុុ�ប្បបន្នន និិង ពេ�លអនាគត, (៤). ការធ្វើ�ើ�បរិវិត្តតកម្មមឌីជីីថីលនៃ�វិសិ័យ័សាធារណៈៈការធ្វើ�ើ�បរិវិត្តតកម្មមឌីជីីថីលនៃ�វិសិ័យ័សាធារណៈៈ សំំដៅ�ធ្វើ�ើ�សមាហរណកម្មម 
ប្រ�ព័ន័្ធធរដ្ឋាា ភិិបាលគ្រ�ប់ក់្រ�សួងួ-ស្ថាាប័ ន័ និិង ធានាបាននូវការលើ�ើកកម្ពពស់់គុុណភាពនៃ�ការផ្ដដល់់សេ�វាសាធារណៈៈ 
ដល់ប់្រ�ជាពលរដ្ឋឋគ្រ�ប់់រូូប គ្រ�ប់់ពេ�លវេេលា និិង គ្រ�ប់់ទីីកន្លែ�ែង និិង (៥). ធុុរកិិច្ចចឌីីជីីថលធុុរកិិច្ចចឌីីជីីថល សំំដៅ�ដល់់ការបង្កើ�ើ�ត 

នូូវបរិយិាកាសអំំណោ�យផលសម្រា�ប់់ប្រ�ព័័ន្ធធអេ�កូឡូូស៊ីី�នៃ�សេ�ដ្ឋឋកិច្ចចឌីីជីីថល តាមរយៈៈការធ្វើ�ើ�ទំំនើ�ើបកម្មមវិសិ័យ័
 ឯកជន, ការជំំរុញុធុុរកិចិ្ចចថ្មីី�  និិង ការធានាបាននូវការចូលរួមួពីីភាគីីពាក់់ព័័ន្ធធសំំខាន់់ៗក្នុុ�ងការអភិិវឌ្ឍឍសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច
 

ឌីជីីថីល ប្រ�កបដោ�យចីីរភាព និិង បរិយិាបន្ននកម្មម ។

២.១. ហេ�ដ្ឋាារច នាសម្ព័័�ន្ធធគាំំទ្រ �ដល់ប់រិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល

ការអភិិវឌ្ឍឍហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធឌីីជីីថលនៅ�កម្ពុុ�ជា មានភាពរីកីចម្រើ��ើនខ្លាំំ �ងក្នុុ�ងរយៈៈពេ�លប៉ុុ�ន្មាាន ឆំ្នាំ�
 ចុុងក្រោ��យនេះ�ះ ដើ�ើម្បីី�ឆ្លើ�ើ�យតបទៅ�នឹឹងកំំណើ�ើនដ៏ ខ្លាំំ �ងក្លាា នៃ�តម្រូ�ូវការរបស់់ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋក្នុុ�ងការប្រើ��ើប្រា�ស់់សេ�វា
 

អ៊ីី�នធឺណិិត ជាពិិសេ�សអ៊ីី�នធឺណិិតតាមទូូរស័័ព្ទទចល័័ត ។ ជាក់់ស្ដែ�ែង កម្ពុុ�ជាមានវឌ្ឍឍនភាពផ្នែ�ែកហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធ
 ទូូរគមនាគមន៍៍ នៅ�លំំដាប់់មធ្យយម នៅ�ក្នុុ�ងកម្រិ�តតំំបន់ និិង សកល ។ ទោះ�ះបីជាហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធបណ្ដាា ញ
 

អ៊ីី�នធឺណិិតនៅ�កម្ពុុ�ជាមានវិសិាលភាពគ្រ�បដណ្ដដ ប់់កាន់់តែ�ល្អអប្រ�សើ�ើរ និិង មានថ្លៃ�ៃសមរម្យយ ជាពិិសេ�សនៅ�តាម
 ទីីក្រុ�ុង និិង ទីីប្រ�ជុំំ�ជនធំំៗ, គុុណភាពជារួមួនៅ�មានកម្រិ�តនៅ�ឡើ�ើយ ដែ�លទាមទារឱ្យយមានការពង្រឹ�ឹងបន្ថែ�ែម ។  

ទន្ទឹឹ�មនេះ�ះ ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធដែ�លមានស្រា�ប់់នៅ�ពុំំ�ទាន់់គ្រ�ប់់គ្រា�ន់់ក្នុុ�ងការជំំរុុញបរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល និិង ការ
 

ចាប់់យកកាលានុវត្តតភាពថ្មីី�ៗបាននោះ�ះឡើ�ើយ ។ ដូូច្នេះ�ះ� សម្រា�ប់់ជាមូូលដ្ឋាា នក្នុុ�ងការធ្វើ�ើ�បរិវិត្តតកម្មមឌីជីីថីល ដែ�ល
 

នឹឹងជ្រា�បចូលស្ទើ�ើ�រគ្រ�ប់ក់ោ�សិកានៃ�សង្គគម និិង គ្រ�ប់ទ់ិដិ្ឋឋភាពនៃ�ជីីវភាពរស់់នៅ�របស់់ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ, រាជរដ្ឋាា ភិិបាល
 

នឹឹងផ្ដោ�ោត ការកសាងហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធឌីីជីីថល លើ�ើទិិដ្ឋឋភាព ៣ ធំំៗ ដែ�លរួមួមាន ការតភ្ជាា ប់់ឌីីជីីថល, ហេ�ដ្ឋាា -
 

រចនាសម្ព័័�ន្ធធបច្ចេ�េកវិទិ្យាាហិរិញ្ញញវត្ថុុ� និិង ប្រ�ព័័ន្ធធទូូទាត់់សងប្រា�ក់់ឌីីជីីថល, និិង ឡូូហ្ស៊ីី��ស្ទិិ� ក និិង ការដឹឹកជញ្ជូូ�ន

 គោ�លដៅ�ចុុងក្រោ��យ ។



13២. ការត្រៀ��ៀមខ្លួួ�នរបស់់កម្ពុុ�ជាក្នុុ�ងការកសាងសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថល

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥

- ការតភ្ជាា ប់់ឌីីជីីថល - ការតភ្ជាា ប់់ឌីីជីីថល នៅ�មិិនទាន់អាចឆ្លើ�ើ�យតបទៅ�នឹឹងកំំណើ�ើន ការតភ្ជាា ប់់នៃ�ជីវភាពរស់់នៅ�របស់ ់
ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ ឱ្យយបានគ្រ�ប់់ជ្រុ�ងជ្រោ��យនៅ�ឡើ�ើយ ។  ការតភ្ជាា ប់់នេះ�ះ រួមួបញ្ចូូ� លទាំងំការអភិិវឌ្ឍឍ និិង ការកែ�លម្អអ 
ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធឌីជីីថីល និិង បណ្ដាា ញទូូរគមនាគមន៍៍ រាប់់ទាំងំការតភ្ជាា ប់់ទៅ�គ្រ�ប់់ទិិដ្ឋឋភាពសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង ការ

 
រស់់នៅ�របស់់ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ ដែ�លរួមួមាន ការអភិិវឌ្ឍឍហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធទិិន្ននន័័យ សំំដៅ�បម្រើ��ើដល់់អភិិបាលកិិច្ចច

 
ផ្អែ�ែកលើ�ើទិិន្ននន័័យ និិង ការកសាងហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធផ្នែ�ែករឹឹ ង និិង ទន់ ់ដែ�លគាំំទ្រ�ដល់ក់ាររស់ន់ៅ�បែ�បឆ្លាា តរបស់់

 
ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ ។ ប៉ុុ�ន្តែ�ែ ការអភិិវឌ្ឍឍហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធឌីជីីថីលនៅ�ពុំំ�ទាន់់បានគិតគូរដល់់ការតភ្ជាា ប់់ជីីវភាពរស់់នៅ� 
របស់់ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋទៅ�នឹឹងឌីីជីថីលបានគ្រ�ប់់គ្រា�ន់់ ក្នុុ�ងន័័យជំំរុញុការរស់ន់ៅ�បែ�បឆ្លាា តនៅ�ឡើ�ើយ ។ ជារួមួ សាលារៀ�ៀន  
មន្ទីី�រពេ�ទ្យយ ប្រ�ព័័ន្ធធដឹឹកជញ្ជូូ�ន សាធារណៈៈ ប្រ�ព័័ន្ធធសន្តិិ�សុខសង្គគម និិង រដ្ឋឋបាលសាធារណៈៈនានា នៅ�ពុំំ�ទាន់ប់ាន

 
ភ្ជាា ប់ទ់ៅ�នឹឹងប្រ�ព័ន័្ធធឌីជីីថីល ដោ�យសារការប្រើ��ើប្រា�ស់ប់ច្ចេ�េកវិទិ្យាារបស់់ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ និិង ការផ្តតល់់សេ�វាឌីីជីីថល 

 
នៅ�មានកម្រិ�តនៅ�ឡើ�ើយ ។ បន្ថែ�ែមលើ�ើនេះ�ះ មូូលដ្ឋាា នឧស្សាាហកម្មមនៅ�ក្នុុ�ងស្រុ�ុកភាគច្រើ��ើន នៅ�មិិនទាន់់មានការ

 
តភ្ជាា ប់់ឌីីជីីថល ដែ�លអាចជួយជំំរុុញដល់ការវិវិឌ្ឍឍទៅ�ជាឧស្សាាហកម្មម ៤.០ បាននៅ�ឡើ�ើយ ។ ជាមួួយគ្នាានេះ�ះ ,  
ក្នុុ�ងទិដិ្ឋឋភាពនៃ�ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធ គាំំទ្រ�ដល់់បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល, អគ្គិិ�សនីីដើ�ើរតួួសំំខាន់់ ជាចរន្តតនៃ�ការតភ្ជាា ប់់

 
ឌីីជីីថល និិងជាថាមពលដែ�លមិិនអាចខ្វះះ�បាន ដើ�ើម្បីី�ធានានិិរន្តតរភាពដំំណើ�ើ ការនៃ�គ្រ�ប់់សកម្មមភាពឌីជីីថល ។ 

 
ក្នុុ�ងន័័យនេះ�ះ, ការអភិិវឌ្ឍឍហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធអគ្គិិ�សនីី ដែ�លមានថ្លៃ�ៃសមរម្យយ (Affordability), មានភាពអាច

 
ទុុកចិិត្តតបាន (Reliability)និិងមានវិសិាលភាពគ្រ�បដណ្តត ប់់គ្រ�ប់់ទីីកន្លែ�ែង មានសារៈ�សំំខាន់់ជាយុុទ្ធធសាស្ត្រ�រ 

ដែ�លអាចជួួយទាក់់ទាញដល់់ការវិនិិិយោ�គលើ�ើហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធឌីីជីីថលផងដែ�រ។

- ការអភិិវឌ្ឍឍហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធបច្ចេ�េកវិទិ្យាា និិង ប្រ�ព័ន័្ធធទូូទាត់ស់ងប្រា�ក់ឌីជីីថីលនៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័យ័ហិរិញ្ញញវត្ថុុ�នៅ�
 

- ការអភិិវឌ្ឍឍហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធបច្ចេ�េកវិទិ្យាា និិង ប្រ�ព័ន័្ធធទូូទាត់ស់ងប្រា�ក់ឌីជីីថីលនៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័យ័ហិរិញ្ញញវត្ថុុ�នៅ�
 មានកម្រិ�តនៅ�ឡើ�ើយ ។មានកម្រិ�តនៅ�ឡើ�ើយ ។ នៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័យ័ធនាគារ ការប្រើ��ើប្រា�ស់ប្រ�ព័ន័្ធធទូូទាត់សងប្រា�ក់តាមប្រ�ព័ន្ធធអេ�ឡិចិត្រូ�នូិកិ
 

បាន និិង កំំពុងបន្តតកើ�ើនឡើ�ើង តាមរយៈៈកំំណើ�ើន នៃ�ចំំនួនួគណនីីប្រា�ក់់បញ្ញើ�ើ� (៨,៩ លានគណនី), គណនី
 កាបូូបអេ�ឡិចិត្រូ�និិក (៦,៩១ លានគណនី) និិង បណ្ណណទូទាត់ ់(៦,៨ លានបណ្ណណ) គួបួផ្សំំ�នឹឹងការបន្តតធ្វើ�ើ�ទំំនើ�ើបកម្មម
 

ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធប្រ�ព័ន្ធធទូូទាត់ស់ងប្រា�ក់ចម្បបងៗ ដូូចជា ប្រ�ព័ន្ធធ Online Banking និិង ប្រ�ព័ន្ធធបាគង ជាដើ�ើម ។  
ប៉ុុ�ន្តែ�ែ អវត្តតមាននៃ�ថ្នាា លទូូទាត់រ់ួមួសម្រា�ប់់ពហុភាគីីដែ�លអាចតភ្ជាា ប់់បានគ្រ�ប់់ធនាគារ និិង អ្ននកចេ�ញវិកិ្កកយបត្រ�  
នៅ�តែ�ជាកត្តាារាំំ  ងស្ទះះ�ដ៏៏ធំំមួយដល់ការពង្រី�កីសេ�វាតាមប្រ�ព័ន្ធធអេ�ឡិចិត្រូ�និូិករបស់រដ្ឋឋ និិង វិសិ័យ័ឯកជន ។ ទន្ទឹឹ�ម 
នេះ�ះ នៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័័យហិរិញ្ញញវត្ថុុ�មិិនមែ�នធនាគារ ការចាប់់យកបច្ចេ�េកវិទិ្យាាហិរិញ្ញញវត្ថុុ�នៅ�មានកម្រិ�តតិចតួចួ ។ ជារួមួ 

 ការអភិិវឌ្ឍឍហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធទូូទាត់ឌ់ីជីីថីលនៅ�មានកម្រិ�ត ដោ�យហេ�តុថា ការចូលរួមួរបស់គ្រឹះ�ះ�ស្ថាានធនាគារ   
និងិ ហិរិញ្ញញវត្ថុុ�មួយួចំំនួនួ នៅ�ក្នុុ�ងដំំណើ�ើរ ការអភិិវឌ្ឍឍហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធទូូទាត់់សងប្រា�ក់់ និិង ដំំណើ�ើរ ការបរិវិត្តតកម្មម

 ឌីីជីីថល នៅ�មិិនទាន់់មានលក្ខខណៈៈពេ�ញលេ�ញ និិង រលូននៅ�ឡើ�ើយ ដោ�យសារស្ថាាន ភាព និិង ធនធានរបស់់
 

គ្រឹះ�ះ�ស្ថាានផ្ទា ា ល់់ ។ ការណ៍នេះ�ះបានរារាំំ ងដល់់វិសិាលភាពនៃ�ការប្រើ��ើប្រា�ស់់ និិង លទ្ធធភាពទទួួលបានសេ�វាទូូទាត់ ់
តាមប្រ�ព័័ន្ធធអេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិក គួួបផ្សំំ�នឹឹងប្រ�ព័័ន្ធធអេ�កូឡូូស៊ីី�នៃ�ការទូទាត់់សងប្រា�ក់់ឌីីជីីថល និិង ការយល់់ដឹឹងរបស់់

 សាធារណជនពាក់់ព័័ន្ធធនឹឹងវិសិ័យ័ហិរិញ្ញញវត្ថុុ�ឌីីជីីថល នៅ�មានកម្រិ�ិត ។



២. ការត្រៀ��ៀមខ្លួួ�នរបស់់កម្ពុុ�ជាក្នុុ�ងការកសាងសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថល

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥
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- ការអភិិវឌ្ឍឍហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធរូូបវន្តតដឹឹកជញ្ជូូ�នគ្រ �ប់់មធ្យោ�ោបាយ និិង ការរៀ�ៀបចំំនូវប្រ�ព័័ន្ធធឡូូហ្ស៊ីី��ស្ទិិ� ក
 

- ការអភិិវឌ្ឍឍហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធរូូបវន្តតដឹឹកជញ្ជូូ�នគ្រ �ប់់មធ្យោ�ោបាយ និិង ការរៀ�ៀបចំំនូវប្រ�ព័័ន្ធធឡូូហ្ស៊ីី��ស្ទិិ� ក
 ដ៏រ៏ស់រ់វើើ� ក នៅ�មានកម្រិ�តនៅ�ឡើ�ើយ ។ដ៏រ៏ស់រ់វើើ� ក នៅ�មានកម្រិ�តនៅ�ឡើ�ើយ ។ ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធ ជាពិិសេ�សហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធរូូបវន្ដដ ដែ�លរួមួមាន  

ដូូចជា ផ្លូូ�វថ្ននល់់ ផ្លូូ�វដែ�ក ផ្លូូ�វអាកាស ផ្លូូ�វទឹឹក និិង ICT របស់់កមុ្ពុ�ជា នៅ�មិិនទាន់់មានភាពអំំណោ�យផលដល់់វិសិ័័យ

 ឡូូហ្ស៊ីី��ស្ទិិ� ក ។ ម្យ៉ាា�ងទៀ�ៀត ការដឹឹកជញ្ជូូ�នគោ �លដៅ�ចុុងក្រោ��យនៅ�មានលក្ខខណៈៈបែ�កខ្ញែ�ែក (Fragmented) និិង 
 មានលក្ខខណៈៈប្រ�ពៃ�ណីនៅ�ឡើ�ើយ ដែ�លធ្វើ�ើ�ឱ្យយថ្លៃ�ៃដឹឹកជញ្ជូូ�នមាន កម្រិ�តខ្ពពស់់ និិង មិិនមានប្រ�សិទ្ធធភាព សម្រា�ប់់
 ធុុរកិិច្ចច ជាពិិសេ�សសហគ្រា�សខ្នាាតតូ ច ។ បន្ថែ�ែមលើ�ើនេះ�ះ កង្វះះ�មូូលដ្ឋាា នទិន្ននន័័យនៃ�ប្រ�ព័័ន្ធធអាសយដ្ឋាា នជាក់់លាក់់  

គឺឺជាកត្តាាដ៏ សំំខាន់់ដែ�លរាំំ ងស្ទះះ�ដល់់ការអភិិវឌ្ឍឍវិសិ័័យនេះ�ះឱ្យយកាន់់តែ�មានការរីកីចម្រើ��ើន និិង ទំំនើ�ើប ខណៈៈដែ�ល
 

ប្រ�តិិបត្តិ�ការនៃ�សេ�វាប្រៃ��សណីីយ៍ន៍ៅ�ក្នុុ�ងស្រុ�កនៅ�មានកម្រិ�តិតិចតួច ដោ�យសារភាពបែ�កខ្ញែ�ែកខ្លាំំ �ងនៃ�ប្រ�ព័ន្ធធ
 

អេ�កូឡូូស៊ីី�នៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័័យដឹឹកជញ្ជូូ�ន  ។ ជារួមួ វិសិ័័យឡូូហ្ស៊ីី��ស្ទិិ� ក និិង ដឹឹកជញ្ជូូ�នគោ �លដៅ�ចុុងក្រោ��យនេះ�ះ នៅ�ពុំំ�ទាន់់

 មានសមត្ថថភាពគ្រ�ប់់គ្រា�ន់់ ក្នុុ�ងការឆ្លើ�ើ�យតបទៅ�នឹឹងកំំណើ�ើនតម្រូ� ូវការបច្ចុុ�ប្បបន្នន និិង នាពេ�លខាងមុុខនៅ�ឡើ�ើយ 
 ដោ�យសារប្រ�តិិបត្តិ�ការដឹឹកជញ្ជូូ�ននៅ �មិិនទាន់បានប្រើ��ើប្រា�ស់បច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថលឱ្យយបានពេ�ញលេ�ញ 
 

ជាពិិសេ�សការដឹឹកជញ្ជូូ�ននៅ �ក្នុុ�ងស្រុ�ុក ។ 

២.២. ទំំនុុកចិិត្តត និិង ភាពជឿ�ឿជាក់់លើ�ើប្រ�ព័័ន្ធធឌីីជីីថល

ជាផ្នែ�ែកដ៏៏សំំខាន់់ក្នុុ�ងការគាំំទ្រ�ដល់ការអភិិវឌ្ឍឍ និិង ការកសាងសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថល, ក្រ�បខណ្ឌឌ
 

ច្បាាប់់ និិង សនិ្តិ�សុខសាយប័័រ នឹឹងធានាបាននូវការការពារអ្ននកប្រើ��ើប្រា�ស់់, ការប្រ�កួួតប្រ�ជែ�ងដោ�យស្មើ�ើ�ភាព 
 

និងិ ការកសាងជំំនឿ�ឿទុុកចិិត្តត សំំដៅ�លើ�ើកកម្ពពស់ការចូលរួមួរបស់តួអួង្គគពាក់់ព័ន័្ធធក្នុុ�ងសកម្មមភាព និិង ប្រ�តិិបត្តិ�ការ
 

នៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័័យឌីីជីីថលឱ្យយកាន់់តែ�ទូលំំទូលាយ ។ ទាំងំនៅ�ក្នុុ�ងក្រ�បខណ្ឌឌ តំំបន់់ និិង សកល, កម្ពុុ�ជានៅ�មាន
 ភាពទន់់ខ្សោ�ោយច្រើ��ើនក្នុុ�ងការទប់់ទល់់នឹឹងការវាយប្រ�ហារតាមប្រ�ព័័ន្ធធអ៊ីី�នធឺណិិត ដោ�យសារក្រ�បខណ្ឌឌ ច្បាាប់ ់និិង 
 

ក្រ�បខណ្ឌឌ ស្ថាាប័ ន័ របស់ក់មុ្ពុ�ជាក្នុុ�ងការគាំំទ្រ� និិង ការធានាបាននូវសនិ្តិ�សុខ និិង សុុវត្ថិិ�ភាពក្នុុ�ងការប្រើ��ើប្រា�ស់
 ឌីីជីីថល នៅ�មានកម្រិ�តនៅ�ឡើ�ើយ ។ ការណ៍នេះ�ះបង្ហាា ញអំំពីីកង្វះះ�ខាតនៃ�ទំំនុកចិិត្តត និិង ភាពជឿ�ឿជាក់់លើ�ើប្រ�ព័័ន្ធធ
 

ឌីីជីីថលក្នុុ�ងប្រ�ទេ�ស ។ ដូូច្នេះ�ះ� នៅ�ក្នុុ�ងបរិកិារណ៍នៃ�ការវិវិឌ្ឍឍយ៉ាា ងឆាប់់រហ័សនៃ�វិសិ័័យឌីីជីីថល ទាំងំវិសិាលភាព 
 ក៏៏ដូូចជាទំំហំំ និិង ភាពស្មុុ�គស្មាា ញ ជាមួួយនឹឹងការលេ�ចឡើ�ើងនូូវហានិភិ័យ័ថ្មីី� , រាជរដ្ឋាា ភិិបាលត្រូ�វូបង្កើ�ើ�នភាព
 

បុុរេេសកម្មម ដើ�ើម្បីី�បង្កកបរិយិាកាសអំំណោ�យផល, គាំំពារ និិង ធានាបាននូវសុុវត្ថិិ�ភាពជូនអ្ននកប្រើ��ើប្រា�ស់់, និិង 
 

លើ�ើកកម្ពពស់់ភាពប្រ�កួតួប្រ�ជែ�ងនៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័យ័នេះ�ះ ។ ក្នុុ�ងន័័យនេះ�ះ រាជរដ្ឋាា ភិិបាលនឹឹងផ្តោ�ោតលើ�ើ ការរៀ�ៀបចំំ និិង 
 ការអភិិវឌ្ឍឍក្រ�បខណ្ឌឌ ច្បាាប់់ និិង សន្តិិ�សុខសាយប័័រ ប្រ�កបដោ�យភាពឆ្លើ�ើ�យតប និិង ប្រ�សិិទ្ធធភាព លើ�ើទិិដ្ឋឋភាព ២ 
 

សំំខាន់់ៗ ដែ�លរួមួមាន ការរៀ�ៀបចំំក្រ�បខណ្ឌឌ ច្បាាប់់ និិង ការពង្រឹ�ឹងការគ្រ�ប់់គ្រ�ងសន្តិិ�សុខសាយប័័រ ។

- ក្រ�បខណ្ឌឌ ច្បាាប់់ពាក់់ព័័ន្ធធនឹឹងការអភិិវឌ្ឍឍឌីីជីីថល នៅ�ពុំំ�ទាន់់គ្រ�ប់់ជ្រុ�ុងជ្រោ��យ និិង គ្រ�ប់់គ្រា�ន់់ ។ - ក្រ�បខណ្ឌឌ ច្បាាប់់ពាក់់ព័័ន្ធធនឹឹងការអភិិវឌ្ឍឍឌីីជីីថល នៅ�ពុំំ�ទាន់់គ្រ�ប់់ជ្រុ�ុងជ្រោ��យ និិង គ្រ�ប់់គ្រា�ន់់ ។ ជាក់ស់្តែ�ែង  

កមុ្ពុ�ជានៅ�មិនិទាន់មានច្បាាប់់ស្តីី�ពីកីារការពារទិនិ្ននន័យ និិង ឯកជនភាព, ច្បាាប់់ស្តីី�ពីបី្រ�តិបត្តិ�ការអេ�ឡិចិត្រូ�នូិកិ, 

 ច្បាាប់ស់្តីី�ពីពី័ត័៌ម៌ានសាធារណៈៈ និិង ច្បាាប់ស់្តីី�ពីឧីក្រិ�ដ្ឋឋកម្មមសាយប័័រ ជាដើ�ើម ។ មូូលដ្ឋាា នគតិយុុត្តតទាំងំនោះ�ះត្រូ�ូវមាន
 



15២. ការត្រៀ��ៀមខ្លួួ�នរបស់់កម្ពុុ�ជាក្នុុ�ងការកសាងសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថល

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥

ជាចាំំបាច់់ ដើ�ើម្បីី�ឆ្លើ�ើ�យតបទៅ�នឹឹងការវិវិឌ្ឍឍយ៉ាា ងឆាប់់រហ័សនៃ�វិសិ័័យឌីីជីីថល និិង បច្ចេ�េកវិទិ្យាា ទាំងំវិសិាលភាព 
 

និិង ទំំហំំ ជាមួួយនឹឹងការលេ�ចឡើ�ើងនូូវហានិិភ័័យថ្មីី�ៗ ។

- កម្រិ�តនៃ�ភាពជឿ�ឿជាក់់ទុុកចិិត្តតក្នុុ�ងការប្រើ��ើប្រា�ស់់បច្ចេ�េកវិទិ្យាា ក៏៏នៅ�មានតិចតួួច- កម្រិ�តនៃ�ភាពជឿ�ឿជាក់់ទុុកចិិត្តតក្នុុ�ងការប្រើ��ើប្រា�ស់់បច្ចេ�េកវិទិ្យាា ក៏៏នៅ�មានតិចតួួច ដោ�យសារប្រ�ភពនៃ� 

ហានិភិ័យ័នានា ដែ�លអាចបណ្តាា លមកពីីភាពទន់់ខ្សោ�ោយផ្នែ�ែកហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធ និិង សេ�វាសនិ្តិ�សុខសាយប័រ័  
(សន្តិិ�សុខបណ្តាា ញ, សនិ្តិ�សុខព័ត៌៌មាន, សនិ្តិ�សុខប្រ�តិបត្តិ�ការ, សន្តិិ�សុខកម្មមវិធិី,ី ព្រ�មទាំងំកង្វះះ�ខាតការយល់់

 
ដឹឹងរបស់់អ្ននកប្រើ��ើប្រា�ស់់ និិង សាធារណជនទូទៅ�អំំពីីសន្តិិ�សុខសាយប័័រ) ជាដើ�ើម ។

២.៣. ពលរដ្ឋឋឌីីជីីថល

ដើ�ើម្បីី�ទាញយកអត្ថថប្រ�យោ�ជន៍ជាអតិិបរមានូវភាគលាភប្រ�ជាសាស្ត្រ�រ សំំដៅ�ចាប់់យកអត្ថថប្រ�យោ�ជន៍ 
ជាអតិិបរមាពីីបរិវិត្តតកម្មមសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថល ទាមទារឱ្យយមានការចូលរួមួយ៉ាា ងសកម្មមពីីតួួអង្គគពាក់់ព័័ន្ធធ 

 
ជាពិិសេ�សត្រូ�ូវមានធនធានមនុុស្សស ដែ�លពោ�រពេ�ញដោ�យចំំណេះ�ះដឹឹងមូូលដ្ឋាា ន និិង ជំំនាញឌីីជីីថលគ្រ�ប់់គ្រា�ន់់  
ព្រ�មទាំងំគំំនិិតច្នៃ�ៃប្រ�តិដ្ឋឋ និិង ភាពបត់់បែ�នខ្ពពស់់ ប្រ�កបដោ�យលក្ខខណៈៈឌីជីីថល ។ សម្រា�ប់់កម្ពុុ�ជា, ធនធានមនុុស្សស 

 
ទាំងំអ្ននកដឹឹកនាំ ំកម្លាំំ �ងពលកម្មម និិង ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋគ្រ�ប់់រូូប មានការវិវិឌ្ឍឍគួួរឱ្យយកត់់សម្គាាល់ ់ ជាពិិសេ�សពាក់់ព័័ន្ធធនឹឹង 
ការចាប់់យកឌីីជីីថល ប៉ុុ�ន្តែ�ែនៅ�មានកម្រិ�ត បើ�ើធៀ�ៀបនឹឹងបណ្តាាប្រ�ទេ� សក្នុុ�ងតំំបន់់ ។ តាមការប៉ាា ន់់ស្មាាន  បច្ចុុ�ប្បបន្នន 

 កមុ្ពុ�ជាមានធនធានមនុុស្សសដែ�លជាអ្ននកមានទេ�ពកោ�សល្យយឌីីជីីថលប្រ�មាណ ៥០ ០០០ នាក់់ ខណៈៈដែ�ល 
កម្លាំំ �ងពលកម្មមនៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័័យ ICT ភាគច្រើ��ើនផ្សេ�េងទៀ�ៀតមានជំំនាញកម្រិ�ិតមធ្យយម ហើ�ើយមិិនទាន់់មានលក្ខខណៈៈ

 
ប្រ�មូលផ្តុំំ� � និិង មិិនស៊ីី�ជម្រៅ��តាមឯកទេ�សនៅ�ឡើ�ើយ ។ ដូូច្នេះ�ះ� ដើ�ើម្បីី�ចាប់់យកអត្ថថប្រ�យោ�ជន៍៍ជាអតិិបរមាពីី

 បរិវិត្តតកម្មមសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីថីលផង និិង បង្កើ�ើ�នភាពប្រ�កួួតប្រ�ជែ�ងជាមួួយនឹឹងប្រ�ទេ�សក្នុុ�ងតំំបន់់ផង, 
 រាជរដ្ឋាា ភិិបាលនឹឹងផ្ដោ�ោតលើ�ើ ការអភិិវឌ្ឍឍចំំណេះ�ះដឹឹង និិង ជំំនាញឌីជីីថីល ដោ�យផ្ដដល់អ់ាទិភិាពលើ�ើមុខព្រួ�ញួ
 

ជាក់ល់ាក់ច់ំំនួនួ ៣ ដែ�លរួមួមាន ភាពជាអ្ននកដឹឹកនាំំឌីជីីថល, បណ្តុំំ� � ធនធានមនុុស្សសដែ�លមានទេ�ពកោ�សល្យយ 
ឌីីជីីថល, និិង ពលរដ្ឋឋឌីជីីថីល ទាំងំនៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័យ័សាធារណៈៈ និិង វិសិ័យ័ឯកជន និិង ជ្រៀ��ៀតដល់កម្រិ�តិ

 សហគមន៍៍មូូលដ្ឋាា ន ។

- ការអភិិវឌ្ឍឍធនធានមនុុស្សសឱ្យយមានភាពជាអ្ននកដឹឹកនាំំឌីជីីថល- ការអភិិវឌ្ឍឍធនធានមនុុស្សសឱ្យយមានភាពជាអ្ននកដឹឹកនាំំឌីជីីថល គឺឺជានិិន្នាា ការថ្មីី�មួួយ ដែ�លទាមទារឱ្យយ 
អ្ននកដឹឹកនាំំបង្កើ�ើ�នការទទួួលយក និិង ការសម្រ�បខ្លួួ�នទៅ�នឹឹងការវិវិឌ្ឍឍនៃ�ប្រ�ព័័ន្ធធបច្ចេ�េកវិទិ្យាា ដើ�ើម្បីី�កសាងនូូវរបៀ�ៀប

 
គ្រ�ប់់គ្រ�ងថ្មីី� ផ្អែ�ែកលើ�ើមូលដ្ឋាា ននៃ�បច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថល សម្រា�ប់់ការធ្វើ�ើ�អភិិបាលកិិច្ចច ការប្រា�ស្រ័�យ័ទាក់ទ់ង ការ

 
សម្រេ��ចចិត្តត ឬ ការដោះ�ះស្រា�យបញ្ហាា នានា ។ នាពេ�លបច្ចុុ�ប្បបន្នននេះ�ះ ការទទួួលយកឌីីជីីថលក្នុុ�ងចំំណោ�ម

 
អ្ននកដឹឹកនាំ ំទាំងំផ្នែ�ែកវិសិ័័យសាធារណៈៈ និិង វិសិ័័យឯកជន មានវឌ្ឍឍនភាពជាវិជិ្ជជមាន ។ រាជរដ្ឋាា ភិិបាលបាន 
បង្ហាា ញពីីភាពជាអ្ននកដឹឹកនាំំឌីជីថីលរបស់ខ់្លួួ�ន តាមរយៈៈការគិតគូរដាក់ច់េ�ញជាបន្តតបន្ទាា ប់់នូូវយន្តតការចាំំបាច់ន់ានា 

 
សំំដៅ�គាំំទ្រ�ដល់ក់ារអភិិវឌ្ឍឍសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីជីីថីល ដែ�លរួមួមានជាអាទិ៍៍ ការធ្វើ�ើ�សមាហរណកម្មមវិសិ័័យ

 
បច្ចេ�េកវិទិ្យាាទៅ�ក្នុុ�ងប្រ�ព័័ន្ធធអប់់រំំ , ការដាក់់ចេ�ញនូូវផែ�នការមេ� និិង គោ�លនយោ�បាយអភិិវឌ្ឍឍន៍៍វិសិ័័យទូូរគមនាគមន៍៍  



២. ការត្រៀ��ៀមខ្លួួ�នរបស់់កម្ពុុ�ជាក្នុុ�ងការកសាងសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថល

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥

16

បច្ចេ�េកវិទិ្យាា គមនាគមន៍៍ និិង ព័័ត៌៌មាន ។ ទន្ទឹឹ�មនេះ�ះ ការបញ្រ្ជា�ាប ការយល់់ដឹឹង និិង ជំំនាញឌីីជីីថលទៅ�ដល់ ់
អ្ននកដឹឹកនាំំនៅ�តាមសហគមន៍៍មូូលដ្ឋាា ន ក៏៏មានភាពប្រ�សើ�ើរឡើ�ើងជាលំំដាប់់ ។ នៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័័យឯកជន ការចាប់ ់
យកឌីីជីីថលនៅ�ក្នុុ�ងធុុរកិិច្ចច និិង ការអភិិវឌ្ឍឍបច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថល ក៏៏មានការវិវិឌ្ឍឍគួួរឱ្យយកត់់សម្គាាល់ ់ផងដែ�រ ក្នុុ�ង

 រយៈៈពេ�លប៉ុុ�ន្មាាន ឆំ្នាំ�ចុុងក្រោ��យនេះ�ះ ។ យ៉ាា ងណាមិញ ការផ្លាា ស់់ប្តូូ�រទៅ�រកភាពជាអ្ននកដឹឹកនាំំឌីជីីថល ដែ�ល 
ឆ្លើ�ើ�យតបទៅ�នឹឹងការវិវិឌ្ឍឍយ៉ាា ងឆាប់់រហ័សនៃ�បច្ចេ�េកវិទិ្យាា ចាំំបាច់់ត្រូ�ូវការនូវកិិច្ចចខិិតខំំរយៈៈពេ�លវែែងក្នុុ�ងការ

 
អភិិវឌ្ឍឍអ្ននកដឹឹកនាំំឌីជីីថល និិង ការកសាងភាពជាអ្ននកដឹឹកនាំំឌីជីីថល ។

- ការទាក់ទាញធនធានមនុុស្សសមានទេ�ពកោ�សល្យយឌីីជីីថល ។- ការទាក់ទាញធនធានមនុុស្សសមានទេ�ពកោ�សល្យយឌីីជីីថល ។ ធនធានប្រ�ភេ�ទនេះ�ះ គឺឺជាតួួអង្គគ 
ដ៏៏សំំខាន់់នៅ�ក្នុុ�ងបរិកិារណ៍នៃ�បរិវិត្តតកម្មមឌីជីីថីល ដែ�លចូូលរួមួធានាបាននូវការបង្កើ�ើ�តថ្មីី� និិង នវានុុវត្តតន៍ ៍រាប់់ទាំងំ

 
ការបង្កើ�ើ�តធុុរកិច្ចចថ្មីី� , ការដោះ�ះស្រា�យបញ្ហាា បានឆាប់់រហ័សក្នុុ�ងប្រ�ព័ន្ធធ ICT និិង ការការពារសុវតិ្ថិ�ភាពនៃ�ប្រ�ព័ន្ធធ

 
ទាំងំមូូល ។ តាមការប៉ាា ន់់ស្មាាន  បច្ចុុ�ប្បបន្នន កម្ពុុ�ជាមានធនធានមនុុស្សសដែ�លជាអ្ននកមានទេ�ពកោ�សល្យយឌីីជីថីល

 
ប្រ�មាណ ៥០ ០០០ នាក់ ់។ ជាមួួយគ្នាានេះ�ះ  អត្រា�និិស្សិិ�តចុះះ�ឈ្មោះ�ះ �ចូូលរៀ�ៀនលើ�ើជំំនាញវិទិ្យាាសាស្ត្រ�រ, បច្ចេ�េកវិទិ្យាា,  
វិសិ្វវកម្មម និិង គណិិតវិទិ្យាា (STEM) ក្នុុ�ងកម្រិ�តឧត្តតមសិិក្សាា មានប្រ�មាណត្រឹ�ឹម ២៧,១% តែ�ប៉ុុ�ណ្ណោះ�ះ � ខណៈៈ

 
ដែ�លប្រ�មាណ ០,០៣% ផ្សេ�េងទៀ�ៀត បានចុះះ�ឈ្មោះ�ះ �ចូូលរៀ�ៀនក្នុុ�ងកម្មមវិធិីីអប់់រំំបណ្ដុះះ�  �បណ្ដាា លបច្ចេ�េកទេ�ស និិង 

 
វិជិ្ជាាជី វៈ� ។ ម្យ៉ាា�ងវិញិទៀ�ៀត ជំំនាញផ្នែ�ែកបច្ចេ�េកវិទិ្យាាទាំងំនោះ�ះមិនទាន់់មានលក្ខខណៈៈប្រ�មូលផ្តុំំ� � និិង មិិនស៊ីី�ជម្រៅ��

 
តាមឯកទេ�សនៅ�ឡើ�ើយ ។ ការណ៍នេះ�ះបង្ហាា ញឱ្យយឃើ�ើញថា ធនធានមនុុស្សសដែ�លមានជំំនាញឌីីជីីថលនៅ�កម្ពុុ�ជា  
នៅ�មិិនទាន់់អាចឆ្លើ�ើ�យតបទៅ�នឹឹងតម្រូ�ូវការជំំនាញជាក់់ស្តែ�ែងនៅ�ក្នុុ�ងទីផី្សាារ ជាពិសិេ�សជំំនាញដែ�លជាមូូលដ្ឋាា ន

 
ក្នុុ�ងការអភិិវឌ្ឍឍ និិង ការកសាងសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីថីល ។ គួួរកត់់សម្គាាល់ ថា រាជរដ្ឋាា ភិិបាលបាន និិង កំំពុង

 ដាក់់ចេ�ញនូូវកិិច្ចចខិតិខំំប្រឹ�ឹងប្រែ��ងមួួយចំំនួន ដើ�ើម្បីី�សម្រួ�ចួជំំនាញទាំងំនោះ�ះ តាមរយៈៈការអប់់រំំបណ្តុះះ�  �បណ្តាា ល និិង 
 

ការអនុុវត្តត ជាដើ�ើម ។ ជាក់់ស្តែ�ែង ក្នុុ�ងរយៈៈពេ�លប៉ុុ�ន្មាាន ឆំ្នាំ�ចុុងក្រោ��យនេះ�ះ មានការបង្កើ�ើ�តនូវគំំនិតិផ្តួួ�ចផ្តើ�ើ�មថ្មីី�  ដូូចជា 
 

ការបង្កើ�ើ�តឡើ�ើងនូូវមូូលនិិធិអិភិិវឌ្ឍឍន៍ជ៍ំំនាញ, មូូលនិិធិអិភិិវឌ្ឍឍន៍ស៍ហគ្រិ�និភាព, មជ្ឈឈមណ្ឌឌ លបណ្ដុះះ� �ធុុរកិចិ្ចចថ្មីី� 
 “តេ�ជោ�” និងិ មជ្ឈឈមណ្ឌឌ ល ICT ជាដើ�ើម ។ បន្ថែ�ែមពីីលើ�ើនេះ�ះ វិសិ័យ័ឯកជនក៏បាន និិង កំំពុងចូូលរួមួក្នុុ�ងកិិច្ចចការ
 

អភិិវឌ្ឍឍន៍ធ៍នធានមនុុស្សសឌីជីីថីលផងដែ�រ ។ ជាក់់ស្តែ�ែង នាពេ�លកន្លលងមក ក្រុ�មុហុ៊ុ�នទូរគមនាគមន៍៍នានា បាន 
សហការជាមួួយនឹឹងរាជរដ្ឋាា ភិិបាលក្នុុ�ងការបង្កើ�ើ�តមូលនិិធិិកសាងសមត្ថថភាពស្រា�វជ្រា�វ និិង អភិិវឌ្ឍឍន៍៍ លើ�ើវិសិ័័យ

 ទូូរគមនាគមន៍៍ និិង ICT ។ មូូលនិធិិនិេះ�ះបានរួមួចំំណែ�កយ៉ាា ងច្រើ��ើនក្នុុ�ងការកសាងសមត្ថថភាព និិង ជំំនាញ
 

ឌីជីីថីលសម្រា�ប់យុ់ុវជន តាមរយៈៈកម្មមវិធិីផី្តតល់អ់ាហារូបូករណ៍សិកិ្សាាផ្នែ�ែកបច្ចេ�េកវិទិ្យាាព័័ត៌៌មាន, ការបំំពាក់់បរិកិ្ខាារ  
បច្ចេ�េកវិទិ្យាានៅ�តាមសាលារៀ�ៀន, និិង ព្រឹ�ឹត្តិិ�ការណ៍ផ្សសព្វវផ្សាាយ និិង ប្រ�កួួតប្រ�ជែ�ងលើ�ើផ្នែ�ែកបច្ចេ�េកវិទិ្យាា ជាដើ�ើម ។ 

 
ទោះ�ះជាយ៉ាា ងនេះ�ះ ការកសាងធនធានមនុុស្សសជាកិិច្ចចការរយៈៈពេ�លវែែងដែ�លត្រូ�ូវការ ទាំងំការបណ្តុះះ� �បណ្តាា ល  
និិង ការអនុុវត្តតឱ្យយបានដិតដល់់ ។



17២. ការត្រៀ��ៀមខ្លួួ�នរបស់់កម្ពុុ�ជាក្នុុ�ងការកសាងសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថល

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥

- ការប្រែ��ក្លាា យប្រ�ជាពលរដ្ឋឋកម្ពុុ�ជា ឱ្យយទៅ�ជាពលរដ្ឋឋឌីជីីថល ។- ការប្រែ��ក្លាា យប្រ�ជាពលរដ្ឋឋកម្ពុុ�ជា ឱ្យយទៅ�ជាពលរដ្ឋឋឌីជីីថល ។ ក្នុុ�ងការចាប់់យកបច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីថីល 
មកប្រើ��ើប្រា�ស់ស់ម្រា�ប់់ជីីវិតិរស់ន់ៅ�ប្រ�ចាំំថ្ងៃ�ៃ ប្រ�កបដោ�យប្រ�សិទ្ធធភាព និិង ការទទួួលខុុសត្រូ�វខ្ពពស់,់ ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ 
គ្រ�ប់់រូូបត្រូ�ូវមានចំំណេះ�ះដឹឹង និិង ជំំនាញទន់់ចាំំបាច់់ ដើ�ើម្បីី�ជំំរុុញឱ្យយការធ្វើ�ើ�អន្តតរកម្មម នៅ�ក្នុុ�ងប្រ�ព័័ន្ធធអេ�កូឡូូស៊ីី�

 
នៃ�សេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថល កាន់់តែ�មានសក្តិិ�សិិទ្ធិិ�ភាព ដើ�ើម្បីី�ធានានូវបរិយិាបន្ននកម្មមឌីីជីីថល ។ បច្ចុុ�ប្បបន្នន 

 អត្រា�អក្ខខរកម្មមមូូលដ្ឋាា ននៃ�ប្រ�ជាជនកម្ពុុ�ជាដែ�លមានអាយុុច្រើ��ើនជាង ១៥ ឆំ្នាំ� មានប្រ�មាណ ៨០,៥% ដែ�ល 
អត្រា�នេះ�ះបានវាស់វ់ែែងនូូវសមត្ថថភាពក្នុុ�ងការអាន, ការសរសេ�រ និងិ ការគណនាលេ�ខនព្វវន្តតសាមញ្ញញ ដែ�លនេះ�ះជា 
មូូលដ្ឋាា នក្នុុ�ងការអភិិវឌ្ឍឍពលរដ្ឋឋឌីជីថីល ។ ទោះ�ះជាយ៉ាា ងនេះ�ះក្ដីី� អក្ខខរកម្មមឌីជីីថីលដែ�លជាសមត្ថថភាពក្នុុ�ងការ

 ប្រើ��ើប្រា�ស់ឧ់បករណ៍ឌីជីីថីល និិង ប្រ�ព័ន្ធធបច្ចេ�េកវិទិ្យាា ដើ�ើម្បីី�ធ្វើ�ើ�ការតភ្ជាា ប់់, ការគ្រ�ប់់គ្រ�ង, ការស្វែ�ែងយល់,់ ការ
 

ទំំនាក់ទំំនង, ការវាយតម្លៃ�ៃ ឬ ការបង្កើ�ើ�ននូវព័័ត៌ម៌ាននានា នៅ�ក្នុុ�ងសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថល នៅ�មានកម្រិ�ត
 

នៅ�ឡើ�ើយ ។ ទន្ទឹឹ�មនឹឹងការរីកីចម្រើ��ើននៃ�បច្ចេ�េកវិទិ្យាាបានធ្វើ�ើ�ឱ្យយការប្រើ��ើប្រា�ស់់ឧបករណ៍ឌីីជីីថលកាន់់តែ�ងាយស្រួ�ួល 
 ជាពិិសេ�សព័័ត៌៌មានជាសំំឡេ�ង និិង រូូបភាពកាន់់តែ�សម្បូូ�របែ�ប ដែ�លអាចឱ្យយអ្ននកមិនិចេះ�ះអក្សសរក៏អ៏ាចប្រើ��ើប្រា�ស់់
 

បានដែ�រ, ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋកមុ្ពុ�ជាប្រ�មាណតែ� ៣០% ប៉ុុ�ណ្ណោះ�ះ � មានជំំនាញឌីីជីីថលកម្រិ�តមូលដ្ឋាា ន ដែ�លជា 
សមត្ថថភាពអាចប្រើ��ើប្រា�ស់់ប្រ�ព័័ន្ធធឌីីជីីថលសម្រា�ប់់ការស្វែ�ែងរក នៅ�លើ�ើបណ្តាា ញអ៊ីី�នធឺណិិត, ការភ្ជាា ប់់ទំំនាក់់ទំំនង 

 
និិង ការចែ�ករំំលែ� កព័័ត៌៌មាន ជាដើ�ើម ។ ទោះ�ះជាយ៉ាា ងនេះ�ះក្ដីី� និសិ្សិិ�តកម្ពុុ�ជាប្រ�មាណតែ� ២៨% ប៉ុុ�ណ្ណោះ�ះ � ដែ�ល

 
ប្រើ��ើប្រា�ស់ក់ុំំ�ព្យូូ�ទ័រ័សម្រា�ប់់ការសិកិ្សាាក្នុុ�ងកម្រិ�តថ្នាាក់ ឧត្តតមសិិក្សាា ។

២.៤. រដ្ឋាាភិ ិបាលឌីីជីីថល

រដ្ឋាា ភិិបាលឌីីជីីថល ជាតួួអង្គគដែ�លត្រូ�ូវការជាចាំំបាច់់ក្នុុ�ងការរៀ�ៀបចំំសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថល ឬ ក៏៏
 

មានន័័យថា រាជរដ្ឋាា ភិិបាលត្រូ�ូវឈានមុខគេ�ក្នុុ�ងការប្រើ��ើប្រា�ស់់ឌីីជីីថល ម្យ៉ាា�ងដើ�ើម្បីី�បង្កើ�ើ�តឱ្យយមានតម្រូ�ូវការផ្ទាា ល់់ 
 

និិង ម្យ៉ាា�ងទៀ�ៀតដើ�ើម្បីី�ឱ្យយធុុរជន និិង ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ ចាប់់យកវិសិ័័យឌីីជីីថល ។ ដោ�យសារវិសិ័័យសាធារណៈៈ
 

មានតួួនាទីយ៉ាា ងសំំខាន់់ក្នុុ�ងការផ្ដដល់់នូូវសេ�វាសាធារណៈៈជូនប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ, ការធ្វើ�ើ�ឌីីជីីថលូបនីយកម្មមនៃ�សេ�វា
 

សាធារណៈៈ និិង ការធ្វើ�ើ�បរិវិត្តតកម្មមប្រ�ព័័ន្ធធសេ�វាសាធារណៈៈ ត្រូ�ូវឈរលើ�ើមូលដ្ឋាា នឆ្លើ�ើ�យតបទៅ�នឹឹងតម្រូ�ូវការ
 

ជាក់់ស្ដែ�ែងរបស់់ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ ។ សម្រា�ប់់កម្ពុុ�ជា រាជរដ្ឋាា ភិិបាលបានអនុុវត្តតនូវកម្មមវិធិី ីនិិង គំំនិតិផ្ដួួ�ចផ្ដើ�ើ�ម
 មួយួចំំនួន ក្នុុ�ងការធ្វើ�ើ�បរិវិត្តតកម្មមឌីជីីថីលនូូវប្រ�ព័ន្ធធរដ្ឋឋបាលសាធារណៈៈ និិង សេ�វាសាធារណៈៈជាបន្តតបន្ទាា ប់់ ។ 
 

ទោះ�ះជាយ៉ាា ងនេះ�ះក្ដីី� ការធ្វើ�ើ�បរិវិត្តតកម្មមឌីជីីថីលប្រ�ព័ន្ធធសាធារណៈៈស្ថិ�តនៅ�ក្នុុ�ងល្បឿ�ឿ�នមួយដែ�លយឺតឺ ធៀ�ៀបនឹឹង
 កម្រិ�ិតមធ្យយម នៅ�ក្នុុ�ងអនុុតំំបន់់ តំំបន់់ និិង សកល ។ នៅ�ក្នុុ�ងបរិកិារណ៍នេះ�ះ រាជរដ្ឋាា ភិិបាលមានភាពចាំំបាច់់
 

ដែ�លត្រូ�ូវពន្លឿ�ឿ�នការអនុុវត្តតគំំនិិតផ្តួួ�ចផ្តើ�ើ�ម និិង កិិច្ចចការកែ�ទម្រ�ង់ពាក់់ព័័ន្ធធ ដើ�ើម្បីី�សម្រ�បខ្លួួ�នទៅ�នឹឹងបរិវិត្តតកម្មម
 ឌីីជីីថលផង និិង លើ�ើកកម្ពពស់ការចូលរួមួពីីសំំណាក់់អ្ននកប្រើ��ើប្រា�ស់់ផង សំំដៅ�ប្រែ��ក្លាា យទៅ�ជារដ្ឋាា ភិិបាល
 

ឌីីជីីថល ។ ដូូច្នេះ�ះ� ដើ�ើម្បីី�ជំំរុុញរបៀ�ៀបវារៈ�នៃ�ការកែ�ទម្រ�ង់់របស់់រាជរដ្ឋាា ភិិបាល ដោ�យប្រើ��ើប្រា�ស់ប់ច្ចេ�េកវិទិ្យាា 

និងិ បង្កើ�ើ�តបរិយិាកាសប្រ�កបដោ�យបរិយិាបន្ននកម្មមមួួយ ក្នុុ�ងការអភិិវឌ្ឍឍ និិង ការកសាងសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគម



២. ការត្រៀ��ៀមខ្លួួ�នរបស់់កម្ពុុ�ជាក្នុុ�ងការកសាងសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថល

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥
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ឌីីជីីថល ដែ�លអាចគាំំទ្រ�ដល់់រាជរដ្ឋាា ភិិបាលក្នុុ�ងការសម្រេ��ចបាននូវបេ�សកកម្មមលើ�ើបរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល និិង ការ
 ពង្រី�ីកបន្ថែ�ែមដើ�ើម្បីី�គាំំទ្រ�ដល់់ធុុរកិិច្ចច និិង ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ, រាជរដ្ឋាា ភិិបាលផ្តោ�ោត ការកសាងរដ្ឋាា ភិិបាលឌីីជីីថល 
 

លើ�ើទិិដ្ឋឋភាព ៣ ដែ�លរួមួមាន រដ្ឋាា ភិិបាល និិង សេ�វាសាធារណៈៈឌីជីីថល តាមរយៈៈការបន្តតផ្តតល់់ភាពជាម្ចាាស់ ់ 
 

និិង ការទទួួលខុុសត្រូ�ូវនៃ�ប្រ�ព័ន្ធធបច្ចេ�េកវិទិ្យាាព័័ត៌៌មានរបស់់ក្រ�សួួង-ស្ថាាប័ ័នសំំខាន់់ៗ និិង ការកសាងស្តតង់ដា 
បច្ចេ�េកទេ�សរួមួសម្រា�ប់់ការអនុុវត្តតនៅ�តាមក្រ�សួួង-ស្ថាាប័ ័ន, គន្លឹះះ��ជំំរុុញការអនុុវត្តតឌីជីីថល, និិង អភិិបាលកិិច្ចច 
ផ្អែ�ែកលើ�ើទិិន្ននន័័យ ។

- ការកំំណត់់ស្ដដង់់ដានៃ�សេ�វាសាធារណៈៈតាមបច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថល ដោ�យរក្សាាភាពជាម្ចាាស់ ់នៃ�ក្រ�សួងួ- - ការកំំណត់់ស្ដដង់់ដានៃ�សេ�វាសាធារណៈៈតាមបច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថល ដោ�យរក្សាាភាពជាម្ចាាស់ ់នៃ�ក្រ�សួងួ- 
ស្ថាាប័ ន័ ។ស្ថាាប័ ន័ ។ ផ្អែ�ែកលើ�ើមូលដ្ឋាា ននៃ�ការអភិិវឌ្ឍឍវិសិ័យ័ ICT, រដ្ឋាា ភិិបាល និិង សេ�វាសាធារណៈៈឌីជីថីល បាន និិង 

 
កំំពុងលេ�ចរូបរាងឡើ�ើងជាបណ្ដើ�ើ�រ ៗ ។ បច្ចុុ�ប្បបន្នននេះ�ះ បណ្តាាក្រ�សួ ង និិង ស្ថាាប័ ន័រដ្ឋឋមួយចំំនួន បាន និិង កំំពុង

 
ដំំណើ�ើរ ការរដ្ឋឋបាល និិង គម្រោ��ងឌីីជីីថល រួមួមានជាអាទិ៍៍ ការចុះះ�បញ្ជីី�ឌី ីជីីថលសម្រា�ប់់កម្មមសិិទ្ធិិ�ដីធី្លីី�, ការចុះះ�បញ្ជីី�

 យានយន្តត និិង ពន្ធធដារ ជាដើ�ើម ។ ជាមួួយគ្នាានេះ�ះ  ការគ្រ�ប់់គ្រ�ងចំំណូលរបស់អង្គគភាពប្រ�មូលចំំណូលរដ្ឋឋក៏៏កំំពុង 
តភ្ជាា ប់់នឹឹងប្រ�ព័័ន្ធធឌីីជីីថលជាជំំហានៗ ជាពិិសេ�ស ការដាក់់ឱ្យយប្រើ��ើប្រា�ស់់នូូវប្រ�ព័័ន្ធធប្រ�កាសពន្ធធអនឡាញ និិង  
ការដាក់់ឱ្យយប្រើ��ើប្រា�ស់់ប្រ�ព័័ន្ធធស្នើ�ើ�សុំំ�បង្វិិ�លសងអាករលើ�ើតម្លៃ�ៃបន្ថែ�ែម និិង ប្រើ��ើប្រា�ស់់ឥណទានអាករលើ�ើតម្លៃ�ៃបន្ថែ�ែម

 
តាមប្រ�ព័័ន្ធធអនឡាញ ការអនុុវត្តតប្រ�ព័័ន្ធធបញ្ជជ រតែ�មួួយជាតិិ និិង ថ្មីី�ៗនេះ�ះ ការដាក់់ឱ្យយប្រើ��ើប្រា�ស់់នូូវប្រ�ព័័ន្ធធចុះះ�បញ្ជីី�  
អាជីីវកម្មមតាមថ្នាា លបច្ចេ�េកវិទិ្យាា ជាដើ�ើម ។ ការកើ�ើនឡើ�ើងនៃ�ការធ្វើ�ើ�បរិវិត្តតកម្មមឌីជីីថីលក្នុុ�ងរដ្ឋាា ភិិបាលឌីជីីថីលជា

 សញ្ញាា មួយួល្អអ ប៉ុុ�ន្តែ�ែក៏មានចំំណុចអវិជិ្ជជមានមួយចំំនួនដែ�លត្រូ�វគិតិគូរ ដើ�ើម្បីី�អាចឈានទៅ�រករដ្ឋាា ភិិបាលឌីជីីថីល 
ពេ�ញលេ�ញមួយួ ។ ស្ថាាប័ ័នរដ្ឋឋភាគច្រើ��ើននៅ�តម្រូ�វូឱ្យយផ្តតល់ឯ់កសារ ឬ ព័ត៌័៌មានដដែ�លៗ ដោ�យសារពុំំ�មានការ 
ចែ�ករំំលែ� ករវាងស្ថាាប័ ន័ពាក់ព់័ន័្ធធមួយួចំំនួនួ ស្រ�បពេ�លដែ�លការដាក់់ឯកសារនៅ�តម្រូ�ូវក្នុុ�ងទម្រ�ង់ជាក្រ�ដាសស្នាា ម  
និិង ការទទួួលយកតាមប្រ�ព័ន្ធធអេ�ឡិចិត្រូ�នូិកិនៅ�មានតិចតួចនៅ�ឡើ�ើយ ។ ម្យ៉ាា�ងទៀ�ៀត រាជរដ្ឋាា ភិិបាលពុំំ�ទាន់ម់ាន

 
ស្តតង់ដាបច្ចេ�េកទេ�សតម្រូ�វូរួមួមួួយ សម្រា�ប់់ជាលក្ខខណៈៈកំំណត់់ក្នុុ�ងការអភិិវឌ្ឍឍប្រ�ព័័ន្ធធ ICT ដែ�លធានាបាននូវ 
សង្គគតិភាពនៃ�រូូបរាងការរចនាផ្ទាំំ �ងកម្មមវិធិីីអ្ននកប្រើ��ើប្រា�ស់់ យន្តតការអន្តតរប្រ�តិបត្តិិ�ការ ព្រ�មទាំងំស្តតង់ដាសន្តិិ�សុខ

 
ព័័ត៌៌មាន និិង សុុវត្ថិិ�ភាពទិន្ននន័័យ ។

- ការកសាងថ្នាា លបច្ចេ�េកវិទិ្យាាមូូលដ្ឋាា នរបស់រដ្ឋឋ- ការកសាងថ្នាា លបច្ចេ�េកវិទិ្យាាមូូលដ្ឋាា នរបស់រដ្ឋឋ ។ បច្ចេ�េកវិទិ្យាាក្លោ�ោដ នៃ�មជ្ឈឈមណ្ឌឌ លទិិន្ននន័័យរួមួរបស់ ់
រាជរដ្ឋាា ភិិបាល, ថ្នាា លផ្លាា ស់់ប្តូូ�រទិិន្ននន័័យសម្រា�ប់់អន្តតរប្រ�តិបត្តិិ�ការ និិង សន្ធាាន កម្មម, អត្តតសញ្ញាា ណឌីជីថីល និិង 

 ប្រ�ព័ន័្ធធគ្រ�ប់់គ្រ�ងសនិ្តិ�សុខព័ត៌ម៌ាន ជាដើ�ើម គឺជឺាគន្លឹះះ��ជំំរុញុការអនុុវត្តតឌីជីីថីលដ៏ស៏ំំខាន់់របស់រ់ាជរដ្ឋាា ភិិបាល ។  
សម្រា�ប់់កម្ពុុ�ជា ថ្នាា លបច្ចេ�េកវិទិ្យាាដែ�លជាមូូលដ្ឋាា នសម្រា�ប់់រដ្ឋាា ភិិបាលឌីីជីីថល នៅ�មានវឌ្ឍឍនភាពតិចតួចួ

 
នៅ�ឡើ�ើយ ។ កន្លលងមក ក្រ�សួងួប្រៃ��សណីីយ៍ ៍និិង ទូូរគមនាគមន៍៍បានបង្កើ�ើ�តមជ្ឈឈមណ្ឌឌ លទិិន្ននន័យជាតិិមួួយ ដែ�ល

 
មានផ្ទុុ�កនូូវប្រ�ព័័ន្ធធអ៊ីី�ម៉ែ�ែល, ប្រ�ព័័ន្ធធគ្រ�ប់់គ្រ�ងខ្លឹឹ�មសារ និិង គេ�ហទំំព័ររបស់់ក្រ�សួួង-ស្ថាាប័ ័នមួួយចំំនួួន ។ ដោ�យឡែ�ក 

 
ស្ថាាប័ នរដ្ឋឋមួយចំំនួនមានមជ្ឈឈមណ្ឌឌ លទិិន្ននន័យរៀ�ៀងៗខ្លួួ�ន ដែ�លមិិនបានប្រើ��ើប្រា�ស់រួមួគ្នាា ជាស្ថាាប័ ន័រដ្ឋឋតែ�មួយ

 



19២. ការត្រៀ��ៀមខ្លួួ�នរបស់់កម្ពុុ�ជាក្នុុ�ងការកសាងសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថល

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥

ឱ្យយអស់ល់ទ្ធធភាពឡើ�ើយ ។ ថ្មីី� នេះ�ះ រាជរដ្ឋាា ភិិបាលបានបង្កើ�ើ�តថ្នាា លផ្លាា ស់់ប្តូូ�រទិិន្ននន័័យកម្ពុុ�ជា CamDX សម្រា�ប់់
 

ធ្វើ�ើ�អន្តតរប្រ�តិបត្តិិ�ការ និិង សន្ធាាន កម្មមរវាងប្រ�ព័័ន្ធធបច្ចេ�េកវិទិ្យាាព័័ត៌៌មានរបស់់ស្ថាាប័ ័នរដ្ឋឋ និិង ផ្តតល់់លទ្ធធភាពក្នុុ�ង
 

ការតភ្ជាា ប់់ជាមួួយនឹឹងប្រ�ព័័ន្ធធរបស់់វិសិ័យ័ឯកជន ជាលក្ខខណៈៈបច្ចេ�េកទេ�ស ប៉ុុ�ន្តែ�ែ CamDX ពុំំ�ទាន់ម់ានមូលដ្ឋាា ន 
គតិយុុត្តតគ្រ�ប់់គ្រា�ន់ក់្នុុ�ងការផ្លាា ស់ប់្តូូ�រទិនិ្ននន័យ និិង ពុំំ�ទាន់ប់ានរៀ�ៀបចំំនូវខ្លឹឹ�មសារ និិង កាតាឡុុកនៃ�ទិន្ននន័យដែ�លត្រូ�វ

 ផ្លាា ស់ប់្ដូូ�រឡើ�ើយ ។ ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធគ្រ�ប់គ់្រ�ងសន្តិិ�សុខព័ត័៌ម៌ាន តាមរយៈៈវិញិ្ញាា ធរហត្ថថលេ�ខាឌីីជីីថលមេ� (Root 
 

Certificate Authority ឬ Root CA) ដើ�ើម្បីី�អាចរៀ�ៀបចំំអត្តតសញ្ញាា ណឌីជីថីលថ្នាាក់ ជ់ាតិ ិក៏ន៏ៅ�មិនិទាន់ត់្រូ�វូបាន 
បង្កើ�ើ�ត ទោះ�ះបីជានាពេ�លកន្លលងមក រាជរដ្ឋាា ភិិបាលបានរៀ�ៀបចំំអនុុក្រឹ�ឹត្យយស្ដីី�ពីីហត្ថថលេ�ខាឌីីជីីថលក៏៏ដោ�យ ។

- ការរៀ�ៀបចំំនូវប្រ�ព័ន្ធធអភិិបាលកិចិ្ចចផ្អែ�ែកលើ�ើទិនិ្ននន័យក្នុុ�ងបរិកិារណ៍រដ្ឋាា ភិិបាលឌីជីីថីល ។- ការរៀ�ៀបចំំនូវប្រ�ព័ន្ធធអភិិបាលកិចិ្ចចផ្អែ�ែកលើ�ើទិនិ្ននន័យក្នុុ�ងបរិកិារណ៍រដ្ឋាា ភិិបាលឌីជីីថីល ។ ការប្រើ��ើប្រា�ស់ 
ទិនិ្ននន័យធំំ ដែ�លជាទិិន្ននន័យប្រ�មូលបានជាប្រ�ចាំំ ពីីការចុះះ�បញ្ជីី�  និិង ការធ្វើ�ើ�ប្រ�តិបិត្តិ�ការក្នុុ�ងប្រ�ព័ន្ធធ ICT នានា នឹឹង

 ជួយួដល់ការសម្រេ��ចចិត្តត និិង ការធ្វើ�ើ�គោ�លនយោ�បាយអន្តតរាគមន៍៍របស់រ់ាជរដ្ឋាា ភិិបាល ។ ការសម្រេ��ចចិត្តតផ្អែ�ែកលើ�ើ
 

ទិនិ្ននន័យ អាចជួយដល់រាជរដ្ឋាា ភិិបាលឱ្យយមានការឆ្លើ�ើ�យតបកាន់់តែ�ប្រ�សើ�ើរទៅ�នឹឹងតម្រូ�វការរបស់ប់្រ�ជាពលរដ្ឋឋ និងិ 
 

ធុុរជន ។ បច្ចុុ�ប្បបន្នននេះ�ះ តាមរយៈៈប្រ�ព័ន្ធធ ICT ដែ�លមានស្រា�ប់់ រាជរដ្ឋាា ភិិបាលអាចប្រ�មូលទិិន្ននន័យមួយួចំំនួន 
សម្រា�ប់់វិភិាគ ប៉ុុ�ន្តែ�ែដោ�យការចែ�ករំំលែ� ក និិង ការប្រើ��ើប្រា�ស់ទ់ិនិ្ននន័យ គួបួផ្សំំ�នឹឹងគុុណភាពទិន្ននន័យ នៅ�មានកម្រិ�ត, 

 
លទ្ធធផលរំំពឹឹ ងទុុកក៏៏ត្រូ�វូបានរំំពឹឹ ងថា នឹឹងនៅ�មានកម្រិ�តផងដែ�រ ។ ជាក់់ស្ដែ�ែង ការប្រ�មូលព័័ត៌៌មានពីីការចូលរួមួ

 
របស់ប់្រ�ជាពលរដ្ឋឋច្រើ��ើនធ្វើ�ើ�ឡើ�ើង តាមរយៈៈបណ្ដាា ញសង្គគម ដូូចជា Facebook ជាដើ�ើម ប៉ុុ�ន្តែ�ែលទ្ធធភាពក្នុុ�ងការ

 
ប្រ�មូល ការចងក្រ�ង និិង ការវិភិាគព័ត៌ម៌ាន នៅ�ពុំំ�ទាន់ប់ានល្អអនៅ�ឡើ�ើយ ដោ�យសារមិនិមានឧបករណ៍ទាញយក  
សម្អាាត  និិង វិភិាគទិន្ននន័យ ព្រោះ��ះទិន្ននន័យទាំងំនោះ�ះមានទម្រ�ង់ជាអក្សសរខ្មែ�ែរផង និិង/ឬ ជាអក្សសរខ្មែ�ែរលាយអក្សសរ 
បរទេ�សផង ដែ�លចាំំបាច់ត់្រូ�វូមានឧបករណ៍ឌីជីីថីលូបនីយកម្មមភាសាខ្មែ�ែរ ។

២.៥. ធុុរកិិច្ចចឌីីជីីថល

កន្លលងមក ការចាប់់យក និិង ការប្រើ��ើប្រា�ស់់បច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថល ក៏៏ដូូចជា ICT របស់់សហគ្រា�សនៅ�កម្ពុុ�ជា 
 

នៅ�មានកម្រិ�តទាប ស្ទើ�ើ�រគ្រ�ប់់វិសិ័យ័ និិង ស្ទើ�ើ�រគ្រ�ប់់ទំំហំំនៃ�សហគ្រា�ស ជាពិិសេ�សនៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័យ័កម្មមន្តតសាល 
 

ដែ�លការចាប់់យក និិង ការអភិិវឌ្ឍឍបច្ចេ�េកវិទិ្យាានៅ�មានភាពយឺតឺយ៉ាា វនៅ�ឡើ�ើយ ។ ជាក់់ស្ដែ�ែង ចំំណែ�កនៃ� 
សហគ្រា�សដែ�លប្រ�កបសកម្មមភាពអាជីីវកម្មមមានបច្ចេ�េកវិទិ្យាាកម្រិ�តមធ្យយម និិង ខ្ពពស់់ មិិនទាន់់មានវត្តតមានច្រើ��ើន 
នៅ�កម្ពុុ�ជានៅ�ឡើ�ើយ ធៀ�ៀបនឹឹងកម្រិ�តនៅ�ក្នុុ�ងតំំបន់ ។ ប៉ុុ�ន្តែ�ែ សម្រា�ប់់ធុុរកិចិ្ចចនៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័យ័សេ�វាកម្មម ការចាប់់ប្រើ��ើប្រា�ស់

 ឌីជីីថីលមានសម្ទុះះ��គួួរឱ្យយកត់ស់ម្គាាល់  តាមរយៈៈប្រ�តិបត្តិ�ការនៃ�ពាណិិជ្ជជកម្មមតាមប្រ�ព័ន្ធធអេ�ឡិចិត្រូ�និកិ និិង តម្រូ�វូការ
 ផលិតផល និិង សេ�វាតាមប្រ�ព័ន្ធធអេ�ឡិចិត្រូ�នូិកិ ជាពិិសេ�សដោ�យសារកំំណើ�ើន នៃ�ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋវ័យ័ក្មេ�េងដែ�លអាច
 

ប្រើ��ើប្រា�ស់ប់ច្ចេ�េកវិទិ្យាាបាន ស្រ�បជាមួួយនឹឹងកំំណើ�ើន នៃ�ការប្រើ��ើប្រា�ស់បណ្តាា ញសង្គគម និិង ថ្នាា លឌីីជីីថលផ្សេ�េងៗ
 

ទៀ�ៀត ក៏៏ដូូចជានិិន្នាា ការក្នុុ�ងការប្រើ��ើប្រា�ស់់បច្ចេ�េកវិទិ្យាាហិរិញ្ញញវត្ថុុ�ដែ�លចាប់ផ់្ដើ�ើ�មមានកំំណើ�ើនផ ងដែ�រ ។ ទោះ�ះជា
 យ៉ាា ងនេះ�ះក្ដីី� សហគ្រា�សកម្ពុុ�ជា រួមួទាំងំធុុរកិិច្ចចថ្មីី�, ធុុរកិច្ចច និិង ប្រ�ព័័ន្ធធអេ�កូឡូូស៊ីី�ធុុរកិច្ចចឌីីជីីថល ស្ថិិ�តនៅ�ដំំណាក់់កាល
 



២. ការត្រៀ��ៀមខ្លួួ�នរបស់់កម្ពុុ�ជាក្នុុ�ងការកសាងសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថល

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥
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ដំំបូងក្នុុ�ងការចាប់់យក និិង ការប្រើ��ើប្រា�ស់បច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីថីល ហើ�ើយក៏ម៏ានការចូលរួមួតិិចតួចក្នុុ�ងខ្សែ�ែច្រ�វាក់់
 តម្លៃ�ៃឌីជីថីល ទាំងំនៅ�ក្នុុ�ងតំំបន់ ់និិង សកល ដោ�យសារការវិនិិិយោ�គលើ�ើសេ�វូូបករណ៍អ៊ីី�នធឺណិិត, ការពង្រឹ�ឹង
 សុុវត្ថិិ�ភាពអ៊ីី�នធឺណិិត និិង ទិិន្ននន័័យ ព្រ�មទាំងំអត្រា�ក្រុ�ុមហុ៊ុ�នដែ�លមានគេ�ហទំំព័័រផ្ទាា ល់់ខ្លួួ�ន នៅ�មានកម្រិ�ត
 នៅ�ឡើ�ើយ ។ ដូូច្នេះ�ះ� ដើ�ើម្បីី�ជំំរុុញការចាប់់យកឌីីជីីថលរបស់់សហគ្រា�សគ្រ�ប់់កម្រិ�ត និិង គ្រ�ប់់វិសិ័័យ ក្នុុ�ងន័័យ
 

ពង្រី�ីកទីីផ្សាារ, ពង្រឹ�ឹងប្រ�សិទិ្ធធភាពប្រ�តិបត្តិ�ការ, ធានាបាននូវចីីរភាពនៃ�អាជីីវកម្មម, បង្កើ�ើ�នផលិតភាព និិង ប្រ�សិទ្ធធភាព
 សេ�ដ្ឋឋកិច្ចច, និិង លើ�ើកកម្ពពស់ភាពប្រ�កួតប្រ�ជែ�ង, ជំំរុញុការចូលរួមួរបស់ក្រុ�មុហុ៊ុ�នឯកជនតាមខ្សែ�ែច្រ�វាក់់ឌីជីីថីល 

សកល, និិង ជំំរុញុការបង្កើ�ើ�តធុុរកិចិ្ចចថ្មីី�  ដោ�យផ្អែ�ែកលើ�ើទិនិ្ននន័យ, រាជរដ្ឋាា ភិិបាលផ្ដោ�ោត ការជំំរុញុធុុរកិចិ្ចចឌីជីីថីល 
 

លើ�ើកិិច្ចចការចំំនួួន ៣ ដែ�លរួមួមាន ការជំំរុុញបរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថលសហគ្រា�ស, ការបង្កើ�ើ�តប្រ�ព័័ន្ធធអេ�កូឡូូស៊ីី�សហ-
 

គ្រិ�ិនភាព និិង ធុុរកិិច្ចចថ្មីី�, និិង ការលើ�ើកកម្ពពស់់ខ្សែ�ែច្រ�វាក់់តម្លៃ�ៃឌីជីីថល ។

- ការប្រើ��ើប្រា�ស់់បច្ចេ�េកវិទិ្យាានៅ�ក្នុុ�ងសហគ្រា�សនៅ�កម្ពុុ�ជា បាននិិងកំំពុងកើ�ើនឡើ�ើងយ៉ាា ងឆាប់់រហ័ស ប៉ុុ�ន្តែ�ែ
 

- ការប្រើ��ើប្រា�ស់់បច្ចេ�េកវិទិ្យាានៅ�ក្នុុ�ងសហគ្រា�សនៅ�កម្ពុុ�ជា បាននិិងកំំពុងកើ�ើនឡើ�ើងយ៉ាា ងឆាប់់រហ័ស ប៉ុុ�ន្តែ�ែ
 នៅ�មានកម្រិ�តនៅ�ឡើ�ើយនៅ�មានកម្រិ�តនៅ�ឡើ�ើយ ។។ ការប្រើ��ើប្រា�ស់ប់ច្ចេ�េកវិទិ្យាានៅ�ក្នុុ�ងសហគ្រា�សនៅ�កមុ្ពុ�ជា ធ្វើ�ើ�ឡើ�ើងដោ�យប្រើ��ើប្រា�ស់នូូវ
 បច្ចេ�េកវិទិ្យាាក្នុុ�ងកម្រិ�តមួយតិិចតួច តាមរយៈៈការប្រើ��ើប្រា�ស់គ់េ�ហទំំព័រ បណ្តាា ញសង្គគម ឬ ព័ត៌័៌មានក្នុុ�ងផែ�នទី ក្នុុ�ង
 ការផ្សសព្វវផ្សាាយផលិតផល ឬ សេ�វារបស់ខ្លួួ�ន ។ ដោ�យឡែ�ក នៅ�មានបច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីថីលថ្មីី� មួយួចំំនួនទៀ�ៀតដែ�ល 

សហគ្រា�សភាគច្រើ��ើននៅ�មិនិទាន់បានចាប់់យក និិងប្រើ��ើប្រា�ស់ ់ជាអាទ៍ិ៍ ការប្រើ��ើប្រា�ស់ប់្រ�ព័ន្ធធឌីជីីថីលសម្រា�ប់់
 

គ្រ�ប់់គ្រ�ងអាជីីវកម្មម និិង ឧបករណ៍ប្រ�មូល និិង វិភិាគទិន្ននន័យស្វ័័�យប្រ�វត្តិិ� ។ រហូតមកដល់បច្ចុុ�ប្បបន្នននេះ�ះ រាជរដ្ឋាា -
 

ភិបិាលកមុ្ពុ�ជាបានដាក់់ចេ�ញនូូវគោ�លនយោ�បាយអន្តតរស្ថាាប័ ន និិង វិធិានការជាបន្តតបន្ទាា ប់់ ដែ�លរួមួមាន  
គោ�លនយោ�បាយអភិិវឌ្ឍឍន៍៍វិសិ័័យឧស្សាាហកម្មមកម្ពុុ�ជា ឆំ្នាំ � ២០១៥-២០២៥, គោ�លនយោ�បាយអភិិវឌ្ឍឍន៍៍ 
សហគ្រា�សធុុនតូច និិង មធ្យយម, វិធិានការលើ�ើកទឹឹកចិិត្តតសហគ្រា�សធុុនតូច និិង មធ្យយម, ការដាក់់ឱ្យយដំំណើ�ើរ ការ

 
នូូវប្រ�ព័័ន្ធធចុះះ�បញ្ជីី� អាជីីវកម្មមតាមថ្នាា លបច្ចេ�េកវិទិ្យាា, យន្ដដការគាំំទ្រ�នានា តាមទម្រ�ង់ជាមូូលនិិធិិ និិង គ្រឹះ�ះ�ស្ថាាន  
មួួយចំំនួួន ដូូចជា មូូលនិិធិិអភិិវឌ្ឍឍន៍៍ជំំនាញ, មូូលនិិធិិអភិិវឌ្ឍឍន៍៍សហគ្រិ�ិនភាព, មជ្ឈឈមណ្ឌឌ លបណ្ដុះះ� �ធុុរកិិច្ចចថ្មីី� 

 “តេ�ជោ�”, និិង ធនាគារសហគ្រា�សធុុនតូច និិង មធ្យយម សំំដៅ�ផ្ដដល់់ការគាំំទ្រ� ផ្នែ�ែកជំំនាញ បច្ចេ�េកទេ�ស និិង  
ហិរិញ្ញញវត្ថុុ� ដើ�ើម្បីី�បន្តតជំំរុុញការចូលរួមួរបស់់សហគ្រា�ស ក៏៏ដូូចជាជំំរុុញបង្កើ�ើ�តធុុរកិិច្ចចថ្មីី� ចាប់់យក និិង ប្រើ��ើប្រា�ស់់

 
បច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថលថ្មីី�ៗ ។

- ការអភិិវឌ្ឍឍប្រ�ព័ន័្ធធអេ�កូឡូូស៊ីី�សហគ្រិ�និភាព និិង ធុុរកិច្ចចថ្មីី� ស្ថិិ�តក្នុុ�ងដំំណាក់កាលដំំបូងនៅ�ឡើ�ើយ ។ - ការអភិិវឌ្ឍឍប្រ�ព័ន័្ធធអេ�កូឡូូស៊ីី�សហគ្រិ�និភាព និិង ធុុរកិច្ចចថ្មីី� ស្ថិិ�តក្នុុ�ងដំំណាក់កាលដំំបូងនៅ�ឡើ�ើយ ។ វិសិ័័យ 

នេះ�ះបាន និិង កំំពុងជួួបប្រ�ទះះនូវកត្តាារាំំ  ងស្ទះះ�ជាច្រើ��ើន តាំំងពីីហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធ ជំំនាញ ក្រ�បខណ្ឌឌ ច្បាាប់ ់និិង  
បរិយិាកាសអំំណោ�យផល រហូតដល់អ្ននកផ្ដដល់ប់្រឹ�ឹក្សាាយោ�បល់ និិង ការគាំំទ្រ�ហិរិញ្ញញវត្ថុុ� ជាដើ�ើម ។ ទោះ�ះបីជា

 
មូូលនិធិិ ិនិិង គ្រឹះ�ះ�ស្ថាានគាំំទ្រ�នានា  ដែ�លបានដាក់់ចេ�ញនាពេ�លកន្លលងមក ត្រូ�វូបានរំំពឹឹ ងថា នឹឹងចូូលរួមួក្នុុ�ងការ

 
បើ�ើកផ្លូូ�វប្រ�ព័ន័្ធធអេ�កូឡូូស៊ីី� ក៏ដូ៏ូចជាគាំំទ្រ�ធុុរកិច្ចចថ្មីី� ក្នុុ�ងការចាប់យ់កអត្ថថប្រ�យោ�ជន៍៍នៃ�ការវិវិឌ្ឍឍយ៉ាា ងឆាប់រ់ហ័សនៃ�

 បច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីថីល, មូូលនិិធិ ិនិិង គ្រឹះ�ះ�ស្ថាានគាំំទ្រ� ទាំងំនេះ�ះ នៅ�មានទំំហំំតូច និិង ទើ�ើបមានប្រ�តិបត្តិ�ការក្នុុ�ង
 



21២. ការត្រៀ��ៀមខ្លួួ�នរបស់់កម្ពុុ�ជាក្នុុ�ងការកសាងសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថល

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥

រយៈៈពេ�លខ្លីី� ស្រ�បពេ�លដែ�លឥទ្ធិិ�ពលលើ�ើប្រ�ព័ន័្ធធអេ�កូឡូូស៊ីី�សហគ្រិ�ិនភាព និិង ធុុរកិចិ្ចចថ្មីី�ជារួមួ នៅ�ពុំំ�ទាន់់ត្រូ�វបាន
 វាយតម្លៃ�ៃច្បាាស់់លាស់់នៅ�ឡើ�ើយ ។ ជាមួួយគ្នាានេះ�ះ  ក្នុុ�ងទិិសដៅ�បង្កើ�ើ�តនូវបរិយិាកាសគាំំទ្រ�ដល់់ការបង្កើ�ើ�ត
 

ធុុរកិិច្ចចថ្មីី� សំំដៅ�ជំំរុុញការស្រា�វជ្រា�វ និិង អភិិវឌ្ឍឍន៍៍ និិង នវានុុវត្តតន៍៍ លើ�ើបច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថល, រាជរដ្ឋាា ភិិបាល
 

ចាំំបាច់់បន្តតខិិតខំំ និិង ដាក់់ចេ�ញនូូវវិធិានការដោះ�ះស្រា�យនូូវបញ្ហាា ប្រ�ឈមនានា ដែ�លបង្អាាក់ ់ដល់់ការអភិិវឌ្ឍឍ 
សហគ្រិ�ិនភាព និិង ការបង្កើ�ើ�តធុុរកិិច្ចចថ្មីី� ។

- ការជំំរុញុឱ្យយមានការតភ្ជាា ប់់ទៅ�នឹឹងខ្សែ�ែច្រ�វាក់់តម្លៃ�ៃតំំបន់ និងិ សកល - ការជំំរុញុឱ្យយមានការតភ្ជាា ប់់ទៅ�នឹឹងខ្សែ�ែច្រ�វាក់់តម្លៃ�ៃតំំបន់ និងិ សកល នៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័័យនៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័័យឌីជីីថីល ។ ឌីជីីថីល ។ សម្ទុះះ�� 
កំំណើ�ើន នៃ�ការចាប់់យកឌីីជីថីល នឹឹងជំំរុញុឱ្យយមានតម្រូ�វការធំំធេ�ងនូូវផលិតិផល និិង សេ�វាឌីីជីីថល ស្ទើ�ើ�រគ្រ�ប់់

 
វិសិ័័យ ដែ�លក្នុុ�ងនោះ�ះ បច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថលនឹឹងវិវិឌ្ឍឍខ្លួួ�នទៅ�ជាកត្តាាគន្លឹះះ� �ដ៏៏សំំខាន់់ក្នុុ�ងការបង្កើ�ើ�តតម្លៃ�ៃបន្ថែ�ែម

 សម្រា�ប់់ផលិតផល និិង សេ�វាដែ�លមានស្រា�ប់់ ។ ម្យ៉ាា�ងវិញិទៀ�ៀត ការវិវិឌ្ឍឍកាន់់តែ�ឆាប់់រហ័សនៃ�បច្ចេ�េកវិទិ្យាា  
អាចនឹឹងធ្វើ�ើ�ឱ្យយគំំរូធុូុរកិចិ្ចច (Business Model) នៃ�សហគ្រា�សនៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័យ័មួួយចំំនួន ត្រូ�វបាត់់បង់តម្លៃ�ៃ និិង 

 
តម្រូ�ូវការ ។ និិន្នាា ការនេះ�ះនឹឹងជំំរុុញឱ្យយសហគ្រា�សគ្រ�ប់់វិសិ័័យ ត្រូ�ូវធ្វើ�ើ�ការគិិតគូរក្នុុ�ងការទាញយកអត្ថថប្រ�យោ�ជន៍៍ 

 
និិង ការបង្កើ�ើ�តតម្លៃ�ៃបន្ថែ�ែមពីីនវានុុវត្តតន៍៍នៃ�បច្ចេ�េកវិទិ្យាា ក៏៏ដូូចជាការរក្សាាបាននូវមូូលដ្ឋាា នអាជីីវកម្មម ក្នុុ�ងបរិកិារណ៍

 
នៃ�បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល តាមរយៈៈការបង្កើ�ើ�តខ្សែ�ែច្រ�វាក់់តម្លៃ�ៃឌីជីីថល ដែ�លមានការឆ្លើ�ើ�យតបទៅ�នឹឹងការវិវិឌ្ឍឍនៃ�

 
សេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគម និិង តម្រូ�ូវការរបស់់អ្ននកប្រើ��ើប្រា�ស់់ ។

តាមរយៈៈការសិក្សាាអំំពីីវឌ្ឍឍនភាព បញ្ហាា ប្រ�ឈម កាលានុវត្តតភាពនៃ�ការជំំរុុញបរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល និងិ  
ផលប៉ះះ�ពាល់់អវិជិ្ជជមាននៃ�បច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីថីល ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយនេះ�ះបានកំំណត់នូូវអាទិិភាពជាយុុទ្ធធសាស្ត្រ�រ  
ទៅ�តាមគ្រឹះ�ះ� និិង សសរស្ដដម្ភភ នៃ�ការកសាងសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីថីលកមុ្ពុ�ជា ដែ�លមានខ្លឹឹ�មសារសង្ខេ�េបក្នុុ�ង

 តារាងទីី ១ ។

តារាងទីី ១. សង្ខេ�េបនៃ�អាទិិភាពជាយុុទ្ធធសាស្ត្រ�រ នៃ�គ្រឹះ�ះ� និិង សសរស្ដដម្ភភ នៃ�ការកសាង តារាងទីី ១. សង្ខេ�េបនៃ�អាទិិភាពជាយុុទ្ធធសាស្ត្រ�រ នៃ�គ្រឹះ�ះ� និិង សសរស្ដដម្ភភ នៃ�ការកសាង 
សេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថល

ល.រល.រ បរិយិាយបរិយិាយ អាទិភិាពជាយុុទ្ធធសាស្ត្រ�រអាទិភិាពជាយុុទ្ធធសាស្ត្រ�រ

គ្រឹះ�ះ�គ្រឹះ�ះ�

ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធ

•	ការតភ្ជាា ប់់ឌីីជីថីល

•	ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធបច្ចេ�េកវិទិ្យាាហិរិញ្ញញវត្ថុុ� និងិ ប្រ�ព័ន័្ធធទូូទាត់ស់ងប្រា�ក់ឌីជីីថីល

•	ឡូូហ្ស៊ីី��ស្ទិិ� ក និិង ការដឹឹកជញ្ជូូ�នគោ �លដៅ�ចុុងក្រោ��យ

ទំំនុកចិិត្តត និិង ភាពជឿ�ឿ-

ជាក់់លើ�ើប្រ�ព័័ន្ធធឌីីជីីថល

•	ក្រ�បខណ្ឌឌ ច្បាាប់់

•	ការគ្រ�ប់់គ្រ�ងសនិ្តិ�សុខសាយប័័រ



៣. ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយ

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥

22

សសរស្ដដម្ភភសសរស្ដដម្ភភ

ពលរដ្ឋឋឌីជីថីល

•	ភាពជាអ្ននកដឹឹកនាំំឌីជីថីល

•	បណ្តុំំ� � ធនធានមនុុស្សសដែ�លមានទេ�ពកោ�សល្យយឌីីជីថីល

•	ពលរដ្ឋឋឌីជីថីល

រដ្ឋាា ភិិបាលឌីជីីថីល

•	រដ្ឋាា ភិិបាល និិង សេ�វាសាធារណៈៈឌីជីថីល 

•	គន្លឹះះ��ជំំរុញុការអនុុវត្តតឌីជីីថីល

•	អភិិបាលកិចិ្ចចផ្អែ�ែកលើ�ើទិនិ្ននន័យ

ធុុរកិចិ្ចចឌីជីីថីល

•	បរិវិត្តតកម្មមឌីជីីថីលសហគ្រា�ស

•	ប្រ�ព័ន័្ធធអេ�កូឡូូស៊ីី�សហគ្រិ�និភាព និិង ធុុរកិចិ្ចចថ្មីី�

•	 ខ្សែ�ែច្រ�វាក់ត់ម្លៃ�ៃឌីជីថីល

ផលប៉ះះ�ពាល់់បណ្ដាា លមកពីីបរិវិត្តតកម្មមឌីជីីថីលទៅ�លើ�ើសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និងិ សង្គគម

ជាសរុុប ការពិិនិិត្យយ និិង ការវិភិាគអំំពីីស្ថាាន ភាព និិង វឌ្ឍឍនភាពនៃ�អាទិិភាពទាំងំ ៥ របស់់កម្ពុុ�ជា បាន
 បង្ហាា ញអំំពីវីត្តតមាននៃ�ការវិវិឌ្ឍឍមិិនស្មើ�ើ�គ្នាាក្នុុ� ងការធ្វើ�ើ�ឌីជីីថីលូបនីយកម្មម និិង ការធ្វើ�ើ�បរិវិត្តតកម្មមឌីជីីថីល ដោ�យផ្នែ�ែកខ្លះះ�

 មានការវិវិឌ្ឍឍក្នុុ�ងកម្រិ�តមួួយ ហើ�ើយផ្នែ�ែកខ្លះះ�ទៀ�ៀតហាក់់បីីដូូចជាមិិនមានការវិវិឌ្ឍឍសោះ�ះ ។ ការណ៍នេះ�ះបង្ហាា ញ
 

អំំពីីភាពចាំំបាច់ក់្នុុ�ងការដាក់ច់េ�ញនូូវក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយ និិង វិធិានការគោ�លនយោ�បាយ ដែ�លឆ្លុះះ��បញ្ចាំំ �ង
 

អំំពីីសហថាមពលអំំណោ�យផលសម្រា�ប់់ការកសាងមូូលដ្ឋាា នគ្រឹះ�ះ�គ្រ�ប់់ជ្រុ�ុងជ្រោ��យ ការចាប់់យកឌីីជីីថល និិង  
ការឈានទៅ�ការធ្វើ�ើ�បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល គួបួផ្សំំ�នឹឹងការកាត់់បន្ថថយនូូវផលប៉ះះ�ពាល់់អវិជិ្ជជមាននានាបណ្ដាា លមកពីី

 
បច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីថីលទៅ�លើ�ើសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគម ។

៣. ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយ

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា បានដាក់់ចេ�ញនូូវក្រ�បខណ្ឌឌ រយៈៈពេ�លវែែង 
 

សំំដៅ�ជំំរុញុ និិង តម្រ�ង់ទិសិបរិវិត្តតកម្មមឌីជីីថីលនៅ�កម្ពុុ�ជាឱ្យយទទួួលបានជោ�គជ័យ តាមរយៈៈការកំំណត់ និិង ការ
 

អនុុវត្តតវិធិានការគោ�លនយោ�បាយ ដែ�លឆ្លុះះ��បញ្ចាំំ �ង និិង ឆ្លើ�ើ�យតបទៅ�នឹឹងស្ថាាន ភាពបច្ចុុ�ប្បបន្ននរបស់កម្ពុុ�ជា ព្រ�មទាំងំ
 ស្រ�បតាមនិិន្នាា ការតំំបន់ និិង សកល ។ ជាមួយួគ្នាានេះ�ះ  ក្រ�បខណ្ឌឌ វិនិិយិោ�គគ្រ�ប់់ជ្រុ�ុងជ្រោ��យនឹឹងត្រូ�ូវបានរៀ�ៀបចំំ 

ឡើ�ើង ដើ�ើម្បីី�គាំំទ្រ�ដល់់ផែ�នការវិនិិិយោ�គនៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័័យឌីីជីីថល ជាពិិសេ�សក្រោ��មក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយ
 

នេះ�ះ និិង ផែ�នការមេ�អភិិវឌ្ឍឍន៍៍វិសិ័័យឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ដែ�លនឹឹងត្រូ�ូវបានគិតគូររៀ�ៀបចំំក្នុុ�ងជំំហានបន្ទាា ប់់ ។

៣.១. ចក្ខុុ�វិិស័យ័ គោ�លបំំណង និិង គោ�លដៅ�

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីថីលកមុ្ពុ�ជា មានចក្ខុ�វិសិ័យ័ “កសាងសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង  “កសាងសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង  
សង្គគមឌីីជីថីលរស់រវើើ� ក តាមរយៈៈការរៀ�ៀបចំំមូលដ្ឋាា នគ្រឹះ�ះ�ជំំរុញុការទទួលួយក និិង បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីថីលនៅ�ក្នុុ�ង

 
សង្គគមឌីីជីថីលរស់រវើើ� ក តាមរយៈៈការរៀ�ៀបចំំមូលដ្ឋាា នគ្រឹះ�ះ�ជំំរុញុការទទួលួយក និិង បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីថីលនៅ�ក្នុុ�ង

 
គ្រ�ប់់តួួអង្គគសង្គគម ទាំងំរដ្ឋឋ ទាំងំពលរដ្ឋឋ និិង ទាំងំធុុរជន ដើ�ើម្បីី�ជំំរុុញសម្ទុះះ��កំំណើ�ើនសេ�ដ្ឋឋកិ ច្ចចថ្មីី� និិង លើ�ើកកម្ពពស់់

 
គ្រ�ប់់តួួអង្គគសង្គគម ទាំងំរដ្ឋឋ ទាំងំពលរដ្ឋឋ និិង ទាំងំធុុរជន ដើ�ើម្បីី�ជំំរុុញសម្ទុះះ��កំំណើ�ើនសេ�ដ្ឋឋកិ ច្ចចថ្មីី� និិង លើ�ើកកម្ពពស់់

 
សុុខុុមាលភាពសង្គគម តាមគន្លលងប្រ�ក្រ�តីភាពថ្មីី�” សុុខុុមាលភាពសង្គគម តាមគន្លលងប្រ�ក្រ�តីភាពថ្មីី�” ។



23៣. ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយ

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥

ជាមួយួគ្នាានេះ�ះ  គោ�លបំំណងនៃ�គោ�លនយោ�បាយនេះ�ះផ្តោ�ោតលើ�ើ  “ការកសាងសេ�ដ្ឋឋកិចិ្ចចឌីីជីីថលឱ្យយក្លាា យជា “ការកសាងសេ�ដ្ឋឋកិចិ្ចចឌីីជីីថលឱ្យយក្លាា យជា 
ចន្ទទល់កំំណើ�ើនសេ�ដ្ឋឋកិ ច្ចចថ្មីី�ផង និិង ជាប្រ�ព័ន្ធធអេ�កូឡូូស៊ីី�រួមួចំំណែ�កបង្កើ�ើ�នផលិតភាព និិង ប្រ�សិទ្ធធភាពសេ�ដ្ឋឋកិចិ្ចច 

 
ចន្ទទល់កំំណើ�ើនសេ�ដ្ឋឋកិ ច្ចចថ្មីី�ផង និិង ជាប្រ�ព័ន្ធធអេ�កូឡូូស៊ីី�រួមួចំំណែ�កបង្កើ�ើ�នផលិតភាព និិង ប្រ�សិទ្ធធភាពសេ�ដ្ឋឋកិចិ្ចច 

 និិង លើ�ើកកម្ពពស់់សុុខុុមាលភាពរបស់ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋនៃ�សង្គគមឌីីជីីថលកមុ្ពុ�ជាផង”និិង លើ�ើកកម្ពពស់់សុុខុុមាលភាពរបស់ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋនៃ�សង្គគមឌីីជីីថលកមុ្ពុ�ជាផង” ។ 

ក្នុុ�ងការកសាងសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា តាមចក្ខុុ�វិសិ័័យ និិង គោ�លបំំណងខាងលើ�ើ, ក្រ�បខណ្ឌឌ
 គោ�លនយោ�បាយនេះ�ះកំំណត់់យកគោ�លដៅ�ចម្បបងចំំនួួន ៥ ដែ�លរួមួមាន៖ 

១)- ការអភិិវឌ្ឍឍហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធ៖ការអភិិវឌ្ឍឍហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធ៖ ផ្ដោ�ោតលើ�ើ ការពង្រី�ីកបណ្តាា ញអ៊ីី�នធឺណិិតល្បឿ�ឿ�នលឿ�ឿន, ការរៀ�ៀបចំំ 
ប្រ�ព័័ន្ធធទូូទាត់់សងប្រា�ក់់ឌីីជីីថល, និិង ការរៀ�ៀបចំំប្រ�ព័័ន្ធធឡូូហ្ស៊ីី��ស្ទិិ� ក និិង ការដឹឹកជញ្ជូូ�នគោ �លដៅ�

 ចុុងក្រោ��យ សម្រា�ប់់ទ្រ�ទ្រ�ង់ដំំណើ�ើរ ការអភិិវឌ្ឍឍន៍៍សេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថល,

២)-   ការកសាងទំំនុកចិិត្តត និិង ភាពជឿ�ឿជាក់់លើ�ើប្រ�ព័ន័្ធធឌីជីីថីល៖ ការកសាងទំំនុកចិិត្តត និិង ភាពជឿ�ឿជាក់់លើ�ើប្រ�ព័ន័្ធធឌីជីីថីល៖ ផ្ដោ�ោតលើ�ើ ការកសាងប្រ�ព័ន្ធធច្បាាប់់ និិង ការ 
បង្កើ�ើ�នការយល់់ដឹឹងអំំពីីសន្តិិ�សុខនៃ�ប្រ�ព័័ន្ធធឌីីជីីថល ដែ�លនឹឹងរួមួចំំណែ�កបង្កើ�ើ�នទំំនុកចិតិ្តត និិង ភាព

 
ជឿ�ឿជាក់រ់បស់ត់ួអួង្គគពាក់់ព័ន័្ធធ និិង លើ�ើកទឹឹកចិិត្តតការចូលរួមួក្នុុ�ងដំំណើ�ើរ ការអភិវិឌ្ឍឍសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគម

 ឌីជីីថីល ឱ្យយបានទូលំំទូលាយ, 

៣)-	 ការកសាងពលរដ្ឋឋឌីជីីថល៖ការកសាងពលរដ្ឋឋឌីជីីថល៖ ផ្ដោ�ោតលើ�ើ ការលើ�ើកកម្ពពស់ភាពជាអ្ននកដឹឹកនាំំឌីជីីថល, ការអភិិវឌ្ឍឍ និិង 
 

ប្រ�មូលផ្តុំំ� �ធនធានមនុុស្សសមានទេ�ពកោ�សល្យយឌីជីីថីល, និិង ការប្រែ��ក្លាា យទៅ�ជាពលរដ្ឋឋឌីីជីីថល 
 

ដើ�ើម្បីី�បង្កើ�ើ�តជាចលករនៃ�បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល,

៤)-	 ការកសាងរដ្ឋាា ភិិបាលឌីីជីីថល៖ការកសាងរដ្ឋាា ភិិបាលឌីីជីីថល៖ ផ្ដោ�ោតលើ�ើ ការជំំរុុញសេ�វាសាធារណៈៈឌីជីីថល ឈរលើ�ើគោ�លការណ៍  
សេ�វាកាន់់តែ�សាមញ្ញញ កាន់់តែ�ឆាប់់រហ័ស កាន់់តែ�ប្រ�សើ�ើរ កាន់់តែ�ចំំណាយតិិច និិង ការរៀ�ៀបចំំពង្រឹ�ឹង 
អភិិបាលកិិច្ចចផ្អែ�ែកលើ�ើទិិន្ននន័័យ ដែ�លនឹឹងជួួយជំំរុុញ និិង លើ�ើកកម្ពពស់់តួនួាទីរីបស់វ់ិសិ័យ័សាធារណៈៈ 

 
ក្នុុ�ងការត្រួ�ួសត្រា�យផ្លូូ�វ, ការបំំពេ�ញគម្លាា តនៃ�ការវិនិិិយោ�គ, និិង ការបង្កើ�ើ�នប្រ�សិទ្ធធភាពនៃ�ការផ្តតល់់

 
សេ�វាសាធារណៈៈក្នុុ�ងបរិកិារណ៍ឌីជីីថីល, និិង

៥)- ការជំំរុុញធុុរកិិច្ចចឌីីជីីថល៖ការជំំរុុញធុុរកិិច្ចចឌីីជីីថល៖ ផ្តោ�ោតលើ�ើ ការលើ�ើកទឹឹកចិិត្តតសហគ្រា�សជារួមួ និិង សហគ្រា�សធុុនតូច 
 

និិង មធ្យយម ជាពិិសេ�ស ឱ្យយចាប់់យកឌីជីីថីលឱ្យយបានទូលំំទូលាយ, ការបង្កើ�ើ�តប្រ�ព័ន្ធធអេ�កូឡូូស៊ីី�សម្រា�ប់់
 

បណ្តុះះ� �ធុុរកិិច្ចចថ្មីី�ៗ, និិង ការចូលរួមួក្នុុ�ងខ្សែ�ែច្រ�វាក់់ឌីីជីីថលនៅ�ក្នុុ�ងតំំបន់់ និិង សកល សំំដៅ�ជំំរុញុ
 ធុុរកិិច្ចចឱ្យយប្រើ��ើប្រា�ស់់ប្រ�ព័ន្ធធបច្ចេ�េកវិទិ្យាា ក្នុុ�ងន័័យទទួួលបានអត្ថថប្រ�យោ�ជន៍ពីីបច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថល 

និិង ការជំំរុុញនវានុុវត្តតន៍៍ ។

គោ�លដៅ�ទាំងំ ៥ នេះ�ះ នឹឹងត្រូ�ូវអនុុវត្តតក្រោ��មយន្តតការសម្រ�បសម្រួ�ួលរួមួ ដើ�ើម្បីី�ធានាបាននូវកិិច្ចចខិិតខំំ 
ប្រឹ�ឹងប្រែ��ង ប្រ�កបដោ�យស្មាារតី ីបុុរេេសកម្មម, ការវិនិិិយោ�គ និិង ការចូលរួមួពីីតួួអង្គគពាក់ព់័ន័្ធធ រួមួទាំងំវិសិ័័យសាធារណៈៈ, 

 
វិសិ័័យឯកជន, ដៃ�គូូអភិិវឌ្ឍឍន៍៍ និិង ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋទូទៅ� ។ ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយនេះ�ះកំំណត់ផងដែ�រនូវតួួនាទីី  
និងិ ការទទួួលខុុសត្រូ�វច្បាាស់់លាស់, ដំំណើ�ើរ ការការងារ, ការសម្រ�បសម្រួ�លួ និិង ទំំនាក់ទំំនង ក្នុុ�ងការអនុុវត្តត 
វិធិានការ និិង ផែ�នការសកម្មមភាព ។



៣. ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយ

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥

24

៣.២. ក្រ�បខណ្ឌឌ អាទិិភាពនៃ�បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថលសម្រា�ប់់សេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមកម្ពុុ�ជា

ដើ�ើម្បីី�សម្រេ��ចបាននូវគោ�លដៅ�ខាងលើ�ើ តួួអង្គគពាក់់ព័័ន្ធធទាំងំអស់់នឹឹងត្រៀ��ៀមខ្លួួ�ន ព្រ�មទាំងំចូូលរួមួអភិិវឌ្ឍឍ
 

ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធមូូលដ្ឋាា ន, ប្រើ��ើប្រា�ស់់ និិង ទទួួលយកនូូវបរិកិារណ៍ឌីីជីីថលនានា, និិង អភិិវឌ្ឍឍខ្លួួ�ន តាមរយៈៈ
 ការពង្រឹ�ឹងចំំណេះ�ះដឹឹង និិង ជំំនាញផ្នែ�ែកបច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថលផ្សេ�េងៗ ។ ការធ្វើ�ើ�បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថលចាប់ផ់្តើ�ើ�មពីីស្នូូ�ល
 នៃ�ការធ្វើ�ើ�កំំណែ�ទម្រ�ង់ស្ថាាប័ នដោ�យឈរលើ�ើមូលដ្ឋាា នបច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីថីល ដែ�លក្នុុ�ងនោះ�ះ រួមួមាន ការរៀ�ៀបចំំថ្នាា ល 

ឌីីជីីថល និិង ការប្រើ��ើប្រា�ស់់ទិិន្ននន័័យ ដែ�លកើ�ើតចេ�ញពីីការធ្វើ�ើ�អន្តតរសកម្មមនៃ�តួួអង្គគសំំខាន់់ៗ ក្នុុ�ងការជំំរុុញ និិង 
 ការអភិិវឌ្ឍឍសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថល ។

៣.២.១. ស្នូូ�លនៃ�ឌីីជីីថល និិង ការដ្ឋាា នអនុុវត្តត

ថ្នាា លឌីីជីថីល និិង ទិនិ្ននន័យ គឺជឺាមូូលដ្ឋាា នសំំខាន់់ដែ�លជាចំំណុចចាប់់ផ្តើ�ើ�មឱ្យយមានការទទួួលយកឌីីជីថីល 
 

និងិ បរិវិត្តតកម្មមឌីជីីថីល (រូបូភាពទី ២) ។ រាជរដ្ឋាា ភិិបាល និិង ធុុរជន នឹឹងរួមួគ្នាាគិ តគូរបង្កើ�ើ�តថ្នាា លឌីីជីីថលដែ�ល
 មានសហថាមពល និិង ធ្វើ�ើ�អន្តតរប្រ�តិបត្តិិ�ការជាមួួយគ្នាា  សំំដៅ�បម្រើ��ើប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ ។ រហូតមកដល់់បច្ចុុ�ប្បបន្នន 
 

វិសិ័័យឯកជនបានរៀ�ៀបចំំថ្នាា លឌីីជីីថលបានមួួយចំំនួួនរួចួហើ�ើយ ដើ�ើម្បីី�គាំំទ្រ�ដល់់ប្រ�តិបត្តិិ�ការ និងិ អាជីវីកម្មម
 

របស់ខ់្លួួ�ន ។ ទន្ទឹឹ�មនេះ�ះ រាជរដ្ឋាា ភិិបាលនឹឹងរៀ�ៀបចំំ និងិ ធ្វើ�ើ�ទំំនើ�ើបកម្មមនូូវទិិន្ននន័យជាមូូលដ្ឋាា ន និិង ថ្នាា លឌីីជីីថល
 មួួយចំំនួួន ដើ�ើម្បីី�បានជាហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធឌីីជីីថលជាមូូលដ្ឋាា ន និិង ផ្តតល់់សម្ទុះះ��សម្រា�ប់់ការទទួួលយកឌីីជីីថល
 

ពីីសំំណាក់់ធុុរជន និិង ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ ។

ថ្នាា លឌីីជីីថលជាមូូលដ្ឋាា នថ្នាា លឌីីជីីថលជាមូូលដ្ឋាា ន៖ ជាប្រ�ព័័ន្ធធបច្ចេ�េកវិទិ្យាាព័័ត៌៌មានដែ�លកសាងឡើ�ើងដោ�យមានស្វ័័�យប្រ�វត្តិិ�កម្មម 
ខ្ពពស់់ សម្រួ�ួលដល់់ការអនុុវត្តតការងារប្រ�ចាំំថ្ងៃ�ៃ ។ ដូូច្នេះ�ះ� ថ្នាា លឌីីជីីថលដែ�លជាមូូលដ្ឋាា នត្រូ�ូវធ្វើ�ើ�អន្តតរប្រ�តិបត្តិិ�ការ 
ជាមួួយនឹឹងប្រ�ព័័ន្ធធបច្ចេ�េកវិទិ្យាាព័័ត៌៌មាននានា ទាំងំរបស់់វិសិ័័យសាធារណៈៈ និិង វិសិ័័យឯកជន ដើ�ើម្បីី�បំំពេ�ញមុុខងារ 
ឱ្យយគ្នាាទៅ �វិញិទៅ�មក និិង ផ្តតល់ជាផតថលសម្រា�ប់់ផ្តតល់អន្តតរសកម្មមជាមួយួនឹឹងប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ ក្នុុ�ងការផ្តតល់់ និិង ការ

 
ទទួួលសេ�វា និិង ការប្រើ��ើប្រា�ស់់ទិិន្ននន័័យ ។ 

ទិិន្ននន័យទិិន្ននន័យ៖ ជាទ្រ�ព្យយឌីីជីីថលដែ�លមានសារៈ�សំំខាន់់សម្រា�ប់់ការកត់់ត្រា� ការផ្ទៀ�ៀ�ងផ្ទាា ត់់ និិង ការវិភិាគកម្រិ�ត 
ប្រ�ព័័ន្ធធ ។ ដូូច្នេះ�ះ� រាជរដ្ឋាា ភិិបាលនឹឹងរៀ�ៀបចំំមូលដ្ឋាា នគោ�លនៃ�ទិន្ននន័័យសំំខាន់់ៗដែ�លទាក់់ទងនឹឹងប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ,  
ធុុរកិច្ចច, ទ្រ�ព្យយសម្បបត្តិិ� និិង អភិិបាលកិចិ្ចច ។ល។ ទិនិ្ននន័យទាំងំនេះ�ះអាចមានច្រើ��ើនប្រ�ភេ�ទ និិង ច្រើ��ើនទម្រ�ង់ ដែ�ល

 ត្រូ�វូគ្រ�ប់់គ្រ�ងដោ�យស្ថាាប័ នមានសមត្ថថកិច្ចច ហើ�ើយត្រូ�វធ្វើ�ើ�បច្ចុុ�ប្បបន្ននភាពជាទៀ�ៀងទាត់ ។ ទិនិ្ននន័យទាំងំនេះ�ះនឹឹងត្រូ�វបាន
 

ចែ�ករំំលែ� ក និិង យកទៅ�ប្រើ��ើប្រា�ស់ ់តាមបណ្តាាថ្នាា  លឌីីជីថីលនានា ដើ�ើម្បីី�សម្រួ�លួដល់ការបញ្ចូូ� លទិិន្ននន័យដដែ�លៗ 
 

និងិ បង្កើ�ើ�នសុចរិតិភាពនៃ�ទិន្ននន័យ ។ ក្រៅ��ពីីទិនិ្ននន័យគោ�លទាំងំនេះ�ះ នៅ�មានទិន្ននន័យដែ�លកើ�ើតឡើ�ើងជាប្រ�ចាំំ 
 (Transactional Data) តាមរយៈៈការធ្វើ�ើ�ប្រ�តិបិត្តិ�ការ, ទិនិ្ននន័យទទួួលបានពីី IoT និិង ទិិន្ននន័យកើ�ើតចេ�ញពីី
 ប្រ�ភពដទៃ�ទៀ�ៀត ដែ�លកំំណើ�ើនទិ ន្ននន័័យទាំងំនេះ�ះនឹឹងឆ្លុះះ��បញ្ចាំំ �ងពីីល្បឿ�ឿ�ននៃ�បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថលនៅ�កម្ពុុ�ជា ។



25៣. ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយ

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥

រូូបភាពទី ២. គំំនូសបំំព្រួ�ួញនៃ�មូលដ្ឋាា នចាប់់ផ្តើ�ើ�មលើ�ើវិថិីីឌីីជីីថលទៅ�រកការធ្វើ�ើ�បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល 
 

រូូបភាពទី ២. គំំនូសបំំព្រួ�ួញនៃ�មូលដ្ឋាា នចាប់់ផ្តើ�ើ�មលើ�ើវិថិីីឌីីជីីថលទៅ�រកការធ្វើ�ើ�បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល 
 

សម្រា�ប់់សេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជាសម្រា�ប់់សេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា

ប្រ�ភព៖ ក្រុ�ុមការងារឧត្តតមក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាសេ�ដ្ឋឋកិច្ចចជាតិិ

ថ្នាា លឌីីជីីថល និិង ទិិន្ននន័័យ ត្រូ�ូវការហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធក្លោ�ោដ  ដើ�ើម្បីី�ជាធនធានគណនា និិង ផ្ទុុ�កទិិន្ននន័័យ 
 និិង ត្រូ�ូវការប្រ�ព័័ន្ធធអ៊ីី�នធឺណិិតដែ�លមានភាពជឿ�ឿទុុកចិិត្តតបាន ក្នុុ�ងការគ្រ�ប់់គ្រ�ងទិិន្ននន័័យ និិង ការធ្វើ�ើ�ប្រ�តិិបត្តិិ�ការ
 របស់់ថ្នាា លឌីីជីីថលទាំងំនោះ�ះ ក្រោ��មច្បាាប់់ និិង លិិខិិតបទដ្ឋាា នគតិយុុត្តតនានាជាធរមាន ស្ដីី�ពីីឌីីជីីថល និិង អនុុវត្តត
 តាមយន្តតការសន្តិិ�សុខសាយប័័រ (រូូបភាពទី ៣) ។



៣. ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយ

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥

26

រូូបភាពទី ៣. គំំនូសបំំព្រួ�ួញស្ដីី�ពីីអន្តតរសកម្មមរវាងតួួអង្គគសំំខាន់់ៗ ផ្អែ�ែកលើ�ើមូលដ្ឋាា នបច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថលរូូបភាពទី ៣. គំំនូសបំំព្រួ�ួញស្ដីី�ពីីអន្តតរសកម្មមរវាងតួួអង្គគសំំខាន់់ៗ ផ្អែ�ែកលើ�ើមូលដ្ឋាា នបច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថល

ប្រ�ភព៖ ក្រុ�ុមការងារឧត្តតមក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាសេ�ដ្ឋឋកិច្ចចជាតិិ



27៣. ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយ

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥

៣.២.២. តួួអង្គគសំំខាន់់ និិង អន្តតរសកម្មម 

ក. ស្ថាាន ភាពរួមួក. ស្ថាាន ភាពរួមួ

បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល ចាំំបាច់់ត្រូ�ូវមានសមាសភាពតួួអង្គគសំំខាន់់ៗ ដែ�លមានអន្តតរសកម្មមភាពក្នុុ�ងទម្រ�ង់ 
ផ្សេ�េងៗគ្នាា  តាមរយៈៈថ្នាា លឌីីជីីថល និិង ការប្រើ��ើប្រា�ស់់ទិិន្ននន័័យ ។ ក្នុុ�ងនោះ�ះ រាជរដ្ឋាា ភិិបាល, ធុុរជននិិង ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ 

 គឺឺជាតួួអង្គគដែ�លមានទំំនាក់់ទំំនងគ្នាាយ៉ា ា ងជិិតស្និិ�ទ្ធធ ដោ�យឈរលើ�ើមូលដ្ឋាា ននៃ�ប្រ�ព័័ន្ធធទំំនាក់់ទំំនងមួួយល្អអ ហើ�ើយ 
ត្រូ�ូវចូូលរួមួសហការក្នុុ�ងភាពជាដៃ�គូូជាមួួយនឹឹងស្ថាាប័ ័ន និិង ដៃ�គូូអភិិវឌ្ឍឍន៍៍នានា ទាំងំនៅ�ក្នុុ�ងតំំបន់ ់និិង សកល 

 
ដើ�ើម្បីី�ជំំរុញុរបៀ�ៀបវារៈ�ឌីជីីថីលឱ្យយមានការប្រើ��ើប្រា�ស់ ់និិង ការទទួួលយកកាន់់តែ�ទូលំំទូលាយ ។ ទន្ទឹឹ�មនេះ�ះ តួួអង្គគ

 
ពាក់់ព័័ន្ធធនឹឹងផ្លាា ស់់ប្តូូ�រទម្លាា ប់់អនុុវត្តតបែ�បប្រ�ពៃ�ណីមួួយចំំនួនួ ដោ�យជំំនួសួមកវិញិនូូវការផ្តតល់សេ�វា ការធ្វើ�ើ�អាជីវីកម្មម  
និងិ ការរស់ន់ៅ� តាមបែ�បវប្បបធម៌ឌ៌ីជីីថីលថ្មីី�មួួយ (Digital Culture) ដែ�លនៅ�តែ�រក្សាាបាននូវលក្ខខណៈៈជាខ្មែ�ែរ ។

ដើ�ើម្បីី�ភ្ជាា ប់់ទៅ�នឹឹងស្នូូ�លបច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីថីលដែ�លមានថ្នាា លឌីីជីថីល និិង ទិនិ្ននន័យ, រាជរដ្ឋាា ភិិបាលត្រូ�វផ្តតល់
 សេ�វាសាធារណៈៈឌីជីីថល និិង កែ�លម្អអសេ�វានេះ�ះឱ្យយកាន់់តែ�ប្រ�សើ�ើរឡើ�ើងជាប្រ�ចាំំ តាមរយៈៈអភិិបាលកិិច្ចចផ្អែ�ែកលើ�ើ
 

ទិិន្ននន័័យ និិង ការបើ�ើកចំំហទិិន្ននន័័យ (Open Data) ។ ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋត្រូ�ូវចូូលរួមួប្រើ��ើប្រា�ស់់សេ�វាឌីីជីថីលរបស់រ់ដ្ឋឋ 
 

និងិ ដើ�ើរតួនួាទីជីាអ្ននកប្រើ��ើប្រា�ស់ស់េ�វាធុុរកិចិ្ចច តាមរយៈៈជំំនាញឌីជីីថីលដែ�លត្រូ�វហ្វឹឹ�កហាត់់ជាប្រ�ចាំំ ។ ធុុរជនត្រូ�វូធ្វើ�ើ�
 

នវានុុវត្តតន៍លើ�ើប្រ�ព័ន័្ធធបច្ចេ�េកវិទិ្យាាព័័ត៌ម៌ានរបស់ខ្លួួ�នជាប្រ�ចាំំ ដោ�យចូូលរួមួធ្វើ�ើ�អន្តតរប្រ�តិបត្តិ�ការជាមួួយនឹឹងប្រ�ព័័ន្ធធ
 

បច្ចេ�េកវិទិ្យាាព័័ត៌៌មានរបស់់រដ្ឋឋដែ�លបើ�ើកចំំហ សម្រា�ប់់ការធ្វើ�ើ�សហថាមពល និិង ការសហការបង្កើ�ើ�តថ្មីី� ។

ក្រៅ��ពីីស្នូូ�ល និិង តួួអង្គគទាំងំបីី, ការធ្វើ�ើ�បរិវិត្តតកម្មមត្រូ�ូវការអន្តតរសកម្មមភាពជាមួួយនឹឹងដៃ�គូូអភិិវឌ្ឍឍន៍៍ ក្រុ�ុមហុ៊ុ�ន
 បរទេ�ស និិង បណ្តាារដ្ឋឋនៅ �ក្នុុ�ងតំំបន់់ និិង សកល ដើ�ើម្បីី�លើ�ើកកម្ពពស់់របៀ�ៀបវារៈ�ឌីីជីីថល តាមរយៈៈទិន្ននន័័យឆ្លលងដែ�ន 
 (Cross-Border Data) ក្នុុ�ងដែ�នអធិិបតេ�យ្យយឌីីជីីថលមួួយដែ�លអាចគ្រ�ប់់គ្រ�ងបាន ។ រាល់់អន្តតរសកម្មម ត្រូ�ូវឈរ 

លើ�ើមូលដ្ឋាា នរឹឹ ងមាំនំៃ�ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធ និិង ប្រ�ព័័ន្ធធទំំនាក់ទំំនងមួួយល្អអ និិង សម្បូូ�របែ�ប តែ�នៅ�រក្សាាបាននូវស្តតង់ដា
 

សុុវត្ថិិ�ភាពនៃ�ទិន្ននន័័យ និិង ប្រ�ព័័ន្ធធអេ�កូឡូូស៊ីី�ឌីីជីីថលទាំងំមូូល ។ នៅ�ពេ�លមានអន្តតរសកម្មមកាន់់តែ�សម្បូូ�របែ�ប, 
 បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថលនឹឹងនាំឱំ្យយមាននិិន្នាា ការទីីក្រុ�ុង និិង សង្គគមឆ្លាា តឈានដល់់កម្រិ�តមួួយដែ�លត្រូ�ូវធ្វើ�ើ�ឱ្យយមានការ
 ផ្លាា ស់់ប្តូូ�រទម្លាា ប់់ របៀ�ៀបរបបរស់់នៅ� ការធ្វើ�ើ�ការទំំនាក់់ទំំនង ការផ្តតល់់សេ�វាសាធារណៈៈ ការធ្វើ�ើ�ធុុរកិិច្ចច និិង ការអប់់រំំ  
 

សំំដៅ�ទៅ�រកវប្បបធម៌៌ឌីីជីីថលថ្មីី�មួួយដែ�លភាគីីពាក់់ព័័ន្ធធទាំងំអស់់ត្រូ�ូវសម្រ�បខ្លួួ�នឱ្យយបាន ។

ខ. គោ�លការណ៍នៃ�ការរៀ�ៀបចំំរដ្ឋាា ភិិបាលឌីីជីីថលខ. គោ�លការណ៍នៃ�ការរៀ�ៀបចំំរដ្ឋាា ភិិបាលឌីីជីីថល

នៅ�ក្នុុ�ងបរិកិារណ៍កមុ្ពុ�ជា រាជរដ្ឋាា ភិិបាលជាតួួអង្គគសំំខាន់់ដែ�លនឹឹងនាំឱំ្យយមានការស្រូ�បូយក និិង ការធ្វើ�ើ�
 បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថលក្នុុ�ងសង្គគមជាតិិទាំងំមូូល ដែ�លជាដំំបូងត្រូ�ូវធ្វើ�ើ�បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថលប្រ�ព័័ន្ធធអភិិបាលកិិច្ចចខ្លួួ�នឯង 
 តាមរយៈៈការអនុុវត្តតនូវក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយរដ្ឋាា ភិិបាលឌីីជីីថល ក្នុុ�ងទិិសដៅ�កសាងរដ្ឋាា ភិិបាលរឹឹ ងមាំ ំ
 

ឆ្លាា តវៃៃ និងិ ស្អាាតស្អំំ � តាមរយៈៈបច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីថីល ។ ដូូច្នេះ�ះ� ការកសាងរដ្ឋាា ភិិបាលឌីជីីថីល នឹឹងត្រូ�វូកំំណត់លម្អិិ�ត
 

ក្នុុ�ងក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយដាច់ដ់ោ�យឡែ�ក ប៉ុុ�ន្តែ�ែមានគោ�លការណ៍អនុុវត្តត ស្រ�បនឹឹងក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�- 



៣. ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយ

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥

28

បាយនេះ�ះ ដើ�ើម្បីី�ឱ្យយមានសង្គគតិភាពជាមួួយគ្នាា  ។ គោ�លការណ៍អនុុវត្តតទាំងំនោះ�ះ រួមួមាន គោ�លការណ៍ធ្វើ�ើ� 
តែ�មួយលើ�ើកគត់ (The Once-Only Principle), គោ�លការណ៍អន្តតរប្រ�តិបត្តិិ�ការជាប្រ�ព័ន្ធធអេ�កូឡូូស៊ីី�តែ�មួយ 

(Interoperability as an Ecosystem), និងិ គោ�លការណ៍ផ្តួួ�ចផ្តើ�ើ�ម និិង ពង្រី�កីដើ�ើម្បីី�ប្រ�សិទិ្ធធភាព (Land 
 

and Expand for Efficiency) ។ 

អនុុលោ�មតាមគោ�លការណ៍ទាំងំបីីខាងលើ�ើនេះ�ះ ប្រ�ព័ន័្ធធ ICT របស់រ់ដ្ឋាា ភិិបាលឌីជីីថីលត្រូ�វបែ�ងចែ�កជា ៣  
ផ្នែ�ែកធំំ  គឺ ឺទិនិ្ននន័យ, ថ្នាា លឌីជីីថីល និិង សេ�វាឌីីជីថីល ដែ�លជាមូូលដ្ឋាា ននៃ�វិធិានការគោ�លនយោ�បាយរដ្ឋាា ភិិបាល

 
ឌីជីីថីល ។ ទិនិ្ននន័យ ទិនិ្ននន័យ សំំដៅ�លើ�ើចង្កោ�ោ មទិិន្ននន័យគោ�លមួយួចំំនួន ដូូចជា ទិនិ្ននន័យប្រ�ជាសាស្រ្ត�ត, ទិនិ្ននន័យអាជីីវកម្មម,  
ទិនិ្ននន័យ័ពន្ធធដារ, ទិនិ្ននន័យ័យានយន្តត និិង ទិនិ្ននន័យ័អចលនទ្រ�ព្យយ ជាដើ�ើម ដែ�លត្រូ�ូវគ្រ�ប់់គ្រ�ង និិង ធ្វើ�ើ�បច្ចុុ�ប្បបន្ននភាព

 ជាប្រ�ចាំំដោ�យស្ថាាប័ ័នមានសមត្ថថកិច្ចច ដើ�ើម្បីី�ធានាបាននូវសុុចរិតិភាព និិង សង្គគតិភាពនៃ�ទិន្ននន័័យ នៅ�ពេ�លធ្វើ�ើ�ការ
 

ចែ�ករំំលែ� កជាមួួយនឹឹងស្ថាាប័ ននានាតាមថ្នាា លឌីីជីីថល និិង ប្រើ��ើប្រា�ស់ជាមូូលដ្ឋាា នសម្រា�ប់់ការធ្វើ�ើ�អភិិបាលកិចិ្ចច
 

ផ្អែ�ែកលើ�ើទិនិ្ននន័យ ។ ថ្នាា លឌីីជីថីលថ្នាា លឌីីជីថីល សំំដៅ�ដល់ប្រ�ព័ន្ធធ ICT សម្រា�ប់់ជំំរុញុការអនុុវត្តតឌីជីីថីល ដែ�លបំំពេ�ញមុុខងារ 
ដល់ការប្រើ��ើប្រា�ស់, ការប្រ�មូល, ការធ្វើ�ើ�ប្រ�តិបត្តិ�ការ, ការវិភិាគ, ការគ្រ�ប់់គ្រ�ង IoT, និិង ការផ្លាា ស់ប់្តូូ�រទិន្ននន័យ័ តាមរយៈៈ

សេ�វាឌីីជីថីល ។ សេ�វាឌីីជីថីលសេ�វាឌីីជីថីល គឺជឺាឌីជីីថីលផតថល (Portal) ដែ�លប្រើ��ើប្រា�ស់ដោ�យប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ ធុុរជន និិង  
មន្រ្តី�ី�រាជរដ្ឋាា ភិិបាល ក្នុុ�ងការធ្វើ�ើ�អន្តតរសកម្មមជាមួយួនឹឹងប្រ�ព័ន្ធធរដ្ឋាា ភិិបាលឌីជីីថីលទៅ�តាមមុុខងាររៀ�ៀងៗខ្លួួ�ន ។

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយរដ្ឋាា ភិិបាលឌីជីីថីល ត្រូ�វូកំំណត់យន្តតការអនុុវត្តតគម្រោ��ងរដ្ឋាា ភិិបាលឌីីជីីថល 
បែ�បវិមិជ្ឈឈការ តែ�ត្រូ�ូវគោ�រពតាមឯកសារស្តតង់ដាមជ្ឈឈការនៃ�ពិធីីសារ (Protocols) និិង លក្ខខណៈៈបច្ចេ�េកទេ�ស  
(Specifications) ដើ�ើម្បីី�ឱ្យយការអនុុវត្តតគម្រោ��ងទាំងំអស់់ អាចឆ្លើ�ើ�យតបទៅ�នឹឹងគោ�លដៅ�រួមួរបស់រដ្ឋាា ភិិបាល 
ឌីជីីថីល ប្រ�កប ដោ�យប្រ�សិទិ្ធធភាព ។ ក្នុុ�ងន័័យនេះ�ះ តួអួង្គគនៃ�រដ្ឋាា ភិិបាលឌីជីីថីលនីីមួយួៗត្រូ�វូចូូលរួមួរៀ�ៀបចំំ បង្កើ�ើ�ត 

 គ្រ�ប់់គ្រ�ង និិង អនុុវត្តតគម្រោ��ងរដ្ឋាា ភិិបាលឌីីជីីថលដំំណាលគ្នាា  និិង ដាច់់ដោ�យឡែ�កពីីគ្នាា  ស្រ�បតាមផែ�នការ  
និងិ ទិសិដៅ�នៃ�រដ្ឋាា ភិិបាលឌីជីីថីល ។ ម្យ៉ាា�ងទៀ�ៀត គម្រោ��ងនីមីួយួៗតម្រូ�វូឱ្យយអនុុវត្តតតាមឯកសារណែ�នាំំស្តតង់ដាគំំរូូ  
(Standard Template) លើ�ើពិធិីសីារ, លក្ខខណៈៈបច្ចេ�េកទេ�ស, អន្តតរប្រ�តិបត្តិ�ការ (Interoperability), សន្តិិ�សុខ

 
សាយប័័រ និិង រូូបរាងការរចនាផតថល (UI/UX) ជាដើ�ើម ដើ�ើម្បីី�ធានាបាននូវសង្គគតិភាពនៃ�ទិន្ននន័័យអន្ដដរប្រ�តិ-

 
បត្តិិ�ការរវាងប្រ�ព័័ន្ធធ និិង ប្រ�សិទ្ធធភាពនៃ�ការផ្ដដល់់សេ�វាសាធារណៈៈ ។

ប្រ�ព័ន័្ធធ ICT ត្រូ�វូការហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធក្លោ�ោដ  (Cloud) មជ្ឈឈមណ្ឌឌ លទិិន្ននន័យ (Data Center) ឬធនធាន 
គណនា (Computation Resources) សម្រា�ប់់ដំំណើ�ើរ ការមុខងារនៃ�ប្រ�ព័ន្ធធ ថ្នាា លឌីជីីថីល និិង ការផ្ទុុ�កទិនិ្ននន័យ ។ 

 
ដូូច្នេះ�ះ� រាជរដ្ឋាា ភិិបាលត្រូ�វូគិតិគូរពីកីារកសាងហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធក្លោ�ោដ  និិង ការគ្រ�ប់់គ្រ�ងដោ�យខ្លួួ�នឯង ក្នុុ�ងក្រ�បខណ្ឌឌ

 
រដ្ឋាា ភិិបាលឌីជីីថីល ដែ�លការកសាងនេះ�ះត្រូ�វគិតិគូរលើ�ើប្រ�សិទិ្ធធភាពនៃ�ការគ្រ�ប់់គ្រ�ង, ការប្រើ��ើប្រា�ស់ធ់នធាន, ការ

 
វិនិិយិោ�គ, សនិ្តិ�សុខសាយប័័រ, និងិ ធនធានមនុុស្សសសម្រា�ប់់គ្រ�ប់់គ្រ�ង ព្រ�មទាំងំអនុុលោ�មភាពនៃ�ច្បាាប់់ និិង  
លិិខិិតបទដ្ឋាា នគតិយុុត្តត ជាធរមាន ។ លក្ខខខណ្ឌឌ ទាំងំនេះ�ះតម្រូ�ូវឱ្យយមានការរៀ�ៀបចំំហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធក្លោ�ោដ  ជា 
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ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥

ទម្រ�ង់ពាក់់កណ្តាា លវិមិជ្ឈឈការ (Hybrid) ដែ�លមិិនមែ�នគ្រ�ប់់ស្ថាាប័ នអនុុវត្តតរដ្ឋាា ភិិបាលឌីជីីថីលទាំងំអស់ ់ត្រូ�វមាន 
ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធក្លោ�ោដដោ� យខ្លួួ�នឯងនោះ�ះទេ� ហើ�ើយរាជរដ្ឋាា ភិិបាលក៏៏មិិនគួួរកសាងហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធរួមួមួួយ

 
សម្រា�ប់់រាជរដ្ឋាា ភិិបាលទាំងំមូូលនោះ�ះដែ�រ ។ ពោ�លគឺសឺ្ថាាប័ ័នដែ�លមានតម្រូ�ូវការប្រើ��ើប្រា�ស់់ថ្នាា លឌីីជីីថលច្រើ��ើន 

 
និិង មានធនធាន គួួររៀ�ៀបចំំដាច់់ដោ�យឡែ�ក ចំំណែ�កឯស្ថាាប័ ន័ដែ�លមានតម្រូ�វូការប្រើ��ើប្រា�ស់តិចិ អាចចូលរួមួ 
រៀ�ៀបចំំ និិង គ្រ�ប់គ់្រ�ងហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធក្លោ�ោដ ជាមួួយគ្នាា  ឬ ឱ្យយស្ថាាប័ ័នណាមួួយគ្រ�ប់់គ្រ�ងជំំនួួស ។ ការរៀ�ៀបចំំ 

ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធក្លោ�ោដបែ�ប ពាក់់កណ្តាា លវិមិជ្ឈឈការនេះ�ះ នឹឹងធានាបាននូវប្រ�សិទ្ធធភាពនៃ�ការប្រើ��ើប្រា�ស់់ថវិកិា  
និិង ធ្វើ�ើ�ឱ្យយការចែ�ករំំលែ� កធនធានគណនាលើ�ើហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធរួមួបានល្អអប្រ�សើ�ើរ ព្រ�មទាំងំកាត់់បន្ថថយហានិិភ័យ័

 
នៃ�ដំំណើ�ើរ ការមិនិប្រ�ក្រ�តីនៃ�ក្លោ�ោដរដ្ឋា ា ភិិបាលឌីជីីថីលទាំងំមូូល ដែ�លអាចកើ�ើតពីីបញ្ហាា បច្ចេ�េកទេ�ស និិង ការវាយ

 
ប្រ�ហារតាមប្រ�ព័ន័្ធធអេ�ឡិចិត្រូ�និកិ (Single Point of Failure) ធៀ�ៀបនឹឹងទម្រ�ង់នៃ�ការកសាងហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធ 
បែ�បមជ្ឈឈការរួមួមួួយ ។

៣.៣. គោ�លការណ៍ក្នុុ�ងការកសាងសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា

ដើ�ើម្បីី�ពន្លឿ�ឿ�នការចាប់់យក និិង ការទាញយកអត្ថថប្រ�យោ�ជន៍៍ពីីការវិវិឌ្ឍឍនៃ�បច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថល សំំដៅ�
 

ជំំរុញុ និិង អភិិវឌ្ឍឍសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីថីល, រាជរដ្ឋាា ភិិបាលកំំណត់យកគោ�លការណ៍ធំំ ចំំនួន ៣ ដែ�ល
 

រួមួមាន “ការកសាងមូូលដ្ឋាា នគ្រឹះ�ះ�ឌីីជីីថល-ការចាប់់យកឌីីជីីថល-ការធ្វើ�ើ�បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល” “ការកសាងមូូលដ្ឋាា នគ្រឹះ�ះ�ឌីីជីីថល-ការចាប់់យកឌីីជីីថល-ការធ្វើ�ើ�បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល” ។ ក្នុុ�ងក្រ�បខណ្ឌឌ  
ពេ�លវេេលាដែ�លបានកំំណត់ បណ្ដាាវិ ធិានការគោ�លនយោ�បាយនឹឹងត្រូ�ូវអនុុវត្តតក្នុុ�ងពេ�លដំំណាលគ្នាា  ប៉ុុ�ន្តែ�ែ 
គោ�លការណ៍ទាំងំ ៣ នេះ�ះនឹឹងផ្ដដល់់ជាគន្លលងអាទិិភាព ដែ�លមានភាពប្រ�ទាក់់ក្រ�ឡាគ្នាា  សម្រា�ប់់ការអនុុវត្តត និិង  
ការសម្រេ��ចនូវវិធិានការគោ�លនយោ�បាយទៅ�តាមក្រ�បខណ្ឌឌ ពេ�លវេេលាអនុុវត្តត សមស្រ�បទៅ�នឹឹងលទ្ធធភាព  
និិង សមត្ថថភាពរបស់់កម្ពុុ�ជា នៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័័យឌីីជីថីល ជាពិសិេ�ស ផ្នែ�ែកធនធានមនុុស្សស និិង ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធ 

 នៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័យ័សាធារណៈៈ និិង វិសិ័យ័ឯកជន ។ 

រូូបភាពទី ៤. គោ�លការណ៍ និិង ក្រ�បខណ្ឌឌ កសាងសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា រូូបភាពទី ៤. គោ�លការណ៍ និិង ក្រ�បខណ្ឌឌ កសាងសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា 



៣. ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយ

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥

30

ការកំំណត់់គោ�លការណ៍ច្បាាស់់លាស់់ ផ្សាារភ្ជាា ប់់នឹឹងវិធិានការគោ�លនយោ�បាយ និិង ផែ�នការសកម្មមភាព 
ច្បាាស់់លាស់់ នឹឹងអនុុញ្ញាា តឱ្យយដំំណើ�ើរឆ្ពោះ�ះ  �ទៅ�រកការអភិិវឌ្ឍឍ និិង ការកសាងសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថល កាន់់តែ�

 
មានប្រ�សិទ្ធធភាពក្នុុ�ងអំំឡុងពេ�លអនុុវត្តត ដោ�យផ្អែ�ែកតាមវឌ្ឍឍនភាពការងារ ដែ�លមានភាពប្រ�ទាក់់ក្រ�ឡា និិង 

 
ឆ្លើ�ើ�យតបគ្នាាទៅ �វិញិទៅ�មក៖ 

(១).(១). ការកសាងមូូលដ្ឋាា នគ្រឹះ�ះ� និិង ការចាប់់យកឌីីជីីថល៖  ការកសាងមូូលដ្ឋាា នគ្រឹះ�ះ� និិង ការចាប់់យកឌីីជីីថល៖ សំំដៅ�អភិិវឌ្ឍឍហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធ ទាំងំផ្នែ�ែកទន់់  
និិង រឹឹ ង ក៏៏ដូូចជាការតភ្ជាា ប់់ និិង ការរៀ�ៀបចំំ និិង ការបង្កើ�ើ�តនូវប្រ�ព័័ន្ធធអេ�កូឡូូស៊ីី� តាំំងពីីក្រ�បខណ្ឌឌ

 ស្ថាាប័ ័ន ក្រ�បខណ្ឌឌ ច្បាាប់់ ធនធានមនុុស្សស រហូតដល់់សុុវត្ថិិ�ភាព និិង សន្តិិ�សុខ ដើ�ើម្បីី�ជាមូូលដ្ឋាា ន 
រឹឹ ងមាំំក្នុុ�ងការគាំំទ្រ� និិង ការបង្កើ�ើ�នភាពជឿ�ឿជាក់់ក្នុុ�ងការទទួួលយក និិង ការចាប់់យកបច្ចេ�េកវិទិ្យាា

 
ឌីីជីីថល ទៅ�ប្រើ��ើប្រា�ស់់ក្នុុ�ងគ្រ�ប់់ទិិដ្ឋឋភាពនៃ�សកម្មមភាពប្រ�ចាំំថ្ងៃ�ៃរបស់ប់្រ�ជាពលរដ្ឋឋ, សកម្មមភាព

 
អាជីវីកម្មមរបស់វ់ិសិ័យ័ឯកជន, សកម្មមភាពនៃ�ការផ្ដដល់ ់និិង ទទួួលសេ�វាសាធារណៈៈរបស់វិសិ័យ័សាធារណៈៈ  
និងិ សកម្មមភាពនានានៃ�អន្តតរកម្មមរបស់់គ្រ�ប់់តួួអង្គគ នៅ�ក្នុុ�ងប្រ�ព័័ន្ធធសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគម, 

(២). ការចាប់់យក និិង ការធ្វើ�ើ�បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល៖ (២). ការចាប់់យក និិង ការធ្វើ�ើ�បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល៖ សំំដៅ�កសាង និិង អភិិវឌ្ឍឍសមត្ថថភាពរបស់ត់ួអួង្គគ 
សំំខាន់់ៗ នៅ�ក្នុុ�ងប្រ�ព័ន្ធធសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគម ឱ្យយកាន់់តែ�ប្រ�សើ�ើរឡើ�ើង តាមរយៈៈបទពិិសោ�ធនៃ�ការ

 
ប្រើ��ើប្រា�ស់ប់ច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីថីល, ការបន្តតអភិិវឌ្ឍឍធនធានមនុុស្សស, ការពង្រឹ�ឹងការស្រា�វជ្រា�វ និិង អភិិវឌ្ឍឍន៍៍ 

 
និងិ នវានុុវត្តតន៍, ការបន្តតធ្វើ�ើ�ទំំនើ�ើបកម្មមប្រ�ព័ន័្ធធរដ្ឋឋ និងិ សេ�វាសាធារណៈៈ, និិង ការពង្រឹ�ឹង និិង ការ

 
ពង្រី�ីកកិិច្ចចសហប្រ�តិបត្តិិ�ការទាំងំនៅ�ក្នុុ�ងប្រ�ទេ�ស តំំបន់់ និិង សកល ដើ�ើម្បីី�ឱ្យយការត្រៀ��ៀមខ្លួួ�នរបស់់

 តួួអង្គគសំំខាន់់ៗ កាន់់តែ�ប្រ�សើ�ើរឡើ�ើង ក្នុុ�ងការជំំរុុញបរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថលក្នុុ�ងគ្រ�ប់់ទិិដ្ឋឋភាពនៃ�សេ�ដ្ឋឋកិច្ចច 
 និិង សង្គគម,

(៣).(៣). ការធ្វើ�ើ�បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល៖ ការធ្វើ�ើ�បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល៖ សំំដៅ�ពន្លឿ�ឿ�នការធ្វើ�ើ�បរិវិត្តតកម្មមសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគម ឆ្ពោះ�ះ �ទៅ�រកសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច 
 

និិង សង្គគមឌីីជីីថលដ៏៏រស់់រវើើ� ក ដោ�យសារមានមូលដ្ឋាា នគ្រឹះ�ះ�រឹឹ ងមាំ,ំ ធនធានមនុុស្សសដែ�លកាន់ត់ែ� 
មានសមត្ថថភាព, បរិយិាកាសប្រ�ព័ន្ធធអេ�កូឡូូស៊ីី�ដែ�លកាន់់តែ�អំំណោ�យផល, និិង សង្គគមឌីីជីីថលដែ�ល

 
មានការចូលរួមួ និិង ការប្រើ��ើប្រា�ស់់បច្ចេ�េកវិទិ្យាាកាន់់តែ�ខ្ពពស់់ ។ ការណ៍នេះ�ះនឹឹងផ្ដដល់់ជាមាគ៌ាា  និិង  
ទិិសដៅ�ជាក់់លាក់់សម្រា�ប់់កម្ពុុ�ជាក្នុុ�ងការជំំរុុញសម្ទុះះ��កំំណើ�ើនសេ�ដ្ឋឋកិ ច្ចចថ្មីី� និិង លើ�ើកកម្ពពស់់សុុខុុមាល-

 ភាពសង្គគម តាមគន្លលងប្រ�ក្រ�តីភាពថ្មីី� ដោ�យបច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថល ។

ទន្ទឹឹ�មនេះ�ះ ដោ�យគិិតគូរអំំពីីផលប៉ះះ�ពាល់់អវិជិ្ជជមាននានាដែ�លអាចកើ�ើតចេ�ញពីីសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគម
 

ឌីីជីីថល, រាជរដ្ឋាា ភិិបាលបានរួមួបញ្ចូូ� លនូូវវិធិានការចាំំបាច់់ សំំដៅ�ដោះ�ះស្រា�យផលប៉ះះ�ពាល់់នានានៃ�បរិវិត្តតកម្មម
 

ឌីីជីីថលទៅ�លើ�ើសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគម ផងដែ�រ ។ 

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយនេះ�ះ កំំណត់់រយៈៈពេ�លអនុុវត្តតសម្រា�ប់់រយៈៈពេ�ល ១៥ ឆំ្នាំ� ចាប់់ពីីឆំ្នាំ � ២០២១  
ដល់ឆំ្នាំ� ២០៣៥ ដើ�ើម្បីី�ធានាបាននូវការកសាងមូូលដ្ឋាា នគ្រឹះ�ះ� ការចាប់់យកឌីីជីថីល រហូតឈានទៅ�រកការធ្វើ�ើ� 



31៣. ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយ

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥

បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល ។ ក្រ�បខណ្ឌឌ ពេ�លវេេលានេះ�ះជាកម្មមវត្ថុុ�នៃ�ការកែ�ប្រែ��តាមភាពជាក់់ស្តែ�ែង ព្រ�មទាំងំការវិវិឌ្ឍឍ 
នៃ�បរិកិារណ៍ពាក់់ព័ន័្ធធ និិង និិន្នាា ការតំំបន់ និិង សកល ។ ផ្អែ�ែកលើ�ើគោ�លការណ៍ និិងក្រ�បខណ្ឌឌ ពេ�លវេេលាដែ�ល

 
បានកំំណត់់, ទិិសដៅ�វិធិានការគោ�លនយោ�បាយ និិង វិធិានការគោ�លនយោ�បាយគន្លឹះះ�� ត្រូ�វូបានកំំណត់ ់និិង  
អនុុវត្តតព្រ�មគ្នាា  ប៉ុុ�ន្តែ�ែមានលំំដាប់់លំំដោ�យទៅ�តាមអាទិភិាព និិង កាលានុវត្តតភាពជាក់់ស្តែ�ែង ដែ�លកំំណត់នៅ�ក្នុុ�ង 
ផែ�នការសកម្មមភាពលម្អិិ�ត តាមសមត្ថថកិច្ចចនៃ�ក្រ�សួួង-ស្ថាាប័ ័នពាក់់ព័័ន្ធធ ។

៣.៤. ទិិសដៅ�គោ�លនយោ�បាយ និិង វិិធានការគោ�លនយោ�បាយគន្លឹះះ��

វិធិានការដែ�លបានកំំណត់ក្នុុ�ងផ្នែ�ែកនេះ�ះ នឹឹងមានកំំណត់លម្អិិ�តនូវក្រ�បខណ្ឌឌ ពេ�លវេេលាជាក់ល់ាក់ ់ដែ�ល 
រួមួមាន រយៈៈពេ�លខ្លីី� មធ្យយម និិង វែែង ព្រ�មទាំងំការកំំណត់សមត្ថថកិច្ចច និងិ ការទទួួលខុុសត្រូ�វរបស់ក់្រ�សួង-ស្ថាាប័ ន័ 
ពាក់ព់័ន័្ធធ ដូូចមានកំំណត់ក្នុុ�ងតារាងម៉ាា ទ្រី�សីដែ�លជាឧបសម្ព័័�ន្ធធនៃ�ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយនេះ�ះ ។ ជាមួយួគ្នាា  
នេះ�ះ ក្រ�សួងួ-ស្ថាាប័ ន័ពាក់់ព័ន័្ធធត្រូ�វូដាក់ច់េ�ញនូូវផែ�នការសកម្មមភាពតាមការទទួួលខុុសត្រូ�វ និិង ដែ�នសមត្ថថកិច្ចចរៀ�ៀងខ្លួួ�ន  
ប្រ�កបដោ�យភាពប្រ�ទាក់ក្រ�ឡាខ្ពពស់ និិង ការគិតគូរគ្រ�ប់់ជ្រុ�ងុជ្រោ��យ និិង ទៅ�តាមក្រ�បខណ្ឌឌ ពេ�លវេេលាដែ�លបាន 
កំំណត់់ ។ ទោះ�ះជាយ៉ាា ងនេះ�ះក្ដីី� ដោ�យហេ�តុថា ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយនេះ�ះ គឺជឺាឯកសាររស់, ក្រ�សួងួ-ស្ថាាប័ ន័ 
ពាក់ព់័ន័្ធធមានលទ្ធធភាពក្នុុ�ងការដាក់ច់េ�ញផែ�នការសកម្មមភាពបន្ថែ�ែម ដែ�លមានការពាក់់ព័័ន្ធធ និិង ការឆ្លើ�ើ�យតប ទៅ�នឹឹង 
ការជំំរុុញ និិង ការអភិិវឌ្ឍឍសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថល ទៅ�តាមភាពចាំំបាច់់ និិង តម្រូ�ូវការជាក់់ស្ដែ�ែង ។ 

ដោ�យផ្អែ�ែកលើ�ើគ្រឹះ�ះ�ទាំងំ ២ និិង សសរស្តតម្ភភទាំងំ ៣ ដែ�លបានកំំណត់ជាមូូលដ្ឋាា នអាទិិភាពសម្រា�ប់់ការកសាង 
សេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីថីលកមុ្ពុ�ជា គួបួផ្សំំ�នឹឹងការកាត់ប់ន្ថថយនូូវផលប៉ះះ�ពាល់់អវិជិ្ជជមានមួយចំំនួននៃ�បច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថល

 
ទៅ�សេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគម, វិធិានការគោ�លនយោ�បាយជាគោ�លការណ៍មូូលដ្ឋាា ន រួមួមាន៖

៣.៤.១. ការអភិិវឌ្ឍឍហេ�ដ្ឋាារច នាសម្ព័័�ន្ធធគាំំទ្រ �ដល់ប់រិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល

ក្នុុ�ងគោ�លដៅ�កសាងវិសិ័យ័ឌីីជីថីលឱ្យយក្លាា យជាចន្ទទល់សេ�ដ្ឋឋកិច្ចចសម្រា�ប់់កម្ពុុ�ជា ការអភិិវឌ្ឍឍហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធ

ឌីីជីីថលមូូលដ្ឋាា ន គឺឺជាកិិច្ចចការចាំំបាច់់ដែ�លត្រូ�ូវគិិតគូរ និិង អនុុវត្តត ប្រ�កបដោ�យប្រ�សិទ្ធធភាពខ្ពពស់ និិង ភាពគ្រ�ប់-់
 

ជ្រុ�ងុជ្រោ��យ ។ ក្នុុ�ងបរិកិារណ៍នេះ�ះ រាជរដ្ឋាា ភិិបាលនឹឹងដើ�ើរតួនួាទីសីំំខាន់់ក្នុុ�ងការផ្ដួួ�ចផ្ដើ�ើ�មកម្មមវិធិីី និិង/ឬ គម្រោ��ង

 វិនិិិយោ�គ និិង ការតាមដាន និិង ការវាយតម្លៃ�ៃអំំពីីប្រ�សិិទ្ធធភាពចំំណាយលើ�ើការអភិិវឌ្ឍឍហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធគាំំទ្រ�
 

ដល់់បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល ។ ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធឌីីជីីថលចាំំបាច់់ មិិនកម្រិ�តត្រឹ�ឹមបណ្ដាា ញបញ្ជូូ�នអ៊ីី�នធឺ ណិិតល្បឿ�ឿ�ន
 លឿ�ឿនប៉ុុ�ណ្ណោះ�ះ �ទេ� ប៉ុុ�ន្តែ�ែថែ�មទាំងំរួមួបញ្ចូូ� លនូូវហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធបច្ចេ�េកវិទិ្យាាហិរិញ្ញញវត្ថុុ� និិង ការទូទាត់់សងប្រា�ក់់
 

ឌីីជីីថល និិង ប្រ�ព័័ន្ធធឡូូហ្ស៊ីី��ស្ទិិ� ក និិង ការដឹឹកជញ្ជូូ�នគោ �លដៅ�ចុុងក្រោ��យ ផងដែ�រ ។

ក. វិធិានការគោ�លនយោ�បាយផ្នែ�ែកការតភ្ជាា ប់់ឌីីជីីថលក. វិធិានការគោ�លនយោ�បាយផ្នែ�ែកការតភ្ជាា ប់់ឌីីជីីថល

ការអភិិវឌ្ឍឍ និិង ការលើ�ើកកម្ពពស់់ការតភ្ជាា ប់់ឌីីជីីថល គឺឺជាកត្តាាដ៏ សំំខាន់់ក្នុុ�ងការជំំរុុញការចាប់់យកបច្ចេ�េកវិទិ្យាា 
 

ដែ�លក្នុុ�ងនោះ�ះ រួមួមាន ការកសាងហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធបណ្ដាា ញអ៊ីី�នធឺណិិតល្បឿ�ឿ�នលឿ�ឿន, ការកសាងហេ�ដ្ឋាា រចនា-
 

សម្ព័័�ន្ធធទិនិ្ននន័យ័ប្រ�កបដោ�យសមត្ថថភាព សម្រា�ប់ត់្រៀ��ៀមខ្លួួ�នឆ្លើ�ើ�យតបទៅ�នឹឹងការវិវិឌ្ឍឍឥតឈប់់ឈរនៃ�បច្ចេ�េកវិទិ្យាា, 
 



៣. ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយ

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥
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និិង ការកសាងហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធផ្នែ�ែករឹឹ ង និិង ទន់់ ដែ�លគាំំទ្រ�ដល់់ការរស់់នៅ�បែ�បឆ្លាា តរបស់់ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ ។  
ទិិសដៅ�ទាំងំនេះ�ះ អាចសម្រេ��ចបាន តាមរយៈៈការដាក់់ចេ�ញ និិង ការអនុុវត្តតនូវវិធិានការគន្លឹះះ�� ដូូចខាងក្រោ��ម៖

	• ជំំរុញុការអភិិវឌ្ឍឍបណ្តាា ញ និិង ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធអ៊ីី�នធឺណិិតល្បឿ�ឿ�នលឿ�ឿន មានថ្លៃ�ៃសមរម្យយ និិង មាន
 

គុុណភាពឆ្លើ�ើ�យតបទៅ�នឹឹងតម្រូ�ូវការជាក់់ស្តែ�ែង ដោ�យគ្រ�បដណ្តត ប់់ឱ្យយបាន ៩៥% នៃ�ចំំនួួនប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ 
សរុុប ក្នុុ�ងក្រ�បខណ្ឌឌ បណ្តាា ញឆ្អឹឹ�ងខ្ននងអ៊ីី�នធឺណិិត (Internet Backbone), បណ្តាា ញខ្សែ�ែកាបអុបទិក

 
ក្រោ��មបាតសមុុទ្រ� (Submarine Cables) និិង ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធអ៊ីី�នធឺណិិតល្បឿ�ឿ�នលឿ�ឿនចល័័ត  
និិង អចល័័ត (Fixed and Mobile Broadband Communications),

	• ធ្វើ�ើ�វិសិោ�ធនកម្មម ឬ កែ�សម្រួ�ួលច្បាាប់់ និិង លិិខិិតបទដ្ឋាា នគតិយុុត្តតពាក់់ព័័ន្ធធនឹឹងការគ្រ�ប់់គ្រ�ងហេ�ដ្ឋាា រចនា-
 

សម្ព័័�ន្ធធឌីីជីីថល និិង ការលើ�ើកកម្ពពស់់តួួនាទីរបស់់និិយ័ត័ករក្នុុ�ងការលើ�ើកស្ទួួ�យការប្រ�កួួតប្រ�ជែ�ង និិង ការ
 ផ្តតល់់ភាពបើ�ើកចំំហ,

	• កសាងច្បាាប់់ និិង លិិខិិតបទដ្ឋាា នគតិយុុត្តតសម្រា�ប់់គ្រ�ប់់គ្រ�ងធនធានវិសិាលគមន៍៍វិទិ្យុុ�,

	• ជំំរុុញការប្រើ��ើប្រា�ស់់ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធរួមួ (Infrastructure Sharing),

	• អភិិវឌ្ឍឍមូូលដ្ឋាា នទិន្ននន័័យហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធថ្នាាក់ ់ជាតិិ (National Infrastructure Database) សម្រា�ប់់ 
ការគ្រ�ប់់គ្រ�ង ការតាមដាន និិង ការវាយតម្លៃ�ៃ,

	• អភិិវឌ្ឍឍហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធទិិន្ននន័័យជាតិិ និិង បច្ចេ�េកវិទិ្យាាក្លោ�ោដ  (National Data Center and Cloud  
Technology),

	• រៀ�ៀបចំំគោ�លនយោ�បាយលើ�ើកទឹឹកចិិត្តតផ្នែ�ែកពន្ធធលើ�ើការវិនិិិយោ�គហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធផ្នែ�ែកទិិន្ននន័យ 
 

(Data and Cloud Computing Facility) ក្នុុ�ងគោ�លដៅ�លើ�ើកកម្ពពស់់ការបង្កើ�ើ�តមជ្ឈឈមណ្ឌឌ ល 
ទិិន្ននន័័យ (Data Center) នៅ�ក្នុុ�ងស្រុ�ុកឱ្យយបានច្រើ��ើន,

	• ជំំរុុញ និិង លើ�ើកកម្ពពស់់ការប្រើ��ើប្រា�ស់់ប្រ�ព័័ន្ធធប្រ�តិបត្តិិ�ការថ្នាា លសុុស្វវវែែរ និិង សុុស្វវវែែរចាំំបាច់់នានា ដែ�ល
 

មានអាជ្ញាាបណ្ណណ ,

	• រៀ�ៀបចំំកម្មមវិធិីី និិង/ឬ គម្រោ��ងវិនិិិយោ�គ លើ�ើការអភិិវឌ្ឍឍហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធឌីីជីីថល,

	• បង្កើ�ើ�តក្រ�បខណ្ឌឌ តាមដាន និិង វាយតម្លៃ�ៃអំំពីីប្រ�សិិទ្ធធភាពចំំណាយលើ�ើការអភិិវឌ្ឍឍហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធ
 

គាំំទ្រ�ដល់់បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល, និិង

	• ជំំរុុញយន្តតការភាពជាដៃ�គូូរវាងរដ្ឋឋ និិង ឯកជន (PPP) ក្នុុ�ងការវិនិិិយោ�គលើ�ើហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធឌីីជីីថល 
 

និិង ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធគាំំទ្រ�នានា ដើ�ើម្បីី�បំំពេ�ញគម្លាា តនៃ�តម្រូ�ូវការវិនិិិយោ�គរបស់់វិសិ័័យឯកជន ។

ខ. វិធិានការគោ�លនយោ�បាយផ្នែ�ែកហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធបច្ចេ�េកវិទិ្យាាហិរិញ្ញញវត្ថុុ� និិង ប្រ�ព័័ន្ធធទូូទាត់់ ខ. វិធិានការគោ�លនយោ�បាយផ្នែ�ែកហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធបច្ចេ�េកវិទិ្យាាហិរិញ្ញញវត្ថុុ� និិង ប្រ�ព័័ន្ធធទូូទាត់់ 
សងប្រា�ក់់ឌីីជីីថលសងប្រា�ក់់ឌីីជីីថល

ទិិសដៅ�ចម្បបងមួួយក្នុុ�ងការកសាងហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធដែ�លគាំំទ្រ�ដល់់ការធ្វើ�ើ�បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល គឺឺការកសាង
 



33៣. ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយ

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥

ប្រ�ព័័ន្ធធទូូទាត់់សងប្រា�ក់់ឌីីជីីថល ដែ�លគាំំទ្រ�ដល់់វិសិ័័យហិរិញ្ញញវត្ថុុ� ជាពិិសេ�សការអភិិវឌ្ឍឍប្រ�ព័័ន្ធធអេ�កូឡូូស៊ីី�នៃ�
 បច្ចេ�េកវិទិ្យាាហិរិញ្ញញវត្ថុុ� ។ ការអភិិវឌ្ឍឍប្រ�ព័ន្ធធទូូទាត់ស់ងប្រា�ក់ឌីជីីថីលត្រូ�វូធានាបាននូវវិសិាលភាពគ្រ�បដណ្ដដ ប់់ទាំងំ
 

វិសិ័័យធនាគារ និិង វិសិ័័យហិរិញ្ញញវត្ថុុ�មិិនមែ�នធនាគារ, លក្ខខណៈៈអន្តតរប្រ�តិបត្តិ�ការ (Interoperability) 
 

ប្រ�កបដោ�យភាពគ្រ�ប់់ជ្រុ�ុងជ្រោ��យ, ទំំនុកចិិត្តត និិង ភាពជឿ�ឿជាក់់, និិង ប្រ�សិិទ្ធធភាព និិង សុុវត្ថិិ�ភាពខ្ពពស់ ់ដោ�យ
 

ប្រើ��ើប្រា�ស់ ់និងិ បង្កើ�ើ�តលទ្ធធភាពទាញយកអត្ថថប្រ�យោ�ជន៍ពីីបច្ចេ�េកវិទិ្យាាហិរិញ្ញញវត្ថុុ� ដែ�លកំំពុងមានការរីកីចម្រើ��ើន
 យ៉ាា ងឆាប់់រហ័ស ។ ក្នុុ�ងន័័យនេះ�ះ ទិិសដៅ�អាទិិភាពនេះ�ះ ត្រូ�ូវសម្រេ��ចបាន តាមរយៈៈការដាក់់ចេ�ញ និិង ការ
 

អនុុវត្តតនូវវិធិានការជាក់់លាក់់ ដូូចខាងក្រោ��ម៖

	• រៀ�ៀបចំំ និិង ដាក់់ចេ�ញនូូវក្រ�បខណ្ឌឌ អភិិវឌ្ឍឍប្រ�ព័័ន្ធធអេ�កូឡូូស៊ីី�នៃ�ការទូទាត់់សងប្រា�ក់់ឌីីជីីថល ដោ�យ
 

មានការចូលរួមួពីីគ្រ�ប់់ភាគីីពាក់់ព័័ន្ធធ,

	• កសាងផែ�នការមេ�សម្រា�ប់់ការកសាងហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធច្រ�កចេ�ញ-ចូូលប្រ�ព័ន្ធធទូូទាត់់សងប្រា�ក់ ់

ថ្នាាក់ ់ជាតិិ (National Payment Gateway) ដែ�លមានលក្ខខណៈៈគ្រ�ប់់ជ្រុ�ុងជ្រោ��យ និិង អន្តតរប្រ�តិ- 
បត្តិិ�ការ ដែ�លមានវិសិាលភាពទូលំំទូលាយគ្រ�បដណ្ដដ ប់់លើ�ើការទូទាត់់សងប្រា�ក់់ឌីីជីីថល នៅ�ក្នុុ�ងគ្រ�ប់់

 
វិសិ័័យ និិង គ្រ�ប់់ទិិដ្ឋឋភាព, 

	• អភិិវឌ្ឍឍប្រ�ព័័ន្ធធទូូទាត់់សងប្រា�ក់់ឌីីជីីថល ប្រ�កបដោ�យបរិយិាបន្ននកម្មម ដោ�យធានាបាននូវភាពដែ�ល 
អាចរកបាន (Availability), ថ្លៃ�ៃសមរម្យយ (Affordability), ភាពងាយស្រួ�ួល (Convenience) និិង  
គុុណភាព (Quality) ក៏៏ដូូចជាធានាបាននូវដំំណើ�ើរ ការ និិង ប្រ�សិិទ្ធធភាពនៃ�អន្តតរប្រ�តិបត្តិិ�ការនៃ� 
ផលិតផល សេ�វា ថ្នាា ល និិង បណ្ដាា ញទាក់់ទងឌីីជីីថល នៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័័យហិរិញ្ញញវត្ថុុ�,

	• បង្កើ�ើ�នការទូទាត់់នៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័័យសាធារណៈៈ តាមប្រ�ព័័ន្ធធអេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិក សម្រា�ប់់បម្រើ��ើឱ្យយប្រ�តិិបត្តិិ�ការ
 

ទូូទៅ�របស់់គ្រឹះ�ះ�ស្ថាាន សាធារណៈៈ ក៏៏ដូូចជាសម្រួ�ួលដល់់ការផ្ដដល់់សេ�វាសាធារណៈៈ,

	• រៀ�ៀបចំំ និិង បង្កើ�ើ�តក្រ�បខណ្ឌឌ ច្បាាប់់ និិង គោ�លការណ៍ណែ�នាំពំាក់់ព័័ន្ធធ ដើ�ើម្បីី�លើ�ើកកម្ពពស់់ទំំនុកចិិត្តត
 

និិងភាពជឿ�ឿជាក់់ និិង ជំំរុុញការប្រើ��ើប្រា�ស់់សេ�វាទូូទាត់់សងប្រា�ក់់ឌីីជីីថល ដែ�លមានសុវត្ថិិ�ភាព និិង 
 

មានកិច្ចចធានា,

	• រៀ�ៀបចំំ និិង ដាក់់ចេ�ញនូូវក្រ�បខណ្ឌឌ ជំំរុុញ លើ�ើកទឹឹកចិិត្តត និិង ទាក់់ទាញវិនិិិយោ�គ និិង ការចូលរួមួរបស់់
 

វិសិ័័យឯកជន ក្នុុ�ងការអភិិវឌ្ឍឍហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធពាក់់ព័័ន្ធធនឹឹងហិរិញ្ញញវត្ថុុ� ជាពិិសេ�ស ច្រ�កចេ�ញ-ចូូល
 ទូូទាត់់សងប្រា�ក់់ឌីីជីីថល (Digital Payment Gateways) និិង ការអភិិវឌ្ឍឍប្រ�ព័័ន្ធធទូូទាត់់សងប្រា�ក់ ់

ឌីីជីីថល និិង បច្ចេ�េកវិទិ្យាាហិរិញ្ញញវត្ថុុ� សំំដៅ�ជំំរុុញ និិង អភិិវឌ្ឍឍប្រ�ព័័ន្ធធហិរិញ្ញញវត្ថុុ�ឌីីជីីថល,

	• ធ្វើ�ើ�វិសិោ�ធនកម្មម ឬ កែ�សម្រួ�ួលច្បាាប់់ និិង លិិខិិតបទដ្ឋាា នគតិយុុត្តតមួួយចំំនួួន នៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័័យហិរិញ្ញញវត្ថុុ�
 មិិនមែ�នធនាគារ ដោ�យកាត់់បន្ថថយនូូវភាពមិនច្បាាស់់លាស់់ ភាពចន្លោះ�ះ �ប្រ�ហោ�ង និិង ភាពខ្វះះ�ខាត 

របស់់ច្បាាប់់ និិង លិិខិិតបទដ្ឋាា នគតិយុុត្តត ដែ�លអាចរាំំ ងស្ទះះ�ដល់់នវានុុវត្តតន៍៍នៃ�បច្ចេ�េកវិទិ្យាាហិរិញ្ញញវត្ថុុ�
 

នៅ�ក្នុុ�ងទីីផ្សាារ,
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	• រៀ�ៀបចំំយុទ្ធធសាស្ត្រ�រជាផែ�នទីចង្អុុ�លផ្លូូ�វសម្រា�ប់់ការអភិិវឌ្ឍឍវិសិ័័យបច្ចេ�េកវិទិ្យាាហិរិញ្ញញវត្ថុុ�,

	• រៀ�ៀបចំំផែ�នការមេ�កសាងសមត្ថថភាព និិង ជំំនាញផ្នែ�ែកបច្ចេ�េកវិទិ្យាាហិរិញ្ញញវត្ថុុ�,

	• បង្កើ�ើ�តយន្តតការស្ថាាប័ ័នដែ�លអំំណោ�យផលដល់់ការអភិិវឌ្ឍឍបច្ចេ�េកវិទិ្យាាហិរិញ្ញញវត្ថុុ�ក្នុុ�ងទីីផ្សាារ តាមរយៈៈ៖ 
 

(១). ការបង្កើ�ើ�តឱ្យយមានមជ្ឈឈមណ្ឌឌ លបច្ចេ�េកវិទិ្យាាហិរិញ្ញញវត្ថុុ�សម្រា�ប់់និិយ័ត័ករនៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័័យហិរិញ្ញញវត្ថុុ�
 មិិនមែ�នធនាគារ, (២). ការបង្កើ�ើ�តឱ្យយមានយន្តតការសម្រ�បសម្រួ�ួល និិង កិិច្ចចសហការផ្នែ�ែកបច្ចេ�េកវិទិ្យាា 

ហិរិញ្ញញវត្ថុុ�រវាងនិិយ័ត័ករនៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័័យធនាគារ និិង និិយ័ត័ករនៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័័យហិរិញ្ញញវត្ថុុ�មិិនមែ�នធនាគារ, 

 និិង (៣) . ការបង្កើ�ើ�តឱ្យយមានបរិសិ្ថាាន សាកល្បបងបច្ចេ�េកវិទិ្យាាហិរិញ្ញញវត្ថុុ� (Regulatory Sandboxes) 
 

បើ�ើមានភាពចាំំបាច់់នៅ�ក្នុុ�ងទីីផ្សាារ,

	• លើ�ើកកម្ពពស់់ចំំណេះ�ះដឹឹងរបស់់សាធារណជន និិង សហគ្រិ�ិន ប្រ�កបដោ�យបរិយិាបន្ននកម្មម អំំពីីការ
 

ប្រើ��ើប្រា�ស់់ឧបករណ៍ទូូទាត់់តាមប្រ�ព័័ន្ធធអេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិកជំំនួួសឱ្យយសាច់់ប្រា�ក់់ សំំដៅ�ផ្លាា ស់់ប្ដូូ�រឥរិយិាបថ 
 

ទំំនុកចិិត្តត និិង ភាពជឿ�ឿជាក់់ លើ�ើមធ្យោ�ោបាយទូូទាត់់សងប្រា�ក់់ឌីីជីីថល, និិង

	• ពង្រី�ីកវិសិាលភាពនៃ�ការទូទាត់់ និិង ការផ្ទេ�េរប្រា�ក់់ឆ្លលងដែ�ន តាមប្រ�ព័័ន្ធធអេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិក ដែ�លមាន 
លក្ខខណៈៈសាមញ្ញញ និិង ងាយស្រួ�ួល ដើ�ើម្បីី�ត្រៀ��ៀមលក្ខខណៈៈក្នុុ�ងការរួមួចំំណែ�កធ្វើ�ើ�សមាហរណកម្មម

សេ�ដ្ឋឋកិច្ចចឌីីជីីថលនៅ�ក្នុុ�ងតំំបន់់ ។

គ. វិធិានការគោ�លនយោ�បាយផ្នែ�ែកឡូូហ្ស៊ីី��ស្ទិិ� ក និិង ការដឹឹកជញ្ជូូ�នគោ �លដៅ�ចុុងក្រោ��យគ. វិធិានការគោ�លនយោ�បាយផ្នែ�ែកឡូូហ្ស៊ីី��ស្ទិិ� ក និិង ការដឹឹកជញ្ជូូ�នគោ �លដៅ�ចុុងក្រោ��យ

ដើ�ើម្បីី�កសាងមូូលដ្ឋាា នគ្រឹះ�ះ�ដ៏៏រឹឹ ងមាំំមួួយសម្រា�ប់់សេ�ដ្ឋឋកិច្ចចឌីីជីីថល, ការកែ�លម្អអ និិង ការពង្រឹ�ឹងប្រ�ព័័ន្ធធ
 

ឡូូហ្ស៊ីី��ស្ទិិ� ក និិង ការដឹឹកជញ្ជូូ�នគោ �លដៅ�ចុុងក្រោ��យ ឱ្យយមានប្រ�សិទ្ធធភាពខ្ពពស់់ និិង វិសិាលភាពធំំ គឺឺជាការងារ

 អាទិិភាពមួួយ សម្រា�ប់់បំំពេ�ញគម្លាា តនៃ�ប្រ�ព័ន្ធធអេ�កូឡូូស៊ីី�នៃ�បរិកិារណ៍សេ�ដ្ឋឋកិច្ចចថ្មីី� ដែ�លនឹឹងសម្រេ��ចបាន តាមរយៈៈ
 

ការដាក់់ចេ�ញ និិង ការអនុុវត្តតនូវវិធិានការជាក់់លាក់់ ដូូចខាងក្រោ��ម៖

	• កសាងផែ�នការមេ�សម្រា�ប់់អភិិវឌ្ឍឍហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធដឹឹកជញ្ជូូ�នពហុ មធ្យោ�ោបាយ ដែ�លរួមួបញ្ចូូ� លទាំងំ
 

ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធ ICT ដោ�យផ្តោ�ោតលើ�ើគុ ណភាព, ប្រ�សិិទ្ធធភាព, ការតភ្ជាា ប់់ខាងក្នុុ�ង, ចីីរភាព និិង 
 

បរិយិាបន្ននកម្មម,

	• បង្កើ�ើ�តមជ្ឈឈមណ្ឌឌ លឡូូហ្ស៊ីី��ស្ទិិ� កជាតិិ តាមរយៈៈការបង្កើ�ើ�តគំំរូូអាជីីវកម្មមដែ�លឆ្លលងកាត់់ប្រ�ព័័ន្ធធតែ�មួួយ C28 
 និិង ឃំ្លាំ�ងស្តុុ�កទំំនិិញនៅ�តាមតំំបន់់សំំខាន់់ៗ និិង បង្កើ�ើ�តមជ្ឈឈមណ្ឌឌ លភស្ដុុ�ភារកម្មមប្រៃ��សណីីយ៍ជ៍ាតិិ 
 ដែ�លឆ្លលងកាត់់ប្រ�ព័័ន្ធធតែ�មួួយ និិង ឃំ្លាំ�ងស្តុុ�កបញ្ញើ�ើ�ប្រៃ��សណីីយ៍ន៍ៅ�តាមតំំបន់់សំំខាន់់ៗ, 

	• បង្កើ�ើ�តមជ្ឈឈមណ្ឌឌ លប្រ�ព័័ន្ធធព័័ត៌៌មានឡូហ្ស៊ីី��ស្ទិិ� កជាតិិ (National Logistics Information System 
 

Center) ដើ�ើម្បីី�បង្កើ�ើ�នប្រ�សិទ្ធធភាពសេ�វាឡូូហ្ស៊ីី��ស្ទិិ� ក ក្នុុ�ងប្រ�ទេ�ស និិង អាចតភ្ជាា ប់់ទៅ�នឹឹងថ្នាា លពាក់់ព័័ន្ធធ

 របស់់វិសិ័័យឯកជន និិង ស្ថាាប័ ័នអន្តតរជាតិិនានា នៅ�ក្នុុ�ងតំំបន់់ និិង សកល,

	• អភិិវឌ្ឍឍប្រ�ព័័ន្ធធគ្រ�ប់់គ្រ�ងចរាចរណ៍ដោ�យផ្អែ�ែកលើ�ើទិិន្ននន័័យ និិង ប្រ�ព័័ន្ធធគោ�ចរសម្រា�ប់់ការដឹឹកជញ្ជូូ�ន  
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(Transportation Navigation System) ក្នុុ�ងន័័យធានាបាននូវប្រ�សិទ្ធធភាព, ភាពទាន់់ពេ�លវេេលា  
និិង សុុវត្ថិិ�ភាពនៃ�ប្រ�ព័័ន្ធធដឹឹកជញ្ជូូ�ន ,

	• កសាងយុុទ្ធធសាស្ត្រ�រអភិិវឌ្ឍឍន៍៍ធនធានមនុុស្សសនៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័័យឡូូហ្ស៊ីី��ស្ទិិ� ក ដើ�ើម្បីី�គាំំទ្រ�ដល់់ការអភិិវឌ្ឍឍ
 វិសិ័័យនេះ�ះ នៅ�ដំំណាក់់កាលបន្ទាា ប់់, និិង

	• បន្តតជំំរុុញ និិង លើ�ើកកម្ពពស់់ការអនុុវត្តតវិធិានការកិិច្ចចសម្រួ�ួលពាណិិជ្ជជកម្មម ដែ�លមានចែ�ងក្នុុ�ង យុុទ្ធធសាស្ត្រ�រ
 

កំំណែ�ទម្រ�ង់ និិង ទំំនើ�ើបកម្មមគយ ព្រ�មទាំងំយុុទ្ធធសាស្ត្រ�រផ្សេ�េងៗ ដែ�លពាក់់ព័័ន្ធធ ។ 

ជាមួយួគ្នាានេះ�ះ  ដោ�យហេ�តុថា ការអភិិវឌ្ឍឍវិសិ័យ័ដឹឹកជញ្ជូូ�នគោ �លដៅ�ចុុងក្រោ��យស្ថិិ�តនៅ�ដំំណាក់កាល 
នៃ�ការចាប់់ផ្តើ�ើ�ម, ការអភិិវឌ្ឍឍ និិង ការពង្រឹ�ឹងបន្ថែ�ែមនៃ�វិសិ័័យនេះ�ះ ចាំំបាច់់ត្រូ�ូវផ្ដោ�ោតលើ�ើ ការដាក់់ចេ�ញ និិង ការ

 
អនុុវត្តតនូវវិធិានការជាក់់លាក់់ ដូូចខាងក្រោ��ម៖

	• រៀ�ៀបចំំកសាងផែ�នការយុទ្ធធសាស្ត្រ�រជំំរុុញ និិង អភិិវឌ្ឍឍវិសិ័័យដឹឹកជញ្ជូូ�ន  និិង ការចែ�កបញ្ញើ�ើ�គោ�លដៅ�
 

ចុុងក្រោ��យ ក្នុុ�ងន័័យបង្កើ�ើ�តប្រ�ព័័ន្ធធអេ�កូឡូូស៊ីី� និិង យន្ដដការជាក់់លាក់់ នៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័័យ នេះ�ះ ដោ�យឈរ
 លើ�ើគោ�លការណ៍ប្រ�សិិទ្ធធភាព, នវានុុវត្តតន៍៍, ចីីរភាពបរិសិ្ថាាន , ភាពធន់់នឹឹងវិបិត្តិិ� និិង អន្តតរទំំនាក់់ទំំនង, 

	• កសាងស្តតង់ដានៃ�អាសយដ្ឋាា ន និិង កែ�លម្អអប្រ�ព័័ន្ធធកូូដប្រៃ��សណីីយ៍ ៍ព្រ�មទាំងំដាក់់ឱ្យយអនុុវត្តត និិង  
ចែ�ករំំលែ� កក្នុុ�ងទម្រ�ង់ឌីីជីីថលដល់់គ្រ�ប់់ភាគីីពាក់់ព័័ន្ធធឱ្យយបានទូលំំទូលាយ តាមការកំំណត់់ក្នុុ�ងផែ�នការ

 
មេ�ឡូហ្ស៊ីី��ស្ទិិ� កជាតិិ, 

	• កសាងផែ�នការយុទ្ធធសាស្ត្រ�រសម្រា�ប់់កែ�ទម្រ�ង់ និិង ធ្វើ�ើ�ទំំនើ�ើបកម្មមប្រ�ព័័ន្ធធប្រៃ��សណីីយ៍ ៍ដើ�ើម្បីី�ធានាបាន 
នូូវសេ�វាប្រៃ��សណីីយ៍ ៍ដែ�លមានថ្លៃ�ៃសមរម្យយ, ទាន់់ពេ�លវេេលា និិង វិសិាលភាពធំំទូលាយ, និិង

	• ធ្វើ�ើ�វិសិោ�ធនកម្មម ឬ កែ�សម្រួ�ួលច្បាាប់់ និិង លិិខិិតបទដ្ឋាា នគតិយុុត្តតពាក់់ព័័ន្ធធនឹឹងការដឹឹកជញ្ជូូ�ន ការចែ�ក
 ចាយបញ្ញើ�ើ� និិង ភស្ដុុ�ភារកម្មមប្រៃ��សណីីយ៍ន៍ៅ�ក្នុុ�ងស្រុ�ុក ក្នុុ�ងន័័យធ្វើ�ើ�សេ�រីភីាវូូបនីីយកម្មមសេ�វានេះ�ះ ។ 

៣.៤.២. ការកសាងទំំនុុកចិិត្តត និិង ភាពជឿ�ឿជាក់់លើ�ើប្រ�ព័័ន្ធធឌីីជីីថល

ភាពជឿ�ឿទុុកចិិត្តត គឺឺជាគន្លឹះះ��សំំខាន់់ សម្រា�ប់់ការអភិិវឌ្ឍឍ និិង កសាងសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថល 
 តាមរយៈៈការកសាងក្រ�បខណ្ឌឌ ច្បាាប់់ និិង ការលើ�ើកកម្ពពស់ការយល់់ដឹឹងអំំពីីសនិ្តិ�សុខសាយប័រ័ ។ ការរៀ�ៀបចំំ  

និងិ អនុុវត្តតនូវវិធិានការគោ�លនយោ�បាយនៃ�ក្រ�បខណ្ឌឌ ច្បាាប់់ និិង សន្តិិ�សុខសាយប័័រ ត្រូ�វបានគិតគូរដោ�យឈរ 
លើ�ើគោ�លការណ៍ចំំនួន ២ ដែ�លរួមួមាន៖ (១). ការរៀ�ៀបចំំក្រ�បខណ្ឌឌ ច្បាាប់់ និិង (២). ការពង្រឹ�ឹងការគ្រ�ប់់គ្រ�ង

សន្តិិ�សុខសាយប័័រ ។

ក. វិធិានការគោ�លនយោ�បាយផ្នែ�ែកក្រ�បខណ្ឌឌ ច្បាាប់់ក. វិធិានការគោ�លនយោ�បាយផ្នែ�ែកក្រ�បខណ្ឌឌ ច្បាាប់់

ច្បាាប់់ និិង លិិខិិតបទដ្ឋាា នគតិយុុត្តតសម្រា�ប់់សេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថល ត្រូ�ូវមានវិសិាលភាពពេ�ញលេ�ញ
 

គ្រ�ប់់ជ្រុ�ុងជ្រោ��យ និិង មានតួួនាទីចូូលរួមួបង្កើ�ើ�តលក្ខខខណ្ឌឌ អំំណោ�យផលសម្រា�ប់់កសាងប្រ�ព័័ន្ធធអេ�កូឡូូស៊ីី�នៃ� 
សេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថល និិង បណ្តុះះ� �ភាពជឿ�ឿទុុកចិិត្តតឱ្យយមានការចូលរួមួពីីតួួអង្គគពាក់់ព័័ន្ធធ ។ យ៉ាា ងណាមិញ 

 



៣. ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយ

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥
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ការរឹឹតបន្តឹឹ� ងនឹឹងត្រូ�ូវធ្វើ�ើ�ឡើ�ើងក្នុុ�ងទម្រ�ង់ស្រា�ល (Light Touch Approach) ដើ�ើម្បីី�លើ�ើកស្ទួួ�យការចូលរួមួក្នុុ�ង

 ប្រ�ព័័ន្ធធ និិង ជំំរុុញឱ្យយសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលចាប់់ផ្តើ�ើ�មដំំណើ�ើរ ការ និិង លូូតលាស់់យ៉ាា ងសន្សឹឹ�មៗ ជាមុុន
 

សិិន តាមរយៈៈការដាក់់ចេ�ញ និិង ការអនុុវត្តតនូវវិធិានការជាក់់លាក់់ ដូូចខាងក្រោ��ម៖

	• កសាងច្បាាប់់ និិង លិិខិិតបទដ្ឋាា នគតិយុុត្តតពាក់់ព័័ន្ធធ ដែ�លនៅ�សេ�សសល់់ ជាអាទិ៍៍ ច្បាាប់់ស្តីី�ពីីការការពារ
 

ទិិន្ននន័័យ និិង ឯកជនភាព (Data Protection and Privacy Law), ច្បាាប់់ស្តីី�ពីីព័័ត៌៌មានសាធារណៈៈ  
(Public Information Law), ច្បាាប់់ស្តីី�ពីីបទល្មើ�ើ�សបច្ចេ�េកវិទិ្យាាព័័ត៌៌មាន, ច្បាាប់់ស្តីី�ពីីអាថ៌៌កំំបាំំង 
ពាណិិជ្ជជកម្មម និិង ព័័ត៌៌មានដែ�លមិិនអាចបង្ហាា ញចេ�ញ, ក្រ�មសីីលធម៌៌អ្ននកប្រើ��ើប្រា�ស់់ពាណិិជ្ជជកម្មមតាម

 
ប្រ�ព័័ន្ធធអេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិក, 

	• ធ្វើ�ើ�វិសិោ�ធនកម្មម ឬ កែ�សម្រួ�ួល, បន្តតរៀ�ៀបចំំ និិង អនុុវត្តតនូវច្បាាប់់ និិង លិិខិិតបទដ្ឋាា នគតិយុុត្តតពាក់់ព័័ន្ធធ
 

នឹឹងវិសិ័័យសន្តិិ�សុខសាយប័័រ ដើ�ើម្បីី�ឆ្លើ�ើ�យតបទៅ�នឹឹងបរិកិារណ៍ថ្មីី� និិង ស្ថាាន ភាពជាក់់ស្តែ�ែង,

	• រៀ�ៀបចំំផែ�នការកសាងសមត្ថថភាពរបស់់អ្ននករៀ�ៀបចំំ និិង តាក់់តែ�ងច្បាាប់់ និិង លិិខិិតបទដ្ឋាា នគតិយុុត្តត 
 

ព្រ�មទាំងំមន្ត្រី�ី�ជំំនាញ ឱ្យយមានចំំណេះ�ះដឹឹងឌីីជីីថល, និិង

	• លើ�ើកកម្ពពស់់ការយល់់ដឹឹងជាសាធារណៈៈអំំពីីវប្បបធម៌៌នៃ�ការគោ�រពច្បាាប់់ជាធរមាន តួួយ៉ាា ងច្បាាប់់ស្តីី�ពី ី
ពាណិិជ្ជជកម្មមតាមប្រ�ព័័ន្ធធអេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិក និិង ច្បាាប់់ស្តីី�ពីីការការពារអ្ននកប្រើ��ើប្រា�ស់់ ។

ខ. វិធិានការគោ�លនយោ�បាយផ្នែ�ែកសន្តិិ�សុខសាយប័័រខ. វិធិានការគោ�លនយោ�បាយផ្នែ�ែកសន្តិិ�សុខសាយប័័រ

ប្រ�សិិទ្ធធភាពនៃ�ការគ្រ�ប់់គ្រ�ងសន្តិិ�សុខសាយប័័រ នឹឹងជួួយដល់់ការកាត់់បន្ថថយហានិិភ័័យជាអតិិបរមាក្នុុ�ង
 

ការប្រើ��ើប្រា�ស់់ប្រ�ព័័ន្ធធឌីីជីីថល, ផ្ដដល់់បរិយិាកាសអំំណោ�យផលដល់់ការរីកីចម្រើ��ើនយ៉ាា ងឆាប់់រហ័សនៃ�សេ�ដ្ឋឋកិច្ចច
 

ឌីីជីីថល និិង ធានាបាននូវសង្គគមឌីីជីីថលមួួយដែ�លមានសុវត្ថិិ�ភាព និិង សនិ្តិ�សុខខ្ពពស់់ ។ បន្ថែ�ែមពីីនេះ�ះ ការយល់់ដឹឹង
 

ពីីបញ្ហាា ពាក់់ព័័ន្ធធនឹឹងឌីីជីីថល ជាពិិសេ�សបញ្ហាា សន្តិិ�សុខតាមប្រ�ព័័ន្ធធអ៊ីី�នធឺណិិត គឺឺជាកត្តាាកំំណត់ ់ដ៏៏សំំខាន់់ ដើ�ើម្បីី�
 ជំំរុុញ និិង លើ�ើកទឹឹកចិិត្តតការចូលរួមួពីីអ្ននកប្រើ��ើប្រា�ស់់ សំំដៅ�បង្កើ�ើ�នការប្រើ��ើប្រា�ស់់ និិង ការទទួួលយកឌីីជីីថល
 ឱ្យយកាន់់តែ�ច្រើ��ើនឡើ�ើង ។ ក្នុុ�ងន័័យនេះ�ះ ការកសាងសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថល ប្រ�កបដោ�យសន្តិិ�សុខ និិង 
 សុុវត្ថិិ�ភាព នឹឹងសម្រេ��ចបាន តាមរយៈៈការដាក់់ចេ�ញ និិង ការអនុុវត្តតនូវវិធិានការជាក់់លាក់់ ដូូចខាងក្រោ��ម៖

	• បន្តតកសាងច្បាាប់់ និិង លិិខិិតបទដ្ឋាា នគតិយុុត្តតពាក់់ព័័ន្ធធ និិង រៀ�ៀបចំំគោ�លនយោ�បាយ ឬយុុទ្ធធសាស្ត្រ�រ
 

ស្តីី�ពីីសន្តិិ�សុខសាយប័័រ,

	• រៀ�ៀបចំំ និិង វិនិិិយោ�គលើ�ើហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធ និិង ប្រ�ព័័ន្ធធគ្រ�ប់់គ្រ�ងសន្តិិ�សុខសាយប័័រថ្នាាក់ ់ជាតិិ ក្រោ��ម
 

គណៈៈកម្មាាធិ ការថ្នាាក់ ់ជាតិិ ដើ�ើម្បីី�ពិិនិិត្យយ និិង តាមដានជាប្រ�ចាំំ នូូវហានិិភ័័យ ដែ�លកើ�ើតមាន នៅ�ក្នុុ�ង
 ប្រ�ទេ�ស, តំំបន់់ និិង សកល,

	• បង្កើ�ើ�តយន្តតការស្ថាាប័ ័ន នៅ�តាមក្រ�សួួង-ស្ថាាប័ ័ន ទាំងំថ្នាាក់ ់ជាតិិ និិង ថ្នាាក់ ់ក្រោ��មជាតិិ តួួយ៉ាា ង មជ្ឈឈមណ្ឌឌ ល 
សម្រា�ប់់ការឆ្លើ�ើ�យតបទៅ�នឹឹងឧប្បបត្តិិ�ហេ�តុសន្តិិ�សុខកុំំ�ព្យូូ�ទ័័រ និិង អ៊ីី�នធឺណិិត (Center for Computer 
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and Internet Incident Response) ដើ�ើម្បីី�គ្រ�ប់់គ្រ�ង និិង ជាបង្គោ�ោ លក្នុុ�ងការផ្លាា ស់់ប្តូូ�រព័័ត៌៌មានពីី
 

បញ្ហាា  និិង ហានិិភ័័យផ្សេ�េងៗ, 

	• រៀ�ៀបចំំស្តតង់ដា ក្រ�បខណ្ឌឌ បច្ចេ�េកទេ�ស និិង នីីតិិវិធិីីនៃ�ការឆ្លើ�ើ�យតប ដើ�ើម្បីី�ជាមូូលដ្ឋាា នសម្រា�ប់់ការអនុុវត្តត
 

ក្នុុ�ងការរៀ�ៀបចំំអភិិវឌ្ឍឍប្រ�ព័័ន្ធធ និិង ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធឌីីជីីថល ដែ�លមានភាពធន់់នឹឹងការវាយប្រ�ហារ,

	• រៀ�ៀបចំំយុទ្ធធសាស្រ្ត�ត និិង គោ�លការណ៍ណែ�នាំ ំដើ�ើម្បីី�លើ�ើកកម្ពពស់់ការយល់់ដឹឹងពីីបញ្ហាា សន្តិិ�សុខសាយប័័រ 
 

តាមកម្រិ�ត,

	• លើ�ើកកម្ពពស់់ការអភិិវឌ្ឍឍជំំនាញសន្តិិ�សុខសាយប័័រ ជាអាទិ៍៍ ការផ្តតល់់ការទទួួលស្គាាល់ ់ជាផ្លូូ�វការ  
(Accreditation) សម្រា�ប់់អ្ននកជំំនាញសន្តិិ�សុខសាយប័័រ, ការបណ្តុះះ� �បណ្តាា លជំំនាញបច្ចេ�េកទេ�ស 
ផ្នែ�ែកសន្តិិ�សុខសាយប័័រ, និិង

	• រៀ�ៀបចំំក្រ�បខណ្ឌឌ សហប្រ�តិបត្តិិ�ការក្នុុ�ងក្រ�បខណ្ឌឌ ទ្វេ�េភាគីី និិង ពហុភាគីី និិង បង្កើ�ើ�តកិច្ចចសហប្រ�តិបត្តិិ�ការ 
 ជាមួួយនឹឹងអង្គគការអន្តតរជាតិិ ឬ សមាគម និិង វិសិ័័យឯកជន ដែ�លធ្វើ�ើ�ការពាក់់ព័័ន្ធធនឹឹងសន្តិិ�សុខសាយប័័រ 
 

ដើ�ើម្បីី�ចែ�ករំំលែ� កព័័ត៌៌មាន, បទពិិសោ�ធ និិង ឧត្តតមានុវត្តតន៍៍ ។

៣.៤.៣. ការកសាងពលរដ្ឋឋឌីីជីីថល

ចំំណេះ�ះដឹឹង, ជំំនាញ និិង ទេ�ពកោ�សល្យយ ជាផ្នែ�ែកមួួយដ៏៏សំំខាន់់ ជាពិិសេ�សក្នុុ�ងដំំណាក់កាលនៃ�ការចាប់់យក 
ឌីីជីីថល និិង ការជំំរុុញការធ្វើ�ើ�បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល ទាំងំផ្នែ�ែកសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច សង្គគម និិង វប្បបធម៌៌ ។ ដូូច្នេះ�ះ� ក្រ�បខណ្ឌឌ

 
គោ�លនយោ�បាយនេះ�ះ ផ្តោ�ោតទៅ �លើ�ើការអភិិវឌ្ឍឍជំំនាញឌីីជីីថល ទាំងំវិសិ័័យសាធារណៈៈ និិង វិសិ័័យឯកជន  
នៅ�គ្រ�ប់់កម្រិ�ត និិង គ្រ�ប់់ស្រ�ទាប់់ ព្រ�មទាំងំការប្រ�មូលផ្តុំំ� �នូូវទេ�ពកោ�សល្យយឌីីជីីថល និិង ការជំំរុុញពលរដ្ឋឋ

 
ឌីីជីីថល ។ 

ក. វិធិានការគោ�លនយោ�បាយផ្នែ�ែកអ្ននកដឹឹកនាំំឌីជីីថលក. វិធិានការគោ�លនយោ�បាយផ្នែ�ែកអ្ននកដឹឹកនាំំឌីជីីថល

ក្នុុ�ងនិិន្នាា ការនៃ�ការធ្វើ�ើ�ឌីីជីីថលូបនីយកម្មមសំំដៅ�ទៅ�បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល ការអភិិវឌ្ឍឍធនធានមនុុស្សសកម្ពុុ�ជា
 ក្លាា យជាអ្ននកដឹឹកនាំំឌីជីីថលតម្រូ�ូវឱ្យយមានការយកចិិត្តតទុកដាក់់លើ�ើការអភិិវឌ្ឍឍសមត្ថថភាព ទាំងំនៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័័យ
 

សាធារណៈៈ និិង វិសិ័័យឯកជន ។ នៅ�ក្នុុ�ងបរិកិារណ៍កម្ពុុ�ជា រាជរដ្ឋាា ភិិបាលជាតួួអង្គគសំំខាន់់ឈានមុខក្នុុ�ងការ
 ត្រួ�ួសត្រា�យផ្លូូ�វក្នុុ�ងដំំណើ�ើរឆ្ពោះ�ះ  �ទៅ�កាន់់បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថលនាពេ�លខាងមុុខ ។ ការបង្កើ�ើ�តរដ្ឋាា ភិិបាលឌីីជីីថល
 ឱ្យយលេ�ចចេ�ញជារូូបរាង ត្រូ�ូវការជាចាំំបាច់់នូូវការអភិិវឌ្ឍឍសមត្ថថភាពនៃ�អ្ននកដឹឹកនាំំឌីជីីថលនៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័័យសាធា- 

រណៈៈជាចម្បបង ដោ�យការដាក់់ចេ�ញ និិង ការអនុុវត្តតនូវវិធិានការជាក់់លាក់់ ដូូចខាងក្រោ��ម៖

	• រៀ�ៀបចំំក្រ�បខណ្ឌឌ រួមួស្តីី�ពីីការលើ�ើកកម្ពពស់់អក្ខខរកម្មមឌីីជីីថល ក្នុុ�ងចំំណោ�មអ្ននកដឹឹកនាំ ំនិិង មន្ត្រី�ី�នៅ�តាម
 ក្រ�សួួង-ស្ថាាប័ ័នរដ្ឋឋ ដែ�លរួមួបញ្ចូូ� លទាំងំការបណ្តុះះ� �បណ្តាា លជំំនាញ និិង ការកសាងភាពជាអ្ននកដឹឹកនាំ ំ

ឌីីជីីថល,

	• រៀ�ៀបចំំក្រ�បខណ្ឌឌ ត្រួ�ួតពិនិិត្យយ និិង វាយតម្លៃ�ៃការអភិិវឌ្ឍឍធនធានមនុុស្សសឌីីជីីថលនៅ�តាមក្រ�សួួង-ស្ថាាប័ ័ន 
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ព្រ�មទាំងំដាក់់ចេ�ញនូូវយន្តតការរួមួក្នុុ�ងការលើ�ើកទឹឹកចិិត្តតអ្ននកដឹឹកនាំ ំ និិង មន្រ្តី�ី� ដែ�លមានគុណវុុឌ្ឍិិ� 
 សមត្ថថភាព និិង នវានុុវត្តតន៍៍ឌីីជីីថលខ្ពពស់់,

	• រៀ�ៀបចំំផែ�នការយុទ្ធធសាស្ត្រ�រក្នុុ�ងការផ្លាា ស់់ប្តូូ�រជាដំំណាក់់កាល លើ�ើនីីតិិវិធិីីរដ្ឋឋបាល និិង របៀ�ៀបវារៈ�នៃ�
 ការគ្រ�ប់់គ្រ�ង និិង ការចាត់់ចែ�ងការងារ នៅ�តាមក្រ�សួួង-ស្ថាាប័ ័ន ដោ�យជំំនួួស ឬ បំំពេ�ញដោ�យការ 

ប្រើ��ើប្រា�ស់់ប្រ�ព័័ន្ធធបច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថល,

	• រៀ�ៀបចំំផែ�នការរយៈៈពេ�លខ្លីី� និិង មធ្យយម សម្រា�ប់់ការជំំរុុញការចាប់់យក និិង ការប្រើ��ើប្រា�ស់់ឌីីជីីថលក្នុុ�ង 
ការគ្រ�ប់់គ្រ�ង និិង ការចាត់់ចែ�ងការងារ ព្រ�មទាំងំការជំំរុុញ និិង ការលើ�ើកកម្ពពស់់ការបណ្តុះះ� �បណ្តាា ល 
ជំំនាញឌីីជីីថល ក្នុុ�ងចំំណោ�មអ្ននកដឹឹកនាំ ំនិិង មន្រ្តី�ី� នៅ�តាមមូូលដ្ឋាា ន និិង សាធារណជន,

	• រៀ�ៀបចំំផែ�នការរយៈៈពេ�លខ្លីី� និិង មធ្យយម សម្រា�ប់់ការជំំរុុញការចាប់់យក និិង ការប្រើ��ើប្រា�ស់់ឌីីជីីថល 
ក្នុុ�ងការគ្រ�ប់់គ្រ�ង និិង ការចាត់់ចែ�ងការងារ ព្រ�មទាំងំការលើ�ើកកម្ពពស់់ការបណ្តុះះ� �បណ្តាា លជំំនាញ

 
ឌីីជីីថល និិង ភាពជាអ្ននកដឹឹកនាំំឌីជីីថល នៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័័យឯកជន, និិង

	• បង្កើ�ើ�នការផ្ទេ�េរធនធាន និិង កៀ�ៀរគរការគាំំទ្រ�ទាំងំផ្នែ�ែកបច្ចេ�េកទេ�ស និិង ថវិកិា ក៏៏ដូូចជាកិិច្ចចសហប្រ�តិ- 
បត្តិិ�ការនានា ពីីសំំណាក់់ដៃ�គូូអភិិវឌ្ឍឍន៍៍ និិង វិសិ័័យឯកជន សម្រា�ប់់ការអភិិវឌ្ឍឍធនធានមនុុស្សសឌីីជីីថល 

 
នៅ�ថ្នាាក់ ់ក្រោ��មជាតិិ ។

ខ. វិធិានការគោ�លនយោ�បាយផ្នែ�ែកបណ្តុំំ� � ធនធានមនុុស្សសដែ�លមានទេ�ពកោ�សល្យយឌីីជីីថលខ. វិធិានការគោ�លនយោ�បាយផ្នែ�ែកបណ្តុំំ� � ធនធានមនុុស្សសដែ�លមានទេ�ពកោ�សល្យយឌីីជីីថល

ការប្រ�មូលផ្តុំំ� � និិង ការកសាងបណ្តុំំ� � ធនធានមនុុស្សសដែ�លមានទេ�ពកោ�សល្យយឌីីជីីថល ជាចំំណែ�កមួួយទៀ�ៀត
 

នៃ�ការគិតគូរក្នុុ�ងការអភិិវឌ្ឍឍធនធានមនុុស្សសឌីីជីីថល ។ ការណ៍នេះ�ះអាចសម្រេ��ចបាន តាមរយៈៈការដាក់់ចេ�ញ 
 

និិង ការអនុុវត្តតនូវវិធិានការជាក់់លាក់់ ដូូចខាងក្រោ��ម៖

	• បង្កើ�ើ�ត និិង ធ្វើ�ើ�បច្ចុុ�ប្បបន្ននភាពប្រ�ព័័ន្ធធទិិន្ននន័័យគ្រ�ប់់គ្រ�ងថ្នាាក់ ់ជាតិិស្ដីី�ពីីតម្រូ�ូវការ និិង ការផ្គគត់់ផ្គគង់កម្លាំំ �ង
 ពលកម្មមជំំនាញឌីីជីីថល ដោ�យធ្វើ�ើ�ការសិិក្សាាជាទៀ�ៀងទាត់់ដើ�ើម្បីី�កំំណត់់ឱ្យយបានជាក់់លាក់់អំំពីីបរិមិាណ 
 

និិង ប្រ�ភេ�ទជំំនាញឌីីជីីថលដែ�លមានតម្រូ�ូវការនៅ�ក្នុុ�ងទីីផ្សាារបច្ចុុ�ប្បបន្នន និិង ពេ�លអនាគត,

	• កសាងផែ�នការយុទ្ធធសាស្ត្រ�រគ្រ�ប់់ជ្រុ�ុងជ្រោ��យ ក្នុុ�ងការជំំរុុញការសិិក្សាា ការបណ្ដុះះ� �បណ្ដាា ល និិង ការ
 

កសាងជំំនាញឌីីជីីថល នៅ�ថ្នាាក់ ់ឧត្តតមសិិក្សាា និិង នៅ�គ្រ�ប់់កម្រិ�តបណ្តុះះ� �បណ្តាា លបច្ចេ�េកទេ�ស និិង វិជិ្ជាាជី ីវៈ� 
 

ព្រ�មទាំងំជំំរុុញការកែ�លម្អអកម្មមវិធិីីសិិក្សាា ដើ�ើម្បីី�បន្ស៊ីី��គ្នាារ  វាងតម្រូ�ូវការជំំនាញ និិង ការបណ្តុះះ� �បណ្តាា ល,

	• រៀ�ៀបចំំ និិង អនុុវត្តតកម្មមវិធិីី និិង/ឬ គំំនិិតផ្ដួួ�ចផ្ដើ�ើ�មថ្នាាក់ ់ជាតិិ ក្នុុ�ងការអភិិវឌ្ឍឍ និិង ការបណ្ដុះះ� �ធនធានមនុុស្សស

 ដែ�លមានទេ�ពកោ�សល្យយឌីីជីីថល រួមួមានជាអាទិ៍៍ ការបង្កើ�ើ�តមូលនិិធិិថ្នាាក់ ់ជាតិិសម្រា�ប់់ផ្តតល់់អាហា- 
រូូបករណ៍លើ�ើផ្នែ�ែកបច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថល ទាំងំក្នុុ�ងប្រ�ទេ�ស និិង ក្រៅ��ប្រ�ទេ�ស ដោ�យកៀ�ៀរគរការធ្វើ�ើ�សហ-

 
ហិរិញ្ញញប្បបទានពីីវិសិ័័យសាធារណៈៈ វិសិ័័យឯកជន និិង គ្រឹះ�ះ�ស្ថាានសិ ក្សាា និិង បណ្ដុះះ� �បណ្ដាា ល,

	• រៀ�ៀបចំំ និិង ធ្វើ�ើ�បច្ចុុ�ប្បបន្ននភាពជាទៀ�ៀងទាត់់នូូវទេ�ពកោ�សល្យយជំំនាញ និិង ការបណ្តុះះ� �គំំនិិតថ្មីី� ដោ�យ
 



39៣. ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយ

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥

ផ្អែ�ែកលើ�ើតម្រូ�ូវការជំំនាញថ្មីី� (New Skills Requirement) នៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័័យឯកជន,

	• រៀ�ៀបចំំ និិង ធ្វើ�ើ�បច្ចុុ�ប្បបន្ននភាពជាទៀ�ៀងទាត់់នូូវទេ�ពកោ�សល្យយជំំនាញ និិង ការបណ្តុះះ� �គំំនិិតថ្មីី� ដោ�យ
 

ផ្អែ�ែកលើ�ើតម្រូ�ូវការជំំនាញថ្មីី� (New Skills Requirement) នៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័័យសាធារណៈៈ,

	• កសាងយុុទ្ធធសាស្ត្រ�រលើ�ើកទឹឹកចិិត្តត និិង ទាក់់ទាញអ្ននកមានទេ�ពកោ�សល្យយឌីីជីីថលពីីក្រៅ��ប្រ�ទេ�ស គួួបផ្សំំ�
 

នឹឹងការសម្រួ�ួលនីីតិិវិធិីីរដ្ឋឋបាលពាក់់ព័័ន្ធធនានា នៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័័យឯកជន,

	• កសាងយុុទ្ធធសាស្ត្រ�រលើ�ើកទឹឹកចិិត្តត និិង ទាក់់ទាញអ្ននកមានទេ�ពកោ�សល្យយឌីីជីីថលពីីក្រៅ��ប្រ�ទេ�ស គួួបផ្សំំ�
 

នឹឹងការសម្រួ�ួលនីីតិិវិធិីីរដ្ឋឋបាលពាក់់ព័័ន្ធធនានា នៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័័យសាធារណៈៈ,

	• រៀ�ៀបចំំយន្តតការលើ�ើកទឹឹកចិិត្តត គាំំទ្រ� និិង ផ្ដដល់់ភាពងាយស្រួ�ួលដល់់វិសិ័័យឯកជន ក្នុុ�ងការផ្តតល់់វគ្គគ
 

បណ្តុះះ� �បណ្តាា លដល់់កម្មមករនិិយោ�ជិិត លើ�ើជំំនាញឌីីជីីថល ឬ ការផ្លាា ស់់ប្តូូ�រជំំនាញទៅ�ចាប់់យកជំំនាញ
 

ឌីីជីីថល,

	• ជំំរុុញសកម្មមភាពស្រា�វជ្រា�វ និិង អភិិវឌ្ឍឍន៍៍ ព្រ�មទាំងំនវានុុវត្តតន៍៍ឌីីជីីថល នៅ�តាមបណ្តាា សាកលវិទិ្យាាល័័យ,  
គ្រឹះ�ះ�ស្ថាានបណ្ដុះះ�  �បណ្ដាា លបច្ចេ�េកទេ�ស និិង វិជិ្ជាាជី ីវៈ�, និិង វិទិ្យាាស្ថាាន  និិង មជ្ឈឈមណ្ឌឌ លស្រា�វជ្រា�វនានា 

 
តាមរយៈៈការចងក្រ�ងជាប្រ�ព័័ន្ធធនូូវបណ្តាាស្ថាាប័  ័ន-គ្រឹះ�ះ�ស្ថាានស្រា� វជ្រា�វ, និិង

	• កសាងក្រ�បខណ្ឌឌ ភាពជាដៃ�គូូជាមួួយនឹឹងវិសិ័័យឯកជនក្នុុ�ងការជំំរុុញ និិង ការអភិិវឌ្ឍឍការងារស្រា�វជ្រា�វ  
និិង អភិិវឌ្ឍឍន៍៍ និិង នវានុុវត្តតន៍៍ រួមួមានជាអាទិ៍៍ ការរៀ�ៀបចំំឱ្យយមានបណ្តុំំ� � មជ្ឈឈមណ្ឌឌ លស្រា�វជ្រា�វ និិង 

 
នវានុុវត្តតន៍៍ឌីីជីីថល ដើ�ើម្បីី�ជំំរុុញការផ្លាា ស់់ប្តូូ�រទិិន្ននន័័យ, ព័័ត៌៌មាន និិង ចំំណេះ�ះដឹឹង គួួបផ្សំំ�នឹឹងការរៀ�ៀបចំំ

 
មូូលនិិធិិថវិកិាគាំំទ្រ� តាមរយៈៈយន្តតការភាពជាដៃ�គូូរវាងរដ្ឋឋ និិង ឯកជន ។

គ. វិធិានការគោ�លនយោ�បាយផ្នែ�ែកពលរដ្ឋឋឌីជីីថលគ. វិធិានការគោ�លនយោ�បាយផ្នែ�ែកពលរដ្ឋឋឌីជីីថល

ក្នុុ�ងគោ�លបំំណងធានាបាននូវសង្គគមឌីីជីីថល ប្រ�កបដោ�យចីីរភាព និិង បរិយិាបន្ននកម្មម, រាជរដ្ឋាា ភិិបាល
 

ត្រូ�ូវធានាថា ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋមានចំំណេះ�ះដឹឹង និិង ជំំនាញឌីីជីីថលគ្រ�ប់់គ្រា�ន់់ ព្រ�មទាំងំចេះ�ះប្រើ��ើប្រា�ស់់ប្រ�ព័័ន្ធធឌីីជីីថល 
ក្នុុ�ងជីីវភាពរស់់នៅ�ប្រ�ចាំំថ្ងៃ�ៃ ប្រ�កបដោ�យប្រ�សិទ្ធធភាព និិង ការទទួួលខុុសត្រូ�ូវខ្ពពស់់ ។ ការលើ�ើកកម្ពពស់់គុុណភាព

 
នៃ�ការសិក្សាាកម្រិ�តទូទៅ�ជារួមួ និិង ការបន្តតធ្វើ�ើ�សមាហរណកម្មមវិសិ័័យបច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថល ទៅ�ក្នុុ�ងកម្មមវិធិីីសិិក្សាា

 គ្រ�ប់់កម្រិ�តនៃ�ប្រ�ព័័ន្ធធអប់់រំំ  និិង ប្រ�ព័័ន្ធធបណ្តុះះ� �បណ្តាា លបច្ចេ�េកទេ�ស និិង វិជិ្ជាាជី ីវៈ� អាចសម្រេ��ចទៅ�បាន តាមរយៈៈ
 

ការដាក់់ចេ�ញ និិង ការអនុុវត្តតនូវវិធិានការជាក់់លាក់់ ដូូចខាងក្រោ��ម៖

	• កែ�លម្អអប្រ�ព័័ន្ធធកម្មមវិធិីីសិិក្សាា ដោ�យដាក់់បញ្ចូូ� លការសិក្សាាផ្នែ�ែកបច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថល ជាមុុខវិជិ្ជាាគោ �លមួួយ 
 

នៅ�គ្រ�ប់់កម្រិ�ត ចាប់់ពីីថ្នាាក់ ់បឋមសិិក្សាាដល់់មធ្យយមសិិក្សាា និិង ការបណ្ដុះះ� �បណ្ដាា លជំំនាញបច្ចេ�េកទេ�ស 
 

និិង វិជិ្ជាាជី ីវៈ� គ្រ�ប់់កម្រិ�ត គួួបផ្សំំ�នឹឹងការគាំំទ្រ� និិង ការឧបត្ថថម្ភភដល់់ក្រុ�ុមមនុុស្សសដែ�លមានតម្រូ�ូវការ 
ជាក់់លាក់់ និិង/ឬ ក្រុ�ុមមនុុស្សសដែ�លងាយរងគ្រោះ��ះ,

	• កសាងផែ�នការវិនិិិយោ�គលើ�ើការបំំពាក់់សម្ភាារបច្ចេ�េ កវិទិ្យាាឌីីជីីថល ការកសាងបន្ទទប់់ពិិសោ�ធឌីីជីីថល 
 



៣. ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយ

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥
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និិង ការតភ្ជាា ប់់បណ្តាា ញអគ្គិិ�សនីី និិង អ៊ីី�នធឺណិិត នៅ�តាមសាលារៀ�ៀនរដ្ឋឋ និិងគ្រឹះ�ះ�ស្ថាានបណ្ដុះះ�  �បណ្ដាា ល
 បច្ចេ�េកទេ�ស និិង វិជិ្ជាាជី ីវៈ� ដើ�ើម្បីី�លើ�ើកកម្ពពស់់ការសិក្សាា និិង ការបណ្ដុះះ� �បណ្ដាា លផ្នែ�ែកបច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថល,

	• រៀ�ៀបចំំកម្មមវិធិីីលើ�ើកកម្ពពស់់គុុណវុុឌ្ឍិិ� និិង អភិិវឌ្ឍឍស្ដដង់់ដាសមត្ថថភាពឌីជីីថលសម្រា�ប់់គ្រូ�ូបង្រៀ��ៀនគ្រ�ប់់
 

កម្រិ�ិតថ្នាាក់ ់ សំំដៅ�បង្កើ�ើ�នការអនុុវត្តតវិធិីីសាស្ត្រ�របង្រៀ��ៀន ដោ�យប្រើ��ើប្រា�ស់់ប្រ�ព័័ន្ធធបច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថល 
 

នៅ�តាមគ្រ�ប់់គ្រឹះ�ះ�ស្ថាានសិ ក្សាា និិង បណ្ដុះះ� �បណ្ដាា ល,

	• រៀ�ៀបចំំផែ�នការផ្ដដល់់មគ្គគទេ�សក៍៍ជំំនាញ និិង អាជីីពឌីជីីថល នៅ�គ្រ�ប់់កម្រិ�តអប់់រំំ  និិង កម្រិ�តបណ្ដុះះ� �-
 

បណ្ដាា ល ព្រ�មទាំងំបញ្ជ្រា�ាប ការយល់់ដឹឹង និិង ការបំំពាក់់បំំប៉៉នចំំណេះ�ះដឹឹង និិង ជំំនាញឌីីជីីថល សម្រា�ប់ ់
ការអប់់រំំក្រៅ� �ប្រ�ព័័ន្ធធ ដើ�ើម្បីី�ជំំរុុញការចាប់់យកឌីីជីីថល ប្រ�កបដោ�យបរិយិាបន្ននកម្មម, និិង

	• រៀ�ៀបចំំយន្តតការផ្សសព្វវផ្សាាយ រួមួមានជាអាទិ៍៍ ការរៀ�ៀបចំំព្រឹ�ឹត្តិិ�ការណ៍ជាតិិ ឬ យុុទ្ធធនាការជាតិិ ដើ�ើម្បីី�បង្កើ�ើ�ន
 

ការយល់់ដឹឹងអំំពីីអត្ថថប្រ�យោ�ជន៍៍នៃ�ការចាប់់យកឌីីជីីថល ដោ�យសហការជាមួួយនឹឹងដៃ�គូូអភិិវឌ្ឍឍន៍៍  
អង្គគការសង្គគមស៊ីី�វិលិ និិង សហគមន៍៍មូូលដ្ឋាា ន ។

៣.៤.៤. ការកសាងរដ្ឋាាភិ ិបាលឌីីជីីថល

ផ្អែ�ែកលើ�ើមូលដ្ឋាា ននៃ�គោ�លការណ៍អនុុវត្តត រួមួមានជាអាទិ៍៍ គោ�លការណ៍ធ្វើ�ើ�តែ�មួួយលើ�ើកគត់់ (The Once- 
Only Principle), គោ�លការណ៍អន្តតរប្រ�តិបត្តិិ�ការជាប្រ�ព័័ន្ធធអេ�កូឡូូស៊ីី�តែ�មួួយ (Interoperability as an 

 
Ecosystem), និិង គោ�លការណ៍ផ្តួួ�ចផ្តើ�ើ�ម និិង ពង្រី�ីកដើ�ើម្បីី�ប្រ�សិិទ្ធធភាព (Land and Expand for Efficiency), 

 
ការកសាងរដ្ឋាា ភិិបាលឌីជីីថីលនឹឹងផ្តោ�ោតលើ�ើ ការធ្វើ�ើ�ទំំនើ�ើបកម្មមមុុខងារស្នូូ�លរបស់បណ្តាាស្ថាាប័  នរបស់រាជរដ្ឋាា ភិិបាល 

 និិង ការផ្ដដល់់សេ�វាសាធារណៈៈ, ការកសាងថ្នាា លបច្ចេ�េកវិទិ្យាាមូូលដ្ឋាា នជាគន្លឹះះ��ជំំរុុញការអនុុវត្តតឌីជីីថល (Digital  
Key Enablers), និិង អភិិបាលកិិច្ចចផ្អែ�ែកលើ�ើទិិន្ននន័័យ (Data-Driven Governance) ដែ�លដើ�ើរស្រ�បទៅ�នឹឹង

 
បង្គោ�ោ លចររបស់់ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយរដ្ឋាា ភិិបាលឌីីជីីថល ។

ក. វិធិានការគោ�លនយោ�បាយផ្នែ�ែករដ្ឋាា ភិិបាល និិង សេ�វាសាធារណៈៈឌីជីីថលក. វិធិានការគោ�លនយោ�បាយផ្នែ�ែករដ្ឋាា ភិិបាល និិង សេ�វាសាធារណៈៈឌីជីីថល

ការបង្កើ�ើ�តនូវសេ�វាសាធារណៈៈឌីជីីថល ត្រូ�ូវបានគិិតគូរដល់់តម្រូ�ូវការរបស់់អ្ននកប្រើ��ើប្រា�ស់់ និិង ការប្រា�ស្រ័�័យ 
ទាក់់ទងក្នុុ�ងអង្គគភាព ឬ ស្ថាាប័ ័នរដ្ឋាា ភិិបាល ។ ក្នុុ�ងន័័យនេះ�ះ រាជរដ្ឋាា ភិិបាលត្រូ�ូវបន្តតធ្វើ�ើ�ទំំនើ�ើបកម្មមសេ�វាឌីីជីីថល

 ដែ�លមានស្រា�ប់់, បង្កើ�ើ�តសេ�វាសាធារណៈៈអាទិិភាពជាឌីីជីីថល និិង ដាក់់ដំំណើ�ើរ ការនៃ�ការផ្តតល់់សេ�វាសាធារណៈៈ 
ឌីីជីីថលជូូនទៅ�ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ តាមរយៈៈការដាក់់ចេ�ញ និិង ការអនុុវត្តតនូវវិធិានការជាក់់លាក់់ ដូូចខាងក្រោ��ម៖ 

	• រៀ�ៀបចំំ និិង កែ�លម្អអប្រ�ព័័ន្ធធទិិន្ននន័យមូូលដ្ឋាា ន (Base Registry) សម្រា�ប់់ការចុះះ�បញ្ជីី�  គួួបផ្សំំ�នឹឹងការជំំរុុញ 
ឱ្យយមានវប្បបធម៌៌នៃ�ការចែ�ករំំលែ� កទិិន្ននន័័យគោ�លទាំងំនេះ�ះ អនុុលោ�មតាមច្បាាប់់ និិង លិិខិិតបទដ្ឋាា ន 
គតិយុុត្តតជាធរមាន,

	• រៀ�ៀបចំំឯកសារស្តតង់ដាគំំរូូសម្រា�ប់់កំំណត់់លក្ខខខណ្ឌឌ បច្ចេ�េកទេ�ស, ពិិធីីសារ, យន្តតការអន្តតរប្រ�តិបត្តិិ�ការ,  
យន្តតការសន្តិិ�សុខសាយប័័រ និិង រូូបរាងនៃ�ការរចនាលើ�ើគេ�ហទំំព័័រសេ�វាសាធារណៈៈឌីជីីថល ដើ�ើម្បីី�ធ្វើ�ើ�

 



41៣. ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយ

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥

សុុខដុមនីីយកម្មមគ្រ�ប់់ប្រ�ព័័ន្ធធបច្ចេ�េកវិទិ្យាាព័័ត៌៌មានរបស់់រាជរដ្ឋាា ភិិបាល និិង ធានាបាននូវលក្ខខខណ្ឌឌ តម្រូ�ូវ 
នៃ�ប្រ�ព័័ន្ធធបច្ចេ�េកវិទិ្យាារបស់់វិសិ័័យឯកជន ដែ�លចង់ធ្វើ�ើ�អន្តតរប្រ�តិបត្តិិ�ការជាមួួយនឹឹងប្រ�ព័័ន្ធធរបស់់វិសិ័័យ 
សាធារណៈៈ,

	• រៀ�ៀបចំំកាតាឡុុកនៃ�ទិន្ននន័័យ ដែ�លត្រូ�ូវចែ�ករំំលែ� កពេ�លធ្វើ�ើ�អន្តតរប្រ�តិបត្តិិ�ការ (Catalogue for Service 
 

Interoperability), ផ្ដដល់់ភាពងាយស្រួ�ួលដល់់ស្ថាាប័ ័នដទៃ�ទៀ�ៀតទាញយកទិិន្ននន័័យក្នុុ�ងប្រ�ព័័ន្ធធរបស់ ់
ខ្លួួ�ន និិង ចៀ�ៀសវាងការផ្លាា ស់់ប្តូូ�រដោ�យមិិនមានការជូនដំំណឹឹ ង ពេ�លធ្វើ�ើ�អន្តតរប្រ�តិបត្តិិ�ការ,

	• កំំណត់់សេ�វាអាទិិភាពសម្រា�ប់់អភិិវឌ្ឍឍ និិង សាកល្បបងឌីីជីីថលូបនីយកម្មម ដោ�យផ្អែ�ែកលើ�ើតម្រូ�ូវការ
 

របស់់អ្ននកទទួួលសេ�វា,

	• ត្រួ�ួតពិនិិត្យយឡើ�ើងវិញិនូូវអនុុលោ�មភាព និិង បង្កើ�ើ�ននូវស្វ័័�យប្រ�វត្តិិ�កម្មមនៃ�ការផ្តតល់់សេ�វា តាមរយៈៈការ
 

ប្រើ��ើប្រា�ស់់បច្ចេ�េកវិទិ្យាាឈានមុខ ដើ�ើម្បីី�កាត់់បន្ថថយភាពស្មុុ�គស្មាា ញនៃ�ការប្រើ��ើប្រា�ស់់សេ�វាសាធារណៈៈ
 

ឌីីជីីថល,

	• ពង្រី�ីកវិសិាលភាព និិង គុុណភាពនៃ�សេ�វាសាធារណៈៈចាំំបាច់់តាមប្រ�ព័័ន្ធធអេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិក ដែ�លអាច 
ប្រើ��ើប្រា�ស់់បានជាប្រ�ចាំំ ក្នុុ�ងរយៈៈពេ�ល ២៤ ម៉ោ�ោ ង x ៣៦៥ ថ្ងៃ�ៃ និិង កាត់់បន្ថថយការជួួបមន្រ្តី�ី�ដែ�ល

 
ផ្តតល់់សេ�វាជាអតិិបរមា,

	• បង្កើ�ើ�ត និិង ធ្វើ�ើ�បច្ចុុ�ប្បបន្ននភាពនូវគេ�ហទំំព័័រ ប្រ�ព័័ន្ធធផ្សសព្វវផ្សាាយឌីីជីីថល និិង បណ្តាា ញទំំនាក់់ទំំនងសង្គគម
 

របស់់ក្រ�សួួង-ស្ថាាប័ ័ន ឱ្យយមានភាពសាមញ្ញញ ដោ�យមានប្រ�មូលផ្តុំំ� �នូូវព័័ត៌៌មាន និិង ទិិន្ននន័័យសំំខាន់់ៗ  
ដែ�លអាចជឿ�ឿជាក់់បាន និិង ត្រូ�ូវបានធ្វើ�ើ�បច្ចុុ�ប្បបន្ននភាពជាប្រ�ចាំំ,

	• រៀ�ៀបចំំវិធិានការរួមួស្តីី�ពីីសនិ្តិ�សុខសាយប័័រ និិង សុុវត្ថិិ�ភាពទិន្ននន័័យ ដើ�ើម្បីី�ពង្រឹ�ឹងយន្តតការការពារ ទប់់ស្កាាត់ ់ 
 

និិង ឆ្លើ�ើ�យតបទៅ�នឹឹងការគំំរាមកំំហែ�ងសន្តិិ�សុខសាយប័័រ,

	• ជំំរុុញការអនុុវត្តតវិធិានការសន្តិិ�សុខសាយប័័រ និិង សុុវត្ថិិ�ភាពទិន្ននន័័យ ដើ�ើម្បីី�ពង្រឹ�ឹងសន្តិិ�សុខសាយប័័រ 
 

និិង បង្កើ�ើ�នភាពជឿ�ឿជាក់់របស់់អ្ននកប្រើ��ើប្រា�ស់់សេ�វាសាធារណៈៈ,

	• ពង្រឹ�ឹងប្រ�សិទ្ធធភាព និិង គុុណភាពសេ�វា (Time Efficiency and Quality of Service) ដើ�ើម្បីី�ឆ្លើ�ើ�យតប 
ទៅ�នឹឹងតម្រូ�ូវការរបស់់ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ និិង ធុុរជន លើ�ើការប្រើ��ើប្រា�ស់់សេ�វាសាធារណៈៈឌីជីីថល, និិង

	• រៀ�ៀបចំំយន្តតការផ្តតល់់សេ�វាសាធារណៈៈឌីជីីថល ប្រ�កបដោ�យគណនេ�យ្យយភាព និិង តម្លាា ភាព ព្រ�មទាំងំ 
យន្តតការត្រួ�ួតពិនិិត្យយ និិង វាយតម្លៃ�ៃការផ្តតល់់សេ�វាសាធារណៈៈឌីជីីថល ដោ�យប្រើ��ើប្រា�ស់់ទិិន្ននន័័យ និិង 

 
បច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថល ។

ខ. វិធិានការគោ�លនយោ�បាយផ្នែ�ែកគន្លឹះះ��ជំំរុុញការអនុុវត្តតឌីជីីថលខ. វិធិានការគោ�លនយោ�បាយផ្នែ�ែកគន្លឹះះ��ជំំរុុញការអនុុវត្តតឌីជីីថល

ការកសាងរដ្ឋាា ភិិបាលឌីីជីីថល ផ្តើ�ើ�មចេ�ញពីីការកសាងនូូវថ្នាា លបច្ចេ�េកវិទិ្យាាជាមូូលដ្ឋាា ន សម្រា�ប់់គាំំទ្រ� 
ការអនុុវត្តតឌីជីីថល ដោ�យមានការរៀ�ៀបចំំក្រ�បខណ្ឌឌ  និិង ផែ�នការច្បាាស់់លាស់់ រួមួទាំងំធនធាន និិង សមត្ថថភាព  
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តាមរយៈៈការដាក់់ចេ�ញ និិង ការអនុុវត្តតនូវវិធិានការជាក់់លាក់់ ដូូចខាងក្រោ��ម៖

	• បន្តតអភិិវឌ្ឍឍ និិង ប្រ�តិបត្តិិ�ថ្នាា លផ្លាា ស់់ប្តូូ�រទិិន្ននន័័យ ទាំងំក្នុុ�ងក្រ�បខណ្ឌឌ បច្ចេ�េកទេ�ស និិង ក្រ�បខណ្ឌឌ ច្បាាប់់ 
 ដោ�យតម្រូ�ូវឱ្យយប្រ�ព័័ន្ធធឌីីជីីថលរបស់់ក្រ�សួួង-ស្ថាាប័ ័នរដ្ឋឋធ្វើ�ើ�អន្តតរប្រ�តិបត្តិិ�ការជាមួួយគ្នាា  ដើ�ើម្បីី�ពង្រឹ�ឹងសេ�វា
 

សាធារណៈៈឌីជីីថល ព្រ�មទាំងំជំំរុុញឱ្យយមានសហថាមពល និិង ការសហការបង្កើ�ើ�តថ្មីី� ជាមួួយនឹឹង 
ប្រ�ព័័ន្ធធរបស់់វិសិ័័យឯកជននៅ�លើ�ើថ្នាា លនេះ�ះ,

	• ធ្វើ�ើ�ចំំណាត់់ថ្នាាក់ ់លើ�ើភាពរសើ�ើបនៃ�ទិន្ននន័័យ និិង រៀ�ៀបចំំបណ្តាា ញឯកជននិិម្មិិ�ត (Virtual Private 
 

Network-VPN) សម្រា�ប់់បម្រើ��ើដល់់ការផ្លាា ស់់ប្តូូ�រទិិន្ននន័័យដែ�លមានកម្រិ�តរសើ�ើបកម្រិ�តមធ្យយម និិង 
 កម្រិ�ិតខ្ពពស់់,

	• អភិិវឌ្ឍឍមជ្ឈឈមណ្ឌឌ លទិិន្ននន័័យរួមួ ជាហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធជាសេ�វា (Infrastructure as a Service) និិង  
ថ្នាា លជាសេ�វា (Platform as a Service) សម្រា�ប់់ប្រ�តិបត្តិិ�ការនៃ�ប្រ�ព័័ន្ធធ ICT របស់់រាជរដ្ឋាា ភិិបាល,

	• រៀ�ៀបចំំថ្នាា លផ្លាា ស់់ប្តូូ�រទិិន្ននន័័យជាកញ្ចចប់់ដែ�លមានទំំហំំធំំ (Bulky Data) ដើ�ើម្បីី�ផ្លាា ស់់ប្តូូ�រ ទិិន្ននន័័យ ឬ 
 

ឯកសារដែ�លមានទំំហំំធំំ និិង មិិនសូវផ្លាា ស់់ប្តូូ�រញឹឹកញាប់់, 

	• រៀ�ៀបចំំថ្នាា លគ្រ�ប់់គ្រ�ងប្រ�ព័័ន្ធធអ៊ីី�នធឺណិិតនៃ�វត្ថុុ� (IoT) សម្រា�ប់់បម្រើ��ើនូវមុុខងារមួួយចំំនួួន រួមួមានជាអាទ៍ិ៍ 
 

ចរាចរណ៍, កាមេ�រ៉ាា សុុវត្ថិិ�ភាព, ការគ្រ�ប់់គ្រ�ងគ្រោះ��ះមហន្តតរាយ,

	• រៀ�ៀបចំំពិធីីសារ និិង ថ្នាា លឌីីជីីថលសម្រា�ប់់ទីីក្រុ�ុងឆ្លាា ត ក្នុុ�ងរយៈៈពេ�លមធ្យយម និិង វែែង,

	• រៀ�ៀបចំំប្រ�ព័័ន្ធធគ្រ�ប់់គ្រ�ងវិញិ្ញាា ធរហត្ថថលេ�ខាឌីីជីីថលមេ� (Root Certificate Authority) និិងវិញិ្ញាា ធរ 
ហត្ថថលេ�ខាឌីីជីីថល (Certificate Authority) សម្រា�ប់់ប្រើ��ើប្រា�ស់់ក្នុុ�ងការរៀ�ៀបចំំអត្តតសញ្ញាា ណឌីជីីថល, 

 
ការសម្គាាល់ ់អតិិថិិជនឌីជីីថល (eKYC) និិង ហត្ថថលេ�ខាឌីីជីីថល ដែ�លអាចត្រូ�ូវបានប្រើ��ើប្រា�ស់់ទូូលំំ-

 
ទូូលាយ ទាំងំក្នុុ�ងប្រ�ព័័ន្ធធសាធារណៈៈ និិង ប្រ�ព័័ន្ធធឯកជន,

	• ជំំរុុញការប្រើ��ើប្រា�ស់់អត្តតសញ្ញាា ណឌីជីីថល និិង ហត្ថថលេ�ខាឌីីជីីថល ក្នុុ�ងការកំំណត់់ និិង ការផ្ទៀ�ៀ�ងផ្ទាា ត់់
 

អត្តតសញ្ញាា ណឌីជីីថល ឱ្យយបានទូលំំទូលាយ ចំំពោះ�ះប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ ស្ថាាប័ ័នឯកជន និិង ស្ថាាប័ ័នសាធារណៈៈ, 

	• ផុ្តត�ល់់ការបណ្តុះះ� �បណ្តាា ល និិង ប្រឹ�ឹក្សាាដល់់មន្រ្តី�ី�បច្ចេ�េកទេ�ស ICT តាមក្រ�សួួង-ស្ថាាប័ ័ន ក្នុុ�ងការប្រើ��ើប្រា�ស់់
 ថ្នាា លឌីីជីីថលរួមួ, 

	• លើ�ើកកម្ពពស់់វប្បបធម៌៌នៃ�ការផ្លាា ស់់ប្តូូ�រព័័ត៌៌មាន និិង ទិិន្ននន័័យ និិង ធានាសមាហរណកម្មមទិិន្ននន័័យរវាង
 

ក្រ�សួួង-ស្ថាាប័ ័ន,

	• ធានាបាននូវឯកជនភាព និិង សុុវត្ថិិ�ភាពនៃ�ការចែ�ករំំលែ� ក និិង ការប្រើ��ើប្រា�ស់់ទិិន្ននន័័យ,

	• ធានាសមាហរណកម្មមទិិន្ននន័័យអ្ននកប្រើ��ើប្រា�ស់់ និិង សហគ្រា�សទាំងំឡាយ នៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័័យឯកជន,

	• ពង្រី�ីកវិសិាលភាពនៃ�ការប្រើ��ើប្រា�ស់់បញ្ញាា សិិប្បបនិិមិ្មម�ត (AI) វិទិ្យាាសាស្ត្រ�រទិន្ននន័័យ ទិិន្ននន័័យធំំ និិង បច្ចេ�េកវិទិ្យាា
 ឈានមុខផ្សេ�េងៗទៀ�ៀត សម្រា�ប់់បម្រើ��ើដល់់ការចែ�ករំំលែ� កទិិន្ននន័័យ និិង ការបង្កើ�ើ�តសេ�វាឌីីជីីថលដែ�ល 

ស្រួ�ួលប្រើ��ើប្រា�ស់់, និិង
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ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥

	• រៀ�ៀបចំំ និិង ដាក់់ឱ្យយអនុុវត្តតច្បាាប់់ស្ដីី�ពីីរដ្ឋាា ភិិបាលឌីីជីីថល ការធ្វើ�ើ�សមាហរណកម្មមនៃ�ការទំំនាក់់ទំំនង និិង 
 

ការតភ្ជាា ប់់បណ្ដាា ញ រវាងទីីភ្នាាក់ ់ងាររបស់់រាជរដ្ឋាា ភិិបាល សំំដៅ�សម្រួ�ួលការផ្ដដល់់សេ�វាសាធារណៈៈ ក្រោ��ម 
ប្រ�ព័័ន្ធធគ្រ�ប់់គ្រ�ងរួមួ ដោ�យមិិនចាំំបាច់់តម្រូ�ូវឯកសារផ្លូូ�វការ ។

គ. វិធិានការគោ�លនយោ�បាយផ្នែ�ែកអភិិបាលកិិច្ចចផ្អែ�ែកលើ�ើទិិន្ននន័័យ គ. វិធិានការគោ�លនយោ�បាយផ្នែ�ែកអភិិបាលកិិច្ចចផ្អែ�ែកលើ�ើទិិន្ននន័័យ 

ការជំំរុុញអភិិបាលកិិច្ចចផ្អែ�ែកលើ�ើទិិន្ននន័័យ ផ្តោ�ោតលើ�ើ ការគិិតគូរពីីការបង្កើ�ើ�តថ្នាា លឌីីជីីថលសម្រា�ប់់រក្សាាទុុក 

និិង ចែ�ករំំលែ� កទិិន្ននន័័យរបស់់រាជរដ្ឋាា ភិិបាល ប្រ�កបដោ�យសុុវត្ថិិ�ភាព និិង ប្រ�សិិទ្ធធភាព, ការបង្កើ�ើ�តសេ�វា និិង ការ
 

លើ�ើកកម្ពពស់់ការប្រើ��ើប្រា�ស់់សេ�វាឌីីជីីថលក្នុុ�ងស្រ�ទាប់់ក្រ�សួួង-ស្ថាាប័ ័នរដ្ឋឋ វិសិ័័យឯកជន និិង ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ, និិង 
 

ការកសាងប្រ�ព័័ន្ធធអភិិបាលកិិច្ចចដោ�យផ្អែ�ែកលើ�ើទិិន្ននន័័យដែ�លជួួយបង្កើ�ើ�នប្រ�សិទ្ធធភាព និិង តម្លាា ភាពក្នុុ�ងកិិច្ចចការ
 សាធារណៈៈ តាមរយៈៈការដាក់់ចេ�ញ និិង ការអនុុវត្តតនូវវិធិានការជាក់់លាក់់ ដូូចខាងក្រោ��ម៖

	• ជំំរុុញការធ្វើ�ើ�ឌីីជីីថលូបនីយកម្មម ក្នុុ�ងក្រ�បខណ្ឌឌ រដ្ឋឋ និិង ឯកជន ដើ�ើម្បីី�ប្រ�មូលទិិន្ននន័័យឱ្យយបានច្រើ��ើនកម្រិ�ត 
 និិង ពីីច្រើ��ើនប្រ�ភព រួមួមានជាអាទិ៍៍ ទិិន្ននន័័យគោ�ល, ទិិន្ននន័័យដែ�លកើ�ើតឡើ�ើងជាប្រ�ចាំំ (Transactional 
 

Data), ទិិន្ននន័័យដែ�លផ្ទុុ�កលើ�ើហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធប្លុុ�កឆេ�ន (Blockchain) សម្រា�ប់់ជាមូូលដ្ឋាា ននៃ�
 

ការវិភិាគ,

	• បង្កើ�ើ�តយន្តតការរួមួក្នុុ�ងការកសាងប្រ�ព័័ន្ធធអភិិបាលកិិច្ចចផ្អែ�ែកលើ�ើទិិន្ននន័័យ និិង លើ�ើកកម្ពពស់់សមត្ថថភាព
 ស្ថាាប័ ័ន,

	• គាំំទ្រ�នូវហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធឌីីជីីថលសម្រា�ប់់ប្រ�មូលទិិន្ននន័័យ និិង រៀ�ៀបចំំបច្ចេ�េកវិទិ្យាាដោ�យប្រើ��ើប្រា�ស់ ់
ទិិន្ននន័័យសម្រា�ប់់ផ្តតល់់សញ្ញាា ព្រ�មាន ចំំពោះ�ះហេ�តុការណ៍មិិនរំំពឹឹ ងទុុកនានា រួមួមានជាអាទិ៍៍ គ្រោះ��ះ 
ធម្មមជាតិិ, ទឹឹកជំំនន់់, ការកាប់់បំំផ្លាា ញព្រៃ��ឈើ�ើ, ការបម្លាា ស់់ទីីរបស់់ជនអន្តោ�ោប្រ�វេេ សន៍៍,

	• ធានាបាននូវសមត្ថថភាពក្នុុ�ងការប្រ�មូល និិង ការវិភិាគទិន្ននន័យ តាមរយៈៈការរៀ�ៀបចំំបង្កើ�ើ�តម៉ាា ស៊ីី�ន 
វិភិាគរួមួ (Shared Analytics Engine),

	• ពង្រឹ�ឹងមុុខងារ និិង សមត្ថថភាពនៃ�ការប្រ�មូល និិង ការប្រើ��ើប្រា�ស់់ទិិន្ននន័័យដោ�យបង្កើ�ើ�តកន្លែ�ែងផ្ទុុ�កទិិន្ននន័័យ
 

សំំខាន់់នៅ�តាមស្ថាាប័ ័នពាក់់ព័័ន្ធធ រួមួមានជាអាទិ៍៍ វិទិ្យាាស្ថាាន ជាតិិស្ថិិ�តិិ និិង បណ្ណណសារឌីីជីីថលជាតិិ 
 

(National Digital Archive),

	• វិនិិិយោ�គលើ�ើហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធ និិង លើ�ើកកម្ពពស់់ការប្រើ��ើប្រា�ស់់បញ្ញាា សិិប្បបនិិម្មិិ�ត (AI) នៅ�ក្នុុ�ងប្រ�ព័័ន្ធធ
 អភិិបាលកិិច្ចចផ្អែ�ែកលើ�ើទិិន្ននន័័យ ជាពិិសេ�សការប្រើ��ើប្រា�ស់់, ការវិភិាគទិន្ននន័័យ និិង យន្តតការសម្រា�ប់់ការ
 បង្កើ�ើ�តសេ�វាឌីីជីីថលឱ្យយមានស្វ័័�យប្រ�វត្តិិ�កម្មមខ្ពពស់់ និិង ងាយស្រួ�ួលប្រើ��ើប្រា�ស់់,

	• ធានាបាននូវគុុណភាពនៃ�ទិន្ននន័័យ និិងព័័ ត៌៌មាន តាមរយៈៈការធ្វើ�ើ�បច្ចុុ�ប្បបន្ននភាពទិន្ននន័័យទាំងំឡាយ 
 

ទាំងំកម្រិ�តស្ថាាប័ ័ន និិង អន្តតរស្ថាាប័ ័ន ដោ�យផ្អែ�ែកលើ�ើយន្តតការរួមួនៃ�ការកសាងប្រ�ព័័ន្ធធអភិិបាលកិិច្ចច
 

ផ្អែ�ែកលើ�ើទិិន្ននន័័យ,
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	• ជំំរុុញការស្រា�វជ្រា�វលើ�ើការធ្វើ�ើ�ឌីីជីីថលូបនីយកម្មមភាសាខ្មែ�ែរ ដើ�ើម្បីី�ផ្ដដល់់លទ្ធធភាពសម្គាាល់ ់ភាសាខ្មែ�ែរ
 

ក្នុុ�ងការស្វែ�ែងរក និិង ការវិភិាគទិន្ននន័័យជាអក្សសរខ្មែ�ែរ និិង លាយអក្សសរបរទេ�ស, 

	• ជំំរុុញ ផ្សសព្វវផ្សាាយ និិង ចែ�ករំំលែ� កទិិន្ននន័័យមួួយចំំនួួនជាសាធារណៈៈ, និិង

	• ចូូលរួមួចំំណែ�កក្នុុ�ងការអនុុវត្តតគោ�លនយោ�បាយ និិង ក្រ�បខណ្ឌឌ ច្បាាប់់ ដែ�លគាំំទ្រ�ដល់់ការប្រ�ព្រឹ�ឹត្តតទៅ� 
នៃ�រដ្ឋាា ភិិបាលឌីីជីីថល ជាពិិសេ�សការលើ�ើកកម្ពពស់់អភិិបាលកិិច្ចចផ្អែ�ែកលើ�ើទិិន្ននន័័យ ។

៣.៤.៥. ការជំំរុុ ញធុុរកិិច្ចចឌីីជីីថល

វិធិានការគោ�លនយោ�បាយសម្រា�ប់់ធុុរកិិច្ចចឌីីជីីថល ផ្ដោ�ោតលើ�ើ ៖ (១). ការជំំរុុញសហគ្រា�ស ជាពិិសេ�ស  
SMEs ក្នុុ�ងការចាប់់យកឌីីជីីថល, (២). ប្រ�ព័័ន្ធធអេ�កូឡូូស៊ីី�សហគ្រិ�ិនភាព និិង ធុុរកិិច្ចចថ្មីី�, និិង (៣). ខ្សែ�ែច្រ�វាក់់

 តម្លៃ�ៃឌីជីីថល ដោ�យធ្វើ�ើ�ឡើ�ើងក្នុុ�ងទម្រ�ង់ នៃ�អន្តតរាគមន៍៍អន្តតរស្ថាាប័ ័នដែ�លមានមុខព្រួ�ួញលើ�ើការបង្កើ�ើ�តប្រ�ព័័ន្ធធ
 

អេ�កូឡូូស៊ីី�សហគ្រិ�ិនភាព និិង ធុុរកិិច្ចចថ្មីី� ព្រ�មទាំងំការចាប់់យកខ្សែ�ែច្រ�វាក់់តម្លៃ�ៃឌីជីីថលតំំបន់់ និិង សកល និិង 
 អន្តតរាគមន៍៍គាំំទ្រ�ដោ�យផ្ទាា ល់់ និិង ដោ�យប្រ�យោ�ល ដែ�លសំំដៅ�ធ្វើ�ើ�បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថលសហគ្រា�ស នៅ�ក្នុុ�ងគ្រ�ប់់
 

វិសិ័័យ និិង គ្រ�ប់់ទំំហំំ ដែ�លរួមួទាំងំ SMEs និិង ធុុរកិិច្ចចថ្មីី� ។

កក.. វិធិានការគោ�លនយោ�បាយផ្នែ�ែកបរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថលសហគ្រា�ស វិធិានការគោ�លនយោ�បាយផ្នែ�ែកបរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថលសហគ្រា�ស

ការធ្វើ�ើ�បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថលសហគ្រា�ស គឺឺជាផ្នែ�ែកមួួយដ៏៏សំំខាន់់នៃ�ការធ្វើ�ើ�ទំំនើ�ើបកម្មមរចនាសម្ព័័�ន្ធធសហគ្រា�ស 
 

និិង ការលើ�ើកកម្ពពស់់ការត្រៀ��ៀមខ្លួួ�នរបស់់សហគ្រា�សនៅ�ក្នុុ�ងស្រុ�ុក ក្នុុ�ងការចាប់់យក និិង ការធ្វើ�ើ�សមាហរណកម្មម
 ខ្សែ�ែច្រ�វាក់់ផលិតកម្មមទៅ�ក្នុុ�ងសេ�ដ្ឋឋកិច្ចចឌីីជីីថល នៅ�ក្នុុ�ងប្រ�ទេ�ស តំំបន់់ និិង សកល ។ ក្នុុ�ងន័័យនេះ�ះ ក្រ�បខណ្ឌឌ
 ការងារ និិង ធនធានគាំំទ្រ�ដល់់សហគ្រា�សនានា ទាំងំកម្រិ�តធំំ, មធ្យយម និិង តូូច ក្នុុ�ងការធ្វើ�ើ�បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល 
 នឹឹងត្រូ�ូវបានរៀ�ៀបចំំ និិង កសាង តាមរយៈៈការដាក់់ចេ�ញ និិង ការអនុុវត្តតនូវវិធិានការជាក់់លាក់់ ដូូចខាងក្រោ��ម៖

	• រៀ�ៀបចំំយុទ្ធធសាស្ត្រ�រទំំនើ�ើបកម្មម និិង/ឬ ឧស្សាាហកម្មម ៤.០ សម្រា�ប់់សហគ្រា�ស នៅ�ក្នុុ�ងគ្រ�ប់់វិសិ័័យ និិង 
 

គ្រ�ប់់ទំំហំំ និិង ធុុរកិិច្ចចថ្មីី� ដោ�យរួមួបញ្ចូូ� លការគាំំទ្រ�នានា សំំដៅ�កសាងសមត្ថថភាពឌីជីីថល, និិង ធ្វើ�ើ�
 

ឌីីជីីថលូបនីយកម្មមផលិតកម្មម សំំដៅ�បង្កើ�ើ�នផលិតភាព និិង ប្រ�សិទ្ធធភាពសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច,

	• បន្តតជំំរុុញ និិង លើ�ើកកម្ពពស់់ការអនុុវត្តតវិធិានការអភិិវឌ្ឍឍសហគ្រា�សធុុនតូច និិង មធ្យយម ដែ�លមានចែ�ង 
ក្នុុ�ងគោ�លនយោ�បាយអភិិវឌ្ឍឍន៍៍សហគ្រា�សធុុនតូច និិង មធ្យយម និិង យុុទ្ធធសាស្ត្រ�រផ្សេ�េងៗ ដែ�លពាក់់ព័័ន្ធធ, 

 
គួួបផ្សំំ�នឹឹងធ្វើ�ើ�ការសិិក្សាាយ៉ាា ងលម្អិិ�តអំំពីីសមត្ថថភាពក្នុុ�ងការស្រូ�ូបយក, ការត្រៀ��ៀមខ្លួួ�ន (Digital and 

 Industry 4.0 Readiness), ការរាំំ ងស្ទះះ� (Bottlenecks) និិង តម្រូ�ូវការ (Skill Needs) ក្នុុ�ង 
ការចាប់់យកបច្ចេ�េកវិទិ្យាាថ្មីី� និិង ការធ្វើ�ើ�បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថលរបស់ សហគ្រា�សធុុនតូច និិង មធ្យយម និិង 

 
ឧស្សាាហកម្មម,

	• បង្កើ�ើ�តយន្តតការផ្សសព្វវផ្សាាយ ប្រឹ�ឹក្សាាយោ�បល់់ និិង លើ�ើកកម្ពពស់់ការយល់់ដឹឹងអំំពីីសេ�ដ្ឋឋកិច្ចចឌីីជីីថល ដែ�ល
 

មានសមត្ថថកិច្ចចផ្តតល់់សេ�វាដោ�យឥតគិតថ្លៃ�ៃ ឬ ថ្លៃ�ៃសមរម្យយ ដល់់សហគ្រា�សដែ�លមានបំំណងចាប់់យក 
បច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថលក្នុុ�ងប្រ�តិបត្តិិ�ការរបស់់ខ្លួួ�ន, 



45៣. ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយ

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥

	• ពង្រឹ�ឹងក្រ�បខណ្ឌឌ  និិង/ឬ បន្តតសម្រួ�ួលយន្តតការចុះះ�បញ្ជីី�  និិង ការផ្តតល់់អាជ្ញាាបណ្ណណ តាមថ្នាា លបច្ចេ�េកវិទិ្យាា 
ព័័ត៌៌មាន សម្រា�ប់់សហគ្រា�ស និិង ធុុរកិិច្ចចថ្មីី� គួួបផ្សំំ�នឹឹងយន្តតការលើ�ើកទឹឹកចិិត្តត ផ្នែ�ែកពន្ធធ និិង មិិនមែ�នពន្ធធ 

 ដើ�ើម្បីី�បំំពេ�ញភាពស្រ�បច្បាាប់់ និិង ទទួួលបានកម្មមវិធិីីគាំំទ្រ� និិង សេ�វាសាធារណៈៈសំំខាន់់ៗពីីរាជរដ្ឋាា -
 

ភិិបាល,

	• បន្តតជំំរុុញ និិង លើ�ើកកម្ពពស់់ការអនុុវត្តតវិធិានការអភិិវឌ្ឍឍពាណិិជ្ជជកម្មមតាមប្រ�ព័័ន្ធធអេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិក ដែ�លមាន
 

ចែ�ងក្នុុ�ងយុុទ្ធធសាស្ត្រ�រស្ដីី�ពីីពាណិិជ្ជជកម្មមតាមប្រ�ព័័ន្ធធអេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិក និិង យុុទ្ធធសាស្ត្រ�រផ្សេ�េងៗ ដែ�លពាក់់ព័័ន្ធធ,

	• អភិិវឌ្ឍឍហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធ និិង ថ្នាា លឌីីជីីថលរួមួ ដើ�ើម្បីី�គាំំទ្រ�ដល់់សហគ្រា�សជាទូូទៅ� ដែ�លរួមួមាន៖  
(១). ថ្នាា លសម្រា�ប់់សម្រួ�ួលប្រ�សិទ្ធធភាពប្រ�តិបត្តិិ�ការធុុរកិិច្ចច រួមួមានជាអាទិ៍៍ ការគ្រ�ប់់គ្រ�ងគណនេ�យ្យយ  
និិង ហិរិញ្ញញវត្ថុុ�, ទំំនាក់់ទំំនងជាមួួយនឹឹងអតិិថិិជន និិង (២). ថ្នាា លដែ�លគាំំទ្រ�ដល់់ការពង្រី�កទីីផ្សាារលក់់ 

 ក្នុុ�ងប្រ�ទេ�ស និិង ក្រៅ��ប្រ�ទេ�ស,

	• ជំំរុុញកិិច្ចចសហការរវាងវិសិ័័យសាធារណៈៈ និិង វិសិ័័យឯកជន នៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័័យបច្ចេ�េកវិទិ្យាា និិង នវានុុវត្តតន៍៍ 
 

សំំដៅ�ផ្តតល់់ដំំណោះ�ះស្រា�យ និិង សេ�វាឌីីជីីថលស្ដីី�ពីីប្រ�តិិបត្តិិ�ការអាជីីវកម្មម ជាអាទិ៍៍ ការគ្រ�ប់់គ្រ�ងបុុគ្គគលិក 
 

ការគ្រ�ប់់គ្រ�ងគណនេ�យ្យយ ការគ្រ�ប់់គ្រ�ងការបញ្ជាាទិ ញ ការគ្រ�ប់់គ្រ�ង់់សន្និិ�ធិិ ការគ្រ�ប់់គ្រ�ងអតិិថិិជនដល់ ់
សហគ្រា�ស,

	• ជំំរុុញការចាប់់យក និិង ការប្រើ��ើប្រា�ស់់ប្រ�ព័័ន្ធធទូូទាត់់សងប្រា�ក់ឌីីជីីថល សំំដៅ�បង្កើ�ើ�នភាពងាយស្រួ�ួល 
សម្រា�ប់់ប្រ�តិបត្តិិ�ការនានារបស់់សហគ្រា�ស, និិង

	• បន្តតធ្វើ�ើ�ឱ្យយប្រ�សើ�ើរឡើ�ើងនូូវបរិសិ្ថាានគាំំទ្រ�  ផ្នែ�ែកហិរិញ្ញញវត្ថុុ� បច្ចេ�េកទេ�ស និិង សមត្ថថភាព ដល់់ការអភិិវឌ្ឍឍ
 សហគ្រា�ស តាមរយៈៈ៖ (១). ការកំំណត់់វិសិ័័យអាទិិភាពសម្រា�ប់់ការគាំំទ្រ�ដល់់ការចាប់់យកឌីីជីីថល,  

(២). ការពង្រឹ�ឹង និិង ការពង្រី�កភាពជាដៃ�គូូរវាងតួួអង្គគរដ្ឋាា ភិិបាល និិង មិិនមែ�នរដ្ឋាា ភិិបាល ក្នុុ�ងការ
 

ស្រា�វជ្រា�វអំំពីីវិសិ័័យអាទិិភាព និិង ការផ្គគត់់ផ្គគង់ផលិតផល ឬសេ�វា, (៣). ការបង្កើ�ើ�តមជ្ឈឈមណ្ឌឌ លគាំំទ្រ� 
សហគ្រា�ស នៅ�គ្រ�ប់់ដំំណាក់់កាលនៃ�កំំណើ�ើន , (៤). ការបងើ្ក�ក�តកម្មមវិធិីីអប់់រំំ  និិងបណ្តុះះ� �បណ្តាា ល 

 
ស្រ�បទៅ�តាមតម្រូ�វការរបស់់និិយោ�ជិិត និិង និិយោ�ជកសម្រា�ប់់ធុុរកិិច្ចច ជាពិិសេ�សនៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័័យឌីីជីីថល, 

 និិង (៥). ការសិក្សាាស៊ីី�ជម្រៅ��អំំពីីលទ្ធធភាពក្នុុ�ងការចាប់់យកឌីីជីីថលរបស់់សហគ្រា�ស ។

ខ. វិធិានការគោ�លនយោ�បាយផ្នែ�ែកបង្កើ�ើ�តប្រ�ព័័ន្ធធអេ�កូឡូូស៊ីី�សហគ្រិ�ិនភាព និិង ធុុរកិិច្ចចថ្មីី� ខ. វិធិានការគោ�លនយោ�បាយផ្នែ�ែកបង្កើ�ើ�តប្រ�ព័័ន្ធធអេ�កូឡូូស៊ីី�សហគ្រិ�ិនភាព និិង ធុុរកិិច្ចចថ្មីី� 

រាជរដ្ឋាា ភិិបាល ត្រូ�ូវបន្តតលើ�ើកកម្ពពស់់នូូវលក្ខខខណ្ឌឌ អំំណោ�យផលសម្រា�ប់់ប្រ�ព័័ន្ធធអេ�កូឡូូស៊ីី�នៃ�សេ�ដ្ឋឋកិច្ចច
 

ឌីីជីីថល និិង ការចាប់់យកខ្សែ�ែច្រ�វាក់់ផលិតកម្មម និិង តម្លៃ�ៃពីីប្រ�ព័័ន្ធធថ្មីី�នេះ�ះ តាមរយៈៈការពង្រឹ�ឹងសហគ្រិ�ិនភាព 
 

និិង ការជំំរុុញធុុរកិិច្ចចថ្មីី� ទាំងំផ្នែ�ែកសមត្ថថភាព និិង ធនធានហិរិញ្ញញវត្ថុុ� ។ ការណ៍នេះ�ះអាចសម្រេ��ចបាន តាមរយៈៈ
 

ការដាក់់ចេ�ញ និិង ការអនុុវត្តតនូវវិធិានការជាក់់លាក់់ ដូូចខាងក្រោ��ម៖

	• ពង្រឹ�ឹងការអនុុវត្តត និិង កែ�សម្រួ�ួលយន្តតការគាំំទ្រ� និិង/ឬ កម្មមវិធិីីផ្ដួួ�ចផ្ដើ�ើ�មរបស់់ស្ថាាប័ ័ននានា ក្នុុ�ងការអភិិវឌ្ឍឍ
 



៣. ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយ

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥
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សហគ្រិ�ិនភាព និិង នវានុុវត្តតន៍៍ សម្រា�ប់់សហគ្រា�ស ជាពិិសេ�ស សហគ្រា�សធុុនតូច និិង មធ្យយម និិង 
 

ធុុរកិិច្ចចថ្មីី�,

	• ជំំរុុញការអនុុវត្តត, បន្តតការកែ�សម្រួ�ួល, និិង កសាងក្រ�បខណ្ឌឌ ច្បាាប់់ និិង គោ�លការណ៍គាំំទ្រ� និិង កសាង 
ទំំនុកចិិត្តត និិង ភាពជឿ�ឿជាក់់ដល់់វិនិិិយោ�គិិន ព្រ�មទាំងំជំំរុុញបង្កើ�ើ�តបណ្ដាា ញវិនិិិយោ�គដ៏៏រឹឹ ងមាំ,ំ

	• កសាងយុុទ្ធធសាស្ត្រ�រជាតិិស្ដីី�ពីីការជំំរុុញការស្រា�វជ្រា�វ និិង អភិិវឌ្ឍឍន៍៍ និិង នវានុុវត្តតន៍៍ សំំដៅ�ផ្ដដល់់ទិិសដៅ� 
 

និិង លើ�ើកកម្ពពស់គំំនិិតផ្ដួួ�ចផ្ដើ�ើ�ម កម្មមវិធិីី និិង/ឬ គម្រោ��ងនានា សម្រា�ប់់ការស្រា�វជ្រា�វ និិង អភិិវឌ្ឍឍន៍៍ និិង 
 នវានុុវត្តតន៍៍,

	• ជំំរុុញការចុះះ�បញ្ជីី� កម្មមសិិទ្ធិិ�បញ្ញាា  និិង ពង្រឹ�ឹងការការពារសិិទ្ធិិ�កម្មមសិិទ្ធិិ�បញ្ញាា  (Intellectual Property 
 

Right) របស់់សហគ្រា�ស និិង ធុុរកិិច្ចចថ្មីី� ចំំពោះ�ះការច្នៃ�ៃប្រ�តិិដ្ឋឋ និិង នវានុុវត្តតន៍៍,

	• បង្កើ�ើ�នបរិយិាកាសអំំណោ�យផលសម្រា�ប់់ការស្រា�វជ្រា�វ និិង អភិិវឌ្ឍឍន៍៍ និិង នវានុុវត្តតន៍៍ តាមរយៈៈ៖  
(១). ការពង្រឹ�ឹងការអនុុវត្តតគោ�លនយោ�បាយ ទាក់់ទងនឹឹងវិទិ្យាាសាស្ត្រ�រ បច្ចេ�េកវិទិ្យាា និិង នវានុុវត្ដដន៍៍,  
(២). ការជំំរុុញ និិង ការលើ�ើកកម្ពពស់់គុុណភាពមជ្ឈឈមណ្ឌឌ លស្រា�វជ្រា�វសាធារណៈៈក្នុុ�ងការស្រា�វជ្រា�វ  
និិង អភិិវឌ្ឍឍន៍៍ឌីីជីីថល, និិង (៣). ការបង្កើ�ើ�តមូលនិិធិិនវានុុវត្ដដន៍៍ឌីីជីីថល ដើ�ើម្បីី�លើ�ើកទឹឹកចិិត្ដដវិសិ័័យ

 ឯកជនក្នុុ�ងការវិនិិិយោ�គ ការស្រា�វជ្រា�វ និិង អភិិវឌ្ឍឍន៍៍ឌីីជីីថល សម្រា�ប់់ពាណិិជ្ជជកម្មម,

	• លើ�ើកកម្ពពស់់វប្បបធម៌៌សហគ្រិ�ិនភាព, ផ្ននត់់គំំនិិតច្នៃ�ៃប្រ�តិដ្ឋឋ, ការយល់់ដឹឹងពីីទីីផ្សាារឌីជីីថល និិង កាលានុវត្តតភាព
 ធុុរកិិច្ចចឌីីជីីថល សម្រា�ប់់សហគ្រា�សធុុនតូច និិង មធ្យយម ដោ�យសាកល្បបងកសាង និិង អភិិវឌ្ឍឍតំំបន់់
 

ប្រ�មូលផ្ដុំំ� �សហគ្រា�សធុុនតូច និិង មធ្យយម ផ្ដោ�ោតលើ�ើវិ សិ័័យអាទិិភាព,

	• បង្កើ�ើ�តយន្តតការសហប្រ�តិបត្តិិ�ការ និិង សម្រ�បសម្រួ�ួលប្រ�កបដោ�យប្រ�សិទ្ធធភាពរវាងដៃ�គូូពាក់់ព័័ន្ធធ  
ទាំងំជាតិិ និិង អន្តតរជាតិិ តាមរយៈៈការបង្កើ�ើ�តភ្នាាក់ ់ងារ និិង មូូលនិិធិិអភិិវឌ្ឍឍន៍៍ប្រ�ព័័ន្ធធអេ�កូឡូូស៊ីី�

 សហគ្រិ�ិនភាពឌីជីីថល និិង ការប្រើ��ើប្រា�ស់់បច្ចេ�េកវិទិ្យាានិិយ័ត័កម្មម (RegTech),

	• បង្កើ�ើ�តក្រ�បខណ្ឌឌ ជំំរុុញ និិង ទាក់់ទាញវិនិិិយោ�គ និិង ការចូលរួមួរបស់់វិសិ័័យឯកជន ក្នុុ�ងគម្រោ��ងវិនិិិយោ�គ
 

ដែ�លមានបច្ចេ�េកវិទិ្យាាទំំនើ�ើបៗ គួួបផ្សំំ�នឹឹងការបណ្តុះះ� �បណ្តាា ល ការប្រើ��ើប្រា�ស់់ និិង ការផ្ទេ�េរបច្ចេ�េកវិទិ្យាា 
 

ព្រ�មទាំងំការស្រា�វជ្រា�វ និិង អភិិវឌ្ឍឍន៍៍ និិង នវានុុវត្តតន៍៍, និិង

	• បង្កើ�ើ�នសេ�វាគាំំទ្រ�ធុុរកិិច្ចចថ្មីី� ដែ�លរួមួមាន៖ (១). ការលើ�ើកទឹឹកចិិត្តតឱ្យយមានការវិនិិិយោ�គលើ�ើអ្ននកជំំរុុញ
 

បើ�ើកផ្លូូ�វប្រ�ព័័ន្ធធអេ�កូឡូូស៊ីី�សហគ្រា�សឌីីជីីថល, (២). ការបង្កើ�ើ�តមជ្ឈឈមណ្ឌឌ លព័័ត៌៌មានសម្រា�ប់់ធុុរកិិច្ចចថ្មីី�, 
 (៣). ការលើ�ើកទឹឹកចិិត្ដដដល់់ក្រុ�មហុ៊ុ�នឯកជន ដែ�លផ្គគត់់ផ្គគង់សេ�វាប្រឹ�ឹក្សាាយោ�បល់់ និិង សេ�វាដទៃ�ទៀ�ៀត 

សម្រា�ប់់ធុុរកិិច្ចចថ្មីី�, (៤). ការរៀ�ៀបចំំយុទ្ធធនាការរៀ�ៀបចំំទីីផ្សាារ (Marketing) សម្រា�ប់់ធុុរកិិច្ចចថ្មីី�, (៥). ការ 
កសាងច្បាាប់់ និិង លិិខិិតបទដ្ឋាា នគតិយុុត្តត ដើ�ើម្បីី�កាត់់បន្ថថយបន្ទុុ�កអនុុលោ�មភាព និិង ការពារកម្មមសិិទ្ធិិ�

 បញ្ញាា របស់់ធុុរកិិច្ចចថ្មីី�, (៦). ការលើ�ើកទឹឹកចិិត្ដដសហអភិិវឌ្ឍឍន៍៍សិិទ្ធិិ�កម្មមសិិទ្ធិិ�បញ្ញាា  និិង ការផ្គូូ�ផ្គគងសិិទ្ធិិ�
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កម្មមសិិទ្ធិិ�បញ្ញាា , (៧). ការរៀ�ៀបចំំក្រ�បខណ្ឌឌ បច្ចេ�េកវិទិ្យាាហិរិញ្ញញវត្ថុុ� និិង ការបង្កើ�ើ�តឱ្យយមានបរិសិ្ថាាន សាកល្បបង
 

បច្ចេ�េកវិទិ្យាា (Regulatory Sandboxes) សម្រា�ប់់ធុុរកិិច្ចចឌីីជីីថលថ្មីី�ៗ, (៨). ការផ្ដដល់់ការគាំំទ្រ�ហិរិញ្ញញវត្ថុុ�  
និិង ការណែ�នាំ ំសម្រា�ប់់ការអភិិវឌ្ឍឍបណ្ដាា ញសហគ្រិ�ិនភាព, និិង (៩). ការរៀ�ៀបចំំយុទ្ធធសាស្ត្រ�រលើ�ើកទឹឹកចិិត្តត

 
ធុុរកិិច្ចចឌីីជីីថល ដែ�លអាចជួួយទ្រ�ទ្រ�ង់ដល់់សហគ្រា�សដទៃ�ទៀ�ៀត និិង អ្ននកជំំរុុញបើ�ើកផ្លូូ�វប្រ�ព័័ន្ធធអេ�កូឡូូស៊ីី�

 ធុុរកិិច្ចចថ្មីី� ។

គគ.. វិធិានការគោ�លនយោ�បាយផ្នែ�ែកខ្សែ�ែច្រ�វាក់់តម្លៃ�ៃឌីជីីថល វិធិានការគោ�លនយោ�បាយផ្នែ�ែកខ្សែ�ែច្រ�វាក់់តម្លៃ�ៃឌីជីីថល

ការជំំរុុញ និិង ការគាំំទ្រ�ដល់់សហគ្រា�សនៅ�ក្នុុ�ងស្រុ�ុកក្នុុ�ងការធ្វើ�ើ�បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថលនូូវផលិតកម្មមរបស់់ខ្លួួ�ន 
 គឺឺជាកត្តាាសំំ ខាន់់ក្នុុ�ងការធានាបាននូវចីីរភាពនៃ�ខ្សែ�ែច្រ�វាក់់ផលិតកម្មម និិង ខ្សែ�ែច្រ�វាក់់តម្លៃ�ៃ ដែ�លកើ�ើតចេ�ញពីី
 សកម្មមភាពសេ�ដ្ឋឋកិច្ចចថ្មីី�នេះ�ះ ។ ការលើ�ើកកម្ពពស់់លទ្ធធភាពរបស់់សហគ្រា�សក្នុុ�ងការថ្ពពក់ទៅ�នឹឹងថ្នាា លឌីីជីីថល ព្រ�មទាំងំ 
 

ការជំំរុុញនវានុុវត្តតន៍៍ក្នុុ�ងការរៀ�ៀបចំំថ្នាា លឌីីជីីថល ដែ�លបង្កើ�ើ�នប្រ�សិទ្ធធភាពនៃ�ខ្សែ�ែច្រ�វាក់់ផលិតកម្មម និិង ខ្សែ�ែច្រ�វាក់់
 

តម្លៃ�ៃនៅ�ក្នុុ�ងស្រុ�ុក និិង ដែ�លបង្កើ�ើ�នឱកាសតភ្ជាា ប់់ទៅ�នឹឹងខ្សែ�ែច្រ�វាក់់ផលិតកម្មម និិង ខ្សែ�ែច្រ�វាក់់តម្លៃ�ៃ នៅ�ក្នុុ�ងតំំបន់់ 
 និិង សកល នឹឹងសម្រេ��ចបាន តាមរយៈៈការដាក់់ចេ�ញ និិង ការអនុុវត្តតនូវវិធិានការជាក់់លាក់់ ដូូចខាងក្រោ��ម៖

	• កសាងកម្មមវិធិីីបណ្តុះះ� �បណ្តាា ល និិង ផ្សសព្វវផ្សាាយដល់់សហគ្រា�ស នៅ�ក្នុុ�ងស្រុ�ុក អំំពីីធុុរកិិច្ចចក្នុុ�ងយុុគសម័័យ
 ឌីីជីីថល ដើ�ើម្បីី�ពង្រឹ�ឹងការយល់់ដឹឹងផ្នែ�ែកទីីផ្សាារ និិង ពាណិិជ្ជជកម្មមឌីីជីីថល, ជំំនាញបច្ចេ�េកទេ�សខាង
 

បច្ចេ�េកវិទិ្យាា, ខ្សែ�ែច្រ�វាក់់ផលិតកម្មម និិង ខ្សែ�ែច្រ�វាក់់តម្លៃ�ៃឌីជីីថល, ឡូូហ្ស៊ីី��ស្ទិិ� ក, ការគ្រ�ប់់គ្រ�ងសន្និិ�ធិិ, ការ
 គ្រ�ប់់គ្រ�ងអតិិថិិជន, ការផ្តតល់់រង្វាាន់ ់ដល់់អតិិថិិជន, ការស្វែ�ែងរកដៃ�គូូគាំំទ្រ�, និិង ការសិក្សាាពីីហេ�ដ្ឋាា រចនា-
 

សម្ព័័�ន្ធធធុុរកិិច្ចចអន្តតរជាតិិនៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័័យឌីីជីីថល,

	• ជំំរុុញឱ្យយមានការធ្វើ�ើ�អន្តតរសកម្មមជាមួួយនឹឹងប្រ�ព័័ន្ធធបច្ចេ�េកវិទិ្យាាព័័ត៌៌មានរវាងសហគ្រា�ស និិង សហគ្រា�ស 
ក្នុុ�ងខ្សែ�ែច្រ�វាក់់ផលិតកម្មម និិង ខ្សែ�ែច្រ�វាក់់តម្លៃ�ៃ,

	• ជំំរុុញឱ្យយមានការផ្តតល់់ព័័ត៌៌មានអំំពីីប្រ�ភេ�ទផលិតកម្មម ឬ សេ�វាកម្មមនីីមួួយៗក្នុុ�ងខ្សែ�ែច្រ�វាក់់ផលិតកម្មម និិង 
 

ខ្សែ�ែច្រ�វាក់់តម្លៃ�ៃ ឱ្យយបានទូលំំទូលាយ ដើ�ើម្បីី�សម្រួ�ួលដល់់ការធ្វើ�ើ�អន្តតរសកម្មមជាមួួយនឹឹងប្រ�ព័័ន្ធធដទៃ�ទៀ�ៀត,

	• ជំំរុុញ និិង អនុុវត្តតក្រ�បខណ្ឌឌ កិិច្ចចព្រ�មព្រៀ��ៀងឌីីជីីថល ក្នុុ�ងក្រ�បខណ្ឌឌ ទ្វេ�េភាគីី និិង ពហុភាគីី សំំដៅ�ពង្រី�ីក
 ទីីផ្សាារសម្រា�ប់់សហគ្រា�សនៅ�ក្នុុ�ងស្រុ�ុក និិង គាំំទ្រ�ដល់់សកម្មមភាពវិនិិិយោ�គ ធុុរកិិច្ចច និិង ពាណិិជ្ជជកម្មម
 ឆ្លលងកាត់់ព្រំ�ំដែ�ន,

	• បង្កើ�ើ�តយន្តតការ និិង កិិច្ចចសហប្រ�តិបត្តិិ�ការឌីីជីីថល (Digital Economy Agreements-DEA) ទ្វេ�េភាគីី 
 

និិង ពហុភាគីី ដើ�ើម្បីី�ជំំរុុញរំំហូ រនាំំចេ�ញ-នាំំចូលនៃ�បណ្តាា ញទំំនិិញ និិង ផលិតផល និិង ផ្តតល់់ជាជំំនួួយ
 

ដល់់សហគ្រា�សក្នុុ�ងការប្រើ��ើប្រា�ស់់ពាណិិជ្ជជកម្មមតាមប្រ�ព័័ន្ធធអេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិក និិង ពាណិិជ្ជជកម្មមឆ្លលងកាត់់
 ព្រំ�ំដែ�ន,

	• រៀ�ៀបចំំបង្កើ�ើ�តថ្នាា លឌីីជីីថលសម្រា�ប់់គ្រ�ប់់គ្រ�ងការផ្លាា ស់់ប្តូូ�រព័័ត៌៌មានពីីរំំហូ រទំំនិិញចេ�ញ-ចូូល ជាពិិសេ�ស
 

នៅ�តំំបន់់សេ�ដ្ឋឋកិច្ចចសេ�រី,ី
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	• បង្កើ�ើ�តយន្តតការ និិង វិធិានការគាំំទ្រ�សហគ្រា�ស ជាពិិសេ�ស សហគ្រា�សធុុនតូច និិង មធ្យយម ក្នុុ�ងការ
 

វាយតម្លៃ�ៃ, ការអភិិវឌ្ឍឍ និិង ការពង្រឹ�ឹងសមត្ថថភាពនៃ�ខ្សែ�ែច្រ�វាក់់ផលិតកម្មម និិង ខ្សែ�ែច្រ�វាក់់តម្លៃ�ៃ, និិង

	• ធ្វើ�ើ�ឱ្យយប្រ�សើ�ើរឡើ�ើងនូូវសុុក្រឹ�ឹតភាពនៃ�ទិន្ននន័័យដែ�លមានស្តតង់ដា, ការចែ�ករំំលែ� ក និិង សុុវត្ថិិ�ភាព ដើ�ើម្បីី�
 

សម្រួ�ួលដល់់ការធ្វើ�ើ�សមាហរណកម្មមខ្សែ�ែច្រ�វាក់់ផលិតកម្មម និិង ខ្សែ�ែច្រ�វាក់់តម្លៃ�ៃ ដោ�យរលូន និិង គាំំទ្រ� 
ដល់់ការសម្រ�បសម្រួ�ួល ប្រ�កបដោ�យប្រ�សិទ្ធធភាព នៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័័យឯកជន ។

៣.៤.៦. ការកាត់់បន្ថថយផលប៉ះះ�ពាល់់

 ស្រ�បនឹឹងវិធិានការស្នូូ�លនៃ�គ្រឹះ�ះ�ទាំងំ ២ និិង សសរស្ដដម្ភភទាំងំ ៣ សំំដៅ�លើ�ើកស្ទួួ�យ និិង ជំំរុុញការអភិិវឌ្ឍឍ
 សេ�ដ្ឋឋកិច្ចចឌីីជីីថល, រាជរដ្ឋាា ភិិបាលបានគិតគូរអំំពីីវិធិានការចាំំបាច់់មួួយចំំនួួន ដើ�ើម្បីី�បញ្ចៀ�ៀ �ស, កាត់់បន្ថថយ និិង 
 

ដោះ�ះស្រា�យផលប៉ះះ�ពាល់់នានាទៅ�លើ�ើសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគម ដែ�លអាចបង្កកឡើ�ើងដោ�យរបត់់ថ្មីី�នៃ�បរិវិត្តតកម្មម
 

ឌីីជីីថល ។ ដោ�យការរក្សាាលំំហថវិកិា (Fiscal Space) គ្រ�ប់់គ្រា�ន់់សម្រា�ប់់ត្រៀ��ៀមខ្លួួ�នក្នុុ�ងការកសាងជា
 

ជំំហានៗនូូវហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធចាំំបាច់់ដែ�លគាំំទ្រ�ដល់់បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល មានភាពពាក់់ព័័ន្ធធខ្លាំំ �ងទៅ�នឹឹងទិិដ្ឋឋភាព 
ប្រ�ព័័ន្ធធសារពើ�ើពន្ធធជាតិិ, ប្រ�ព័័ន្ធធសារពើ�ើពន្ធធនៃ�សេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថល តម្រូ�ូវឱ្យយមានការគិតគូរលម្អិិ�ត និិង 

 ការកំំណត់់ដាច់់ដោ�យឡែ�ក ។

ក. ទិិដ្ឋឋភាពសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមក. ទិិដ្ឋឋភាពសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគម

ដោ�យគិិតគូរអំំពីីផលប៉ះះ�ពាល់់អវិជិ្ជជមាននៃ�បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថលទៅ�លើ�ើរចនាសម្ព័័�ន្ធធកម្លាំំ �ងពលកម្មម និិង ការងារ 
 

ក៏៏ដូូចជា ជីីវភាពរស់់នៅ� និិង របៀ�ៀបរបបនៃ�ការប្រា�ស្រ័�័យទាក់់ទងនៅ�ក្នុុ�ងសង្គគម, រាជរដ្ឋាា ភិិបាលដាក់់ចេ�ញនូូវ 
វិធិានការមួួយចំំនួួន ដូូចខាងក្រោ��ម៖ 

	• កែ�លម្អអ និិង តម្រ�ង់ទិិសគោ�លនយោ�បាយការងារ និិង មុុខរបរ ឱ្យយស្រ�បនឹឹងការប្រែ��ប្រួ�ួលនៃ�បរិកិារណ៍ 
សកល,

	• កសាងផែ�នការមេ�អភិិវឌ្ឍឍន៍៍ជំំនាញដែ�លជួួយជំំរុុញកម្មមករ-និិយោ�ជិិត និិង សហគមន៍៍ ក្នុុ�ងការសម្រ�ប

ខ្លួួ�ន និិង ការចាប់់យក ក៏៏ដូូចជាការប្រើ��ើប្រា�ស់់បច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថល,

	• រៀ�ៀបចំំក្រ�បខណ្ឌឌ គាំំទ្រ�ដល់់ការផ្លាា ស់់ប្ដូូ�រ (Transition Supports) និិង សំំណាញ់សុុវត្ថិិ�ភាពសម្រា�ប់់ 
កម្មមករ-និិយោ�ជិិត, 

	• បង្កើ�ើ�តកម្មមវិធិីីគាំំទ្រ�ការចូលរួមួរបស់់ស្ត្រី�ី� នៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័័យឌីីជីីថល,

	• រៀ�ៀបចំំ និិង ធ្វើ�ើ�វិសិោ�ធនកម្មមច្បាាប់់ និិង លិិខិិតបទដ្ឋាា នគតិយុុត្តតពាក់់ព័័ន្ធធ ដើ�ើម្បីី�គ្រ�ប់់គ្រ�ង និិងត្រួ�ួតពិនិិត្យយ
 លើ�ើការបង្ហោះ�ះ � និិង ការបង្កើ�ើ�តនូវខ្លឹឹ�មសារ (Content Creation) ផ្សេ�េងៗ ក្នុុ�ងការការពារឱ្យយបាននូវ
 

វប្បបធម៌៌ និិង ប្រ�ពៃ�ណី ប្រ�កបដោ�យភាពទន់់ភ្លលន់់ ប៉ុុ�ន្តែ�ែក្នុុ�ងន័័យទុុកលំំហសម្រា�ប់់ការច្នៃ�ៃប្រ�តិដ្ឋឋក្នុុ�ងកម្រិ�ត
 

សមរម្យយមួួយ,

	• អនុុវត្តតគម្រោ��ង និិង/ឬ កម្មមវិធិីីជំំរុុញការយល់់ដឹឹងពីីវប្បបធម៌៌, សិិល្បៈៈ� និិង អរិយិធម៌៌ តាមប្រ�ព័័ន្ធធអេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិក, 



49៣. ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយ

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥

	• ជំំរុុញ និិង អនុុវត្តតគោ�លនយោ�បាយជាតិិគាំំពារសង្គគម ដោ�យផ្ដោ�ោតលើ�ើ ការរៀ�ៀបចំំឱ្យយមានប្រា�ក់់សោ�ធន 
និិវត្តតន៍៍, ការធានារ៉ាាប់់រងសុុខភាពសម្រា�ប់់ទាំងំអស់់គ្នាា  និិង ការផ្ដដល់់ជំំនួួយសង្គគមក្នុុ�ងកម្រិ�តសមរម្យយ, 

	• រៀ�ៀបចំំក្រ�បខណ្ឌឌ នៃ�ការផ្សសព្វវផ្សាាយ និិង សារគមនាគមន៍៍ ជាសាធារណៈៈ សម្រា�ប់់តម្រ�ង់ឥរិយិាបថ, 

ពន្យយល់់អំំពីីការសម្រេ��ចចិត្តត, និិង បញ្ជ្រា�ាបទិ សដៅ�អភិិវឌ្ឍឍន៍៍ក្នុុ�ងពេ�លអនាគត ទាក់់ទងនឹឹងបច្ចេ�េកវិទិ្យាា
 ឌីីជីីថលក្នុុ�ងជីីវភាពរស់់នៅ�ប្រ�ចាំំថ្ងៃ�ៃ និិង អភិិបាលកិិច្ចច នៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័័យសាធារណៈៈ,

	• រៀ�ៀបចំំក្រ�បខណ្ឌឌ នៃ�ការផ្សសព្វវផ្សាាយ និិង សារគមនាគមន៍៍ ជាសាធារណៈៈ សម្រា�ប់់តម្រ�ង់ឥរិយិាបថ,  
ពន្យយល់់អំំពីីការសម្រេ��ចចិត្តត, និិង បញ្ជ្រា�ាបទិ សដៅ�អភិិវឌ្ឍឍន៍៍ក្នុុ�ងពេ�លអនាគត ទាក់់ទងនឹឹងបច្ចេ�េកវិទិ្យាា

 ឌីីជីីថលក្នុុ�ងជីីវភាពរស់់នៅ�ប្រ�ចាំំថ្ងៃ�ៃ, ធុុរកិិច្ចច, និិង អភិិបាលកិិច្ចច នៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័័យឯកជន, និិង

	• រៀ�ៀបចំំ និិង អនុុវត្តតក្រ�បខណ្ឌឌ កម្មមវិធិីីផ្សសព្វវផ្សាាយថ្នាាក់ ់ជាតិិ ដែ�លនឹឹងជំំរុុញការអភិិវឌ្ឍឍចំំណេះ�ះដឹឹង និិង 
 

ជំំនាញឌីីជីីថល និិង ការផ្ដដល់់ប្រឹ�ឹក្សាាស្ដីី�ពីីការប្រើ��ើប្រា�ស់់បច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថល ដែ�លមានសុវត្ថិិ�ភាព និិង 
 មានកិច្ចចធានា ដល់់កុុមារ, យុុវជន, លោ�កគ្រូ�ូ អ្ននកគ្រូ�ូ និិងអាណាព្យាាបាល ព្រ�មទាំងំសាធារណជន 

ទូូទៅ� ។

ខ. ទិិដ្ឋឋភាពប្រ�ព័័ន្ធធសារពើ�ើពន្ធធនៃ�សេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង     សង្គគមឌីីជីីថលខ. ទិិដ្ឋឋភាពប្រ�ព័័ន្ធធសារពើ�ើពន្ធធនៃ�សេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង     សង្គគមឌីីជីីថល

នៅ�ក្នុុ�ងក្រ�បខណ្ឌឌ នៃ�សេ�ដ្ឋឋកិច្ចចឌីីជីីថល, ការធ្វើ�ើ�ធុុរកិិច្ចចតាមប្រ�ព័័ន្ធធអេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិកនៅ�ក្នុុ�ងស្រុ�ុកកំំពុងមាន
 ភាពទាក់់ទាញ និិង បានជួួយលើ�ើកស្ទួួ�យដល់់ការអភិិវឌ្ឍឍសហគ្រិ�ិនភាពនៅ�កម្ពុុ�ជា ។ សម្រា�ប់់ការគ្រ�ប់់គ្រ�ង
 

ពាណិិជ្ជជកម្មមតាមប្រ�ព័័ន្ធធអេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិកនៅ�ក្នុុ�ងស្រុ�ុក, រាជរដ្ឋាា ភិិបាលមានច្បាាប់់ និិង លិិខិិតបទដ្ឋាា នគតិយុុត្តត
 ពាក់់ព័័ន្ធធជាធរមានសម្រា�ប់់ជួួយលើ�ើកកម្ពពស់់ទំំនុកចិិត្តតរួចួហើ�ើយ ។ ជាក់់ស្ដែ�ែង មាត្រា� ២៨ នៃ�ច្បាាប់់ស្ដីី�ពីីពាណិិជ្ជជកម្មម
 

តាមប្រ�ព័ន្ធធអេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិក ឆំ្នាំ � ២០២០ តម្រូ�ូវឱ្យយអន្តតរការី ីនិិង បុុគ្គគលផ្ដដល់់សេ�វាពាណិិជ្ជជកម្មមតាមប្រ�ព័័ន្ធធអេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិក 
 

ស្ថិិ�តនៅ�ក្រោ��មនីីតិិរួមួនៃ�របបសារពើ�ើពន្ធធជាធរមាន ។ ទន្ទឹឹ�មនេះ�ះ អនុុលោ�មតាមមាត្រា� ៧ នៃ�អនុុក្រឹ�ឹត្យយស្ដីី�ពីីការ
 

កំំណត់់ប្រ�ភេ�ទ បែ�បបទ និិង នីីតិិវិធិីីនៃ�ការផ្ដដល់់លិិខិិតអនុុញ្ញាា ត ឬ អាជ្ញាាបណ្ណណដល់ ់អន្តតរការី ីនិិង បុុគ្គគលផ្ដដល់់
 សេ�វាពាណិិជ្ជជកម្មមតាមប្រ�ព័័ន្ធធអេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិក និិង ការលើ�ើកលែ�ង ឆំ្នាំ� ២០២០, នីីតិិបុុគ្គគល ឬ សាខាក្រុ�ុមហុ៊ុ�ន
 

បរទេ�សដែ�លជាអន្តតរការី ីឬ បុុគ្គគលផ្ដដល់់សេ�វាពាណិិជ្ជជកម្មមតាមប្រ�ព័័ន្ធធអេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិក ត្រូ�ូវចុះះ�បញ្ជីី�ពន្ធ ធដារ មុុននឹឹង
 

ស្នើ�ើ�សុំំ�អាជ្ញាាបណ្ណណ សម្រា�ប់់ការធ្វើ�ើ�ពាណិិជ្ជជកម្មមតាមប្រ�ព័័ន្ធធអេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិក ។ លើ�ើសពីីនេះ�ះ មាត្រា� ១០១ នៃ�ច្បាាប់់
 

ស្ដីី�ពីីសារពើ�ើពន្ធធ ចែ�ងថា បុុគ្គគលទាំងំឡាយត្រូ�ូវតែ�ចុះះ�បញ្ជីី�នៅ �រដ្ឋឋបាលសារពើ�ើពន្ធធក្នុុ�ងរយៈៈពេ�ល ១៥ ថ្ងៃ�ៃ ក្រោ��យពីី
 

បុុគ្គគលនោះ�ះចាប់់ផ្ដើ�ើ�មធ្វើ�ើ�សកម្មមភាពសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច ។

ដោ�យឡែ�ក បញ្ហាា ប្រ�ឈមរបស់់រដ្ឋឋបាលសារពើ�ើពន្ធធកម្ពុុ�ជា ដែ�លជាបញ្ហាា សកល គឺឺពាណិិជ្ជជកម្មមតាម
 

ប្រ�ព័័ន្ធធអេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិកឆ្លលងកាត់់ព្រំ�ំដែ�ន (Cross-Border E-Commerce) ដែ�លអ្ននកផ្គគត់់ផ្គគង់មិិនមានវត្តតមាន ឬ  
គ្រឹះ�ះ�ស្ថាាន អចិិន្ត្រៃ��ៃយ៍ន៍ៅ�ក្នុុ�ងប្រ�ទេ�ស ។ សម្រា�ប់់បរិកិារណ៍សកល ការអនុុវត្តតគោ�លនយោ�បាយសារពើ�ើពន្ធធលើ�ើ

 
ពាណិិជ្ជជកម្មមតាមប្រ�ព័័ន្ធធអេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិកឆ្លលងកាត់់ព្រំ�ំដែ�ន ពិិសេ�សលើ�ើទំំនិិញ និិង សេ�វាឌីីជីីថល ពុំំ�ទាន់់មានស្តតង់ដា 

 



៤. ក្រ�បខណ្ឌឌ អនុុវត្តត និិង យន្តតការសម្រ�បសម្រួ�ួល តាមដាន និិង វាយតម្លៃ�ៃ

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥

50

និិង និិយាមរួមួនៅ�ឡើ�ើយ ។ ជាក់់ស្ដែ�ែង ប្រ�ទេ�សដែ�លមានមូលដ្ឋាា នសេ�ដ្ឋឋកិច្ចចឌីីជីីថលជឿ�ឿនលឿ�ឿនចាប់់ផ្ដើ�ើ�ម
 

អនុុវត្តតគោ�លនយោ�បាយសារពើ�ើពន្ធធមួួយចំំនួួន រួមួមានជាអាទិ៍៍ ការអនុុវត្តតពន្ធធលើ�ើការប្រើ��ើប្រា�ស់់ផលិតផល ឬ  
សេ�វាឌីីជីីថល តាមរយៈៈអាករលើ�ើតម្លៃ�ៃបន្ថែ�ែម ឬ ពន្ធធលើ�ើទំំនិិញ និិង សេ�វា (Goods and Service Tax), 

 
ការអនុុវត្តតពន្ធធលើ�ើសេ�វាឌីីជីីថល (Digital Service Tax), ការកែ�សម្រួ�ួលច្បាាប់់ និិង លិិខិិតបទដ្ឋាា នគតិយុុត្តត

 
មួួយចំំនួួនទាក់់ទងនឹឹងលក្ខខន្ដិិ�កៈៈនៃ�គ្រឹះ�ះ�ស្ថាាន អចិិន្ត្រៃ��ៃយ៍ ៍(Permanent Establishment) សម្រា�ប់់អាជីីវកម្មម 
ឌីីជីីថល ។ ទន្ទឹឹ�មនេះ�ះ ការលើ�ើកទឹឹកចិិត្តត និិង ការអនុុគ្រោះ��ះពន្ធធក៏៏ត្រូ�ូវបានអនុុវត្តត ដើ�ើម្បីី�លើ�ើកកម្ពពស់់ និិង ជំំរុុញ

 នវានុុវត្តតន៍៍ និិង ការអភិិវឌ្ឍឍ នៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័័យនេះ�ះ ។

នៅ�ក្នុុ�ងបរិកិារណ៍នេះ�ះ រាជរដ្ឋាា ភិិបាលនឹឹងធ្វើ�ើ�ការថ្លឹឹ�ងថ្លែ�ែងលើ�ើផលចំំណេ�ញផ្នែ�ែកសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង ចំំណូលពន្ធធ 
 ព្រោះ��ះថា ការដាក់់ឱ្យយអនុុវត្តតនូវការប្រ�មូលពន្ធធលើ�ើវិសិ័័យឌីីជីីថល នឹឹងចូូលរួមួចំំណែ�កក្នុុ�ងការពង្រឹ�ឹងទំំនុកចិិត្តត និិង 
 

ភាពជឿ�ឿជាក់់របស់់សាធារណជន លើ�ើតម្លាា ភាពនៃ�កិច្ចចការប្រ�មូលចំំណូល និិង ការប្រ�កួួតប្រ�ជែ�ងស្មើ�ើ�ភាព ហើ�ើយ 
ជាពិិសេ�សបង្កើ�ើ�ននូវសមធម៌៌នៃ�ប្រ�ព័័ន្ធធពន្ធធដារកម្ពុុ�ជា ដែ�លជាកត្តាាដ៏ សំំខាន់់ក្នុុ�ងការលើ�ើកកម្ពពស់់អនុុលោ�មភាព

 
សារពើ�ើពន្ធធ និិង រួមួចំំណែ�កជាសារវន្តតដល់់កំំណើ�ើន នៃ�ចំំណូលសារពើ�ើពន្ធធរបស់់រាជរដ្ឋាា ភិិបាល ។ ទន្ទឹឹ�មនេះ�ះ 

ការណ៍នេះ�ះតម្រូ�ូវឱ្យយមានការថ្លឹឹ�ងថ្លែ�ែងឱ្យយបានច្បាាស់់លាស់់ ដើ�ើម្បីី�កំំណត់់បានថា ការអនុុវត្តតការប្រ�មូលពន្ធធលើ�ើ 
សេ�វាឌីីជីីថលនឹឹងមិិនបង្កកផលប៉ះះ�ពាល់់ដល់់ការរីកីចម្រើ��ើននៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័័យនេះ�ះឡើ�ើយ ជាពិិសេ�ស នៅ�ដំំណាក់់កាល

 នៃ�ការកសាងមូូលដ្ឋាា នគ្រឹះ�ះ�ឌីីជីីថល ។ គោ�លនយោ�បាយសារពើ�ើពន្ធធលើ�ើវិសិ័័យឌីីជីីថល នឹឹងត្រូ�ូវរៀ�ៀបចំំ និិង អនុុវត្តត
 

ដោ�យឈរលើ�ើគោ�លការណ៍គ្រឹះ�ះ�ទាំងំ ៥ រួមួមាន សាមញ្ញញភាព, តម្លាា ភាព, ភាពប្រា�កដប្រ�ជា, សមធម៌៌ និិង  
ជាពិិសេ�សប្រ�សិទ្ធធភាពសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច ដែ�លជាគោ�លការណ៍គ្រឹះ�ះ�នៃ�គោ�លនយោ�បាយសារពើ�ើពន្ធធ ក្នុុ�ងយុុទ្ធធសាស្ត្រ�រ

 
កៀ�ៀរគរចំំណូល ២០១៩-២០២៣ របស់់រាជរដ្ឋាា ភិិបាល ។ 

ដូូច្នេះ�ះ� ការអនុុវត្តតគោ�លនយោ�បាយសារពើ�ើពន្ធធលើ�ើវិសិ័័យឌីីជីីថល នឹឹងផ្ដោ�ោតទៅ �លើ�ើទិិដ្ឋឋភាពចំំនួួន ៣ 
 

រួមួមាន៖ (១). ការកែ�សម្រួ�ួលក្រ�បខណុ្ឌឌ�ច្បា ាប់់ទាក់់ទងនឹឹងការអនុុវត្តតការប្រ�មូលពន្ធធលើ�ើពាណិិជ្ជជកម្មមតាមប្រ�ព័័ន្ធធ 
អេ�ទ្បិិ�ចត្រូ�ូនិិក, ការកំំណត់់និិយមន័័យចំំណូល (Income Characterization) និិង លក្ខខន្ដិិ�កៈៈនៃ�គ្រឹះ�ះ�ស្ថាាន

 
អចិិន្ត្រៃ��ៃយ៍ ៍ដោ�យដាក់់បញ្ចូូ� លប្រ�ភេ�ទអាជីីវកម្មមឌីីជីីថលក្នុុ�ងប្រ�ទេ�ស និិង ក្រៅ��ប្រ�ទេ�ស សម្រា�ប់់កៀ�ៀរគរក្រុ�ុមហុ៊ុ�ន

 
ដែ�លផ្ដដល់់សេ�វាឌីីជីីថលឱ្យយធ្វើ�ើ�ការចុះះ�បញ្ជីី�ពន្ធ ធដារ, (២). ការអនុុវត្តតអាករតម្លៃ�ៃបន្ថែ�ែមលើ�ើការផ្គគត់់ផ្គគង់ទំំនិិញ ឬ  
ប្រើ��ើប្រា�ស់់សេ�វាឌីីជីីថល ក្នុុ�ងន័័យពង្រឹ�ឹងការកៀ�ៀរគរចំំណូល ប្រ�កបដោ�យតម្លាា ភាព និិង ប្រ�សិិទ្ធធភាពខ្ពពស់់, និិង 

 
(៣). ការអនុុវត្តតអភិិក្រ�មស្រា�លសម្រា�ប់់ពន្ធធលើ�ើប្រា�ក់់ចំំណូលរបស់់សហគ្រា�ស (Corporate Income Tax)  
ក្នុុ�ងន័័យពង្រឹ�ឹងភាពប្រ�កួួតប្រ�ជែ�ងរបស់់សេ�ដ្ឋឋកិច្ចចឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ។

៤. ក្រ�បខណ្ឌឌ អនុុវត្តត និិង យន្តតការសម្រ�បសម្រួ�ួល តាមដាន និិង វាយតម្លៃ�ៃ

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថល គឺឺជាទស្សសនវិសិ័័យវែែងឆ្ងាា យរបស់់រាជរដ្ឋាា - 
ភិិបាលកម្ពុុ�ជា ក្នុុ�ងការតម្រ�ង់ទិិសការអភិិវឌ្ឍឍ និិង ដំំណើ�ើរ ការបរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល សំំដៅ�ប្រើ��ើប្រា�ស់់ និិង ទាញយក

 



51៤. ក្រ�បខណ្ឌឌ អនុុវត្តត និិង យន្តតការសម្រ�បសម្រួ�ួល តាមដាន និិង វាយតម្លៃ�ៃ

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥

អត្ថថប្រ�យោ�ជន៍៍ពីីការវិវិឌ្ឍឍនៃ�វិសិ័័យឌីីជីីថល និិង វិសិ័័យ ICT ក្នុុ�ងការកសាងសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមកម្ពុុ�ជាដ៏៏ទំំនើ�ើប 
 និិង កាត់់បន្ថថយផលប៉ះះ�ពាល់់អវិជិ្ជជមានជាអតិិបរមា ។ យ៉ាា ងណាមិញ ប្រ�សិិទ្ធធភាព និិង ភាពជោ�គជ័យក្នុុ�ងការ
 

អនុុវត្តត និិង ការសម្រេ��ចបាននូវក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយនេះ�ះ ចាំំបាច់់ត្រូ�ូវមានការរៀ�ៀបចំំ និិង ការដាក់់ចេ�ញ 
ក្រ�បខណ្ឌឌ ស្ថាាប័ ័ន និិង យន្តតការសម្រ�បសម្រួ�ួល តាមដាន និិង វាយតម្លៃ�ៃ ដ៏៏សមស្រ�បមួួយ ។

៤.១. ការរៀ�ៀបចំំក្រ�បខណ្ឌឌ ស្ថាាប័ ័ន និិង យន្តតការសម្រ�បសម្រួ�ួល

បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថលនឹឹងធ្វើ�ើ�ឱ្យយមានការផ្លាា ស់់ប្ដូូ�រដ៏៏គួួរឱ្យយកត់់សម្គាាល់ ់ទៅ�លើ�ើមូលដ្ឋាា ន និិង ប្រ�ព័័ន្ធធសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច 
 និិង សង្គគម ក៏៏ដូូចជាទៅ�លើ�ើស្ទើ�ើ�រគ្រ�ប់់ទិិដ្ឋឋភាពនៃ�ជីវភាពរស់់នៅ�ប្រ�ចាំំថ្ងៃ�ៃរបស់់ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ ។ ការណ៍នេះ�ះទាមទារ 

ជាចម្បបងនូូវតួួនាទី និិង អភិិបាលកិិច្ចចក្នុុ�ងការដឹឹកនាំ ំប្រ�កបដោ�យស្មាារតី ទទួួលខុុសត្រូ�ូវខ្ពពស់់ ដោ�យធានាបាន
 

នូូវគោ�លការណ៍គ្រឹះ�ះ�នៃ�ការអភិិវឌ្ឍឍសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថល ។ ដូូច្នេះ�ះ� យន្តតការអនុុវត្តត ប្រ�កបដោ�យភាព
 

ប្រ�ទាក់់ក្រ�ឡា និិង កិិច្ចចសហការគ្នាាស៊ីី�ជម្រៅ� � គឺឺជាកត្តាាដែ �លមិិនអាចខ្វះះ�បាន ដើ�ើម្បីី�ធានាបាននូវការអនុុវត្តត
 

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយនេះ�ះឱ្យយទទួួលបានជោ�គជ័យ ដោ�យឆ្លុះះ��បញ្ចាំំ �ង តាមរយៈៈការកំំណត់់នូូវក្រ�បខណ្ឌឌ  
ស្ថាាប័ ័ន ដូូចខាងក្រោ��ម៖ 

ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាជាតិិសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថល

នៅ�ក្នុុ�ងបរិកិារណ៍នៃ�ការជំំរុុញ និិង ការអភិិវឌ្ឍឍសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលរបស់់កម្ពុុ�ជា រាជរដ្ឋាា ភិិបាល 
 បានពិនិិត្យយឃើ�ើញអំំពីីភាពចាំំបាច់់ក្នុុ�ងការបង្កើ�ើ�ត “ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាជាតិិសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថល” ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាជាតិិសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថល” ដែ�លមាន  

សម្ដេ�េចអគ្គគមហាសេ�នាបតីីតេ�ជោ� នាយករដ្ឋឋមន្ត្រី�ី� ជាប្រ�ធាន និិង ឧបនាយករដ្ឋឋមន្ត្រី�ី�មួួយរូូប ជា 
អនុុប្រ�ធានប្រ�ចាំំការ ព្រ�មទាំងំមានសមាសភាពថ្នាាក់ ់ដឹឹកនាំនំៃ�ក្រ�សួួង-ស្ថាាប័ ័នពាក់់ព័័ន្ធធ ជាសមាជិក ។ ជាមួួយ 
គ្នាានេះ�ះ  ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាជាតិិសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថល មានគណៈៈកម្មាាធិ ិការ ៣ ជាសេ�នាធិិការទទួួលបន្ទុុ�កការងារ

 ជំំនាញ និិង អគ្គគលេ�ខាធិិការដ្ឋាា ន ១ ដែ�លទទួួលបន្ទុុ�កសម្រ�បសម្រួ�ួលការងាបូូកសរុុបរបាយាការណ៍ និិង រៀ�ៀបចំំ 
កិិច្ចចប្រ�ជុំំ�របស់់ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាា ព្រ�មទាំងំមាន ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាយោ�បល់់ (Advisory Board) បច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថល ។ 



៤. ក្រ�បខណ្ឌឌ អនុុវត្តត និិង យន្តតការសម្រ�បសម្រួ�ួល តាមដាន និិង វាយតម្លៃ�ៃ

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥
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ការបង្កើ�ើ�ត ការរៀ�ៀបចំំ និិង ការប្រ�ព្រឹ�ឹត្តតទៅ�នៃ�ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាជាតិិសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថល, អគ្គគលេ�ខាធិិការដ្ឋាា ន, 

គណៈៈកម្មាាធិ ការ និិង លេ�ខាធិិការដ្ឋាា ននៃ�គណៈៈកម្មាាធិ ការ, និិង ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាយោ�បល់់បច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថល  

នឹឹងត្រូ�ូវកំំណត់់ដោ�យលិិខិិតបទដ្ឋាា នគតិយុុត្តតដោ�យឡែ�ក ។

ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាជាតិិសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថល គឺឺជាសេ�នាធិការរបស់់រាជរដ្ឋាា ភិិបាល ដែ�លមានតួួនាទី
 តម្រ�ង់ទិិស និិង ដាក់់ចេ�ញនូូវគោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថល ។ ក្នុុ�ងន័័យនេះ�ះ ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាានេះ�ះ 
 

គឺឺជាស្ថាាប័ ័នកំំពូលកម្រិ�តនយោ�បាយ និិង មានតួួនាទីសំំខាន់់ក្នុុ�ងការដឹឹកនាំ ំនិិង ការសម្រ�បសម្រួ�ួលអន្តតរស្ថាាប័ ័ន 
 

ក្រោ��មឆត្រ�រួមួ ដែ�លមានតួួនាទី និិង ភារកិិច្ចច ដូូចខាងក្រោ��ម៖

-	កំំណត់់ចក្ខុុ�វិសិ័័យ និិង រៀ�ៀបចំំគោ�លនយោ�បាយ យុុទ្ធធសាស្ត្រ�រ និិង ឯកសារគោ�លសំំខាន់់ៗសម្រា�ប់ ់
ការអភិិវឌ្ឍឍសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថល និិង យន្ដដការអនុុវត្តតប្រ�កបដោ�យប្រ�សិទ្ធធភាព,

-	ពិិនិិត្យយ សម្រ�បសម្រួ�ួល និិង លើ�ើកអនុុសាសន៍៍ជូូនរាជរដ្ឋាា ភិិបាលក្នុុ�ងការសម្រេ��ចលើ�ើផែ�នការ វិនិិិយោ�គ
 លើ�ើគម្រោ��ងទាក់់ទងនឹឹងការអភិិវឌ្ឍឍសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថល,

-	ដឹឹកនាំ ំសម្រ�បសម្រួ�ួល និិង តាមដានការអនុុវត្តតផែ�នការសកម្មមភាពក្នុុ�ងការអភិិវឌ្ឍឍសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង 
 

សង្គគមឌីីជីីថល ដោ�យកំំណត់់សូូចនាករសមិិទ្ធធកម្មមគន្លឹះះ��សម្រា�ប់់ការតាមដានការអនុុវត្តត,

-	បង្កើ�ើ�តគណៈៈកម្មាាធិ ការ គណៈៈកម្មមការ ឬ ក្រុ�ុមការងារពាក់់ព័័ន្ធធតាមផ្នែ�ែក, និិង

-	បំំពេ�ញភារកិច្ចចដទៃ�ទៀ�ៀត តាមការចាំំបាច់់ ។

អគ្គគលេ�ខាធិិការដ្ឋាា ន

អគ្គគលេ�ខាធិិការដ្ឋាា ន បំំពេ�ញមុុខងារជាសេ�នាធិការជូន “ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាជាតិិសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថល” 
 

ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាជាតិិសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថល” 
 

លើ�ើការងារសម្រ�បសម្រួ�ួលបូូកសរុុបរបាយការណ៍ និិង រៀ�ៀបចំំកិច្ចចប្រ�ជុំំ�របស់់ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាា ។

គណៈៈកម្មាាធិ ិការ

ដើ�ើម្បីី�សម្រ�បសម្រួ�ួលការដឹឹកនាំ ំការតាមដាន និិង ការវាយតម្លៃ�ៃការអនុុវត្តតក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយ 
នេះ�ះ “គណៈៈកម្មាាធិ ិការ” គណៈៈកម្មាាធិ ិការ” ចំំនួួន ៣ នឹឹងត្រូ�ូវបង្កើ�ើ�តឡើ�ើង ដើ�ើម្បីី�បំំពេ�ញមុុខងារជាសេ�នាធិការតាមវិសិ័័យ និិង 

 
ផែ�នសំំខាន់់ៗ ជូូនក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាជាតិិសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថល ។ គណៈៈកម្មាាធិ ការទាំងំ ៣ បំំពេ�ញតួួនាទីតាម

 
ផែ�នរៀ�ៀងខ្លួួ�ន ប៉ុុ�ន្តែ�ែមានទិសដៅ�រួមួ សំំដៅ�ធានាបាននូវការជំំរុុញ និិង ការអភិិវឌ្ឍឍសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថល 

 
ដោ�យមានការចូលរួមួពីីតួួអង្គគសំំខាន់់ៗ ដែ�លរួមួមាន វិសិ័័យសាធារណៈៈ វិសិ័័យឯកជន និិង ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ ។  
ជាមួួយគ្នាានេះ�ះ  គណៈៈកម្មាាធិ ការនីីមួួយៗ មានលេ�ខាធិិការដ្ឋាា ន ១ ដែ�លទទួួលបន្ទុុ�កសម្រ�បសម្រួ�ួលប្រ�តិបត្តិិ�ការ

 
របស់់គណៈៈកម្មាាធិ ការ ។ 

បន្ថែ�ែមលើ�ើមុខងារតាមវិសិ័័យជាក់់លាក់់របស់់ខ្លួួ�ន គណៈៈកម្មាាធិ ិការទាំងំ ៣ ក៏៏ត្រូ�ូវបំំពេ�ញភារកិច្ចចដទៃ�ទៀ�ៀត 
 

តាមការណែ�នាំ ំនិិង ការចង្អុុ�លបង្ហាា ញរបស់់ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាជាតិិសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថល ។ ទន្ទឹឹ�មនេះ�ះ យោ�ងតាម
 តម្រូ�ូវការ និិង ធនធានជាក់់ស្ដែ�ែង គណៈៈកម្មាាធិ ការទាំងំ ៣ នេះ�ះ មានសិទ្ធិិ�បង្កើ�ើ�តគណៈៈកម្មមការ, ក្រុ�ុមការងារ  

ឬ អង្គគភាព ទៅ�តាមផ្នែ�ែក ដែ�លមានភាពពាក់់ព័័ន្ធធ សំំដៅ�លើ�ើកកម្ពពស់់ប្រ�សិទ្ធធភាពនៃ�ការបំំពេ�ញការងារ  ។



53៤. ក្រ�បខណ្ឌឌ អនុុវត្តត និិង យន្តតការសម្រ�បសម្រួ�ួល តាមដាន និិង វាយតម្លៃ�ៃ

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥

ក. គណៈៈកម្មាាធិ ិការសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង ធុុរកិិច្ចចឌីីជីីថលក. គណៈៈកម្មាាធិ ិការសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង ធុុរកិិច្ចចឌីីជីីថល

គណៈៈកម្មាាធិ ការសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង ធុុរកិិច្ចចឌីីជីីថល បំំពេ�ញមុុខងារជាសេ�នាធិការជំំនាញជូូនក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាជាតិិ
 

សេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថល លើ�ើការងារផែ�នសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច ធុុរកិិច្ចច និិង សង្គគម ។ គណៈៈកម្មាាធិ ការនេះ�ះមានតួួនាទី
 ដឹឹកនាំ,ំ រៀ�ៀបចំំ, សម្រ�បសម្រួ�ួល, តាមដាន និិង វាយតម្លៃ�ៃការអនុុវត្តតគោ�លនយោ�បាយ, យុុទ្ធធសាស្ត្រ�រ, វិធិានការ  

និិង ផែ�នការសកម្មមភាព, និិង វិនិិិយោ�គ ក្នុុ�ងការអភិិវឌ្ឍឍសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច ធុុរកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថល ។ ជាមួួយគ្នាានេះ�ះ  
 គណៈៈកម្មាាធិ ការនេះ�ះក៏៏ត្រូ�ូវទទួួលបន្ទុុ�កដឹឹកនាំ ំ រៀ�ៀបចំំ និិង សម្រ�បសម្រួ�ួលវិនិិិយោ�គសាធារណៈៈពាក់់ព័័ន្ធធនឹឹង
 

ការអភិិវឌ្ឍឍវិសិ័័យឌីីជីីថល ព្រ�មទាំងំមានភារកិច្ចចគាំំទ្រ� ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាា លើ�ើកិិច្ចចការតាមដាន និិង វាយតម្លៃ�ៃការអនុុវត្តត
 

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយនេះ�ះ ។ 

ខ. គណៈៈកម្មាាធិ ិការរដ្ឋាា ភិិបាលឌីីជីីថលខ. គណៈៈកម្មាាធិ ិការរដ្ឋាា ភិិបាលឌីីជីីថល

គណៈៈកម្មាាធិ ការរដ្ឋាា ភិិបាលឌីីជីីថល បំំពេ�ញមុុខងារជាសេ�នាធិការជំំនាញជូូនក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាជាតិិសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច 
 

និិង សង្គគមឌីីជីីថល លើ�ើការងារជំំរុុញការធ្វើ�ើ�បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថលនៃ�ដំំណើ�ើរ ការការងាររបស់់រាជរដ្ឋាា ភិិបាល ទាំងំលើ�ើ
 ទិិដ្ឋឋភាពបច្ចេ�េកទេ�ស និិង គោ�លនយោ�បាយ ។ គណៈៈកម្មាាធិ ការនេះ�ះមានតួួនាទីសម្រ�បសម្រួ�ួល, ដឹឹកនាំ,ំ រៀ�ៀបចំំ,  

អនុុវត្តត, តាមដាន, និិង វាយតម្លៃ�ៃ ការអនុុវត្តតគោ�លនយោ�បាយ, យុុទ្ធធសាស្ត្រ�រ, វិធិានការ, ស្ដដង់់ដាបច្ចេ�េកទេ�ស និិង  
ផែ�នការសកម្មមភាព ទាក់់ទងនឹឹងការកសាងរដ្ឋាា ភិិបាលឌីីជីីថល ។ ជាមួួយគ្នាានេះ�ះ  គណៈៈកម្មាាធិ ការនេះ�ះក៏៏មាន 
តួួនាទីរក្សាា ការពារ និិង ធានាបាននូវសន្តិិ�សុខព័័ត៌៌មាន និិង ទិិន្ននន័័យ ជាពិិសេ�សនៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័័យសាធារណៈៈ ។ 

គ. គណៈៈកម្មាាធិ ិការសន្តិិ�សុខឌីជីីថលគ. គណៈៈកម្មាាធិ ិការសន្តិិ�សុខឌីជីីថល

គណៈៈកម្មាាធិ ការសន្តិិ�សុខឌីជីីថល បំំពេ�ញមុុខងារជាសេ�នាធិការជំំនាញជូូនក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាជាតិិសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច 
 

និិង សង្គគមឌីីជីីថល និិង ជាបញ្ជាា ការដ្ឋាា នទទួួលបន្ទុុ�កការងារគ្រ�ប់់គ្រ�ងសន្ដិិ�សុខក្នុុ�ងលំំហឌីីជីីថល ក្នុុ�ងគោ�ល-
 បំំណងការពារអត្ថថប្រ�យោ�ជន៍៍របស់់អ្ននកប្រើ��ើប្រា�ស់់, ទប់់ទល់់នឹឹងការវាយប្រ�ហារ និិង មានសមត្ថថភាពឆ្លើ�ើ�យតប 

គ្រ�ប់់ផ្នែ�ែក ទាំងំបច្ចេ�េកទេ�ស និិង កម្លាំំ �ង, ក៏៏ដូូចជាគ្រ�ប់់គ្រ�ងឱ្យយបាននូវសន្តិិ�សុខសង្គគមជាតិិទាំងំមូូល ។ គណៈៈ- 
កម្មាាធិ ការនេះ�ះមានតួួនាទីសម្រ�បសម្រួ�ួល, ដឹឹកនាំ,ំ រៀ�ៀបចំំ, អនុុវត្តត, តាមដាន និិង វាយតម្លៃ�ៃ ការអនុុវត្តតគោ�ល- 
នយោ�បាយ, យុុទ្ធធសាស្ត្រ�រ, វិធិានការ, ស្ដដង់់ដាបច្ចេ�េកទេ�ស និិង ផែ�នការសកម្មមភាព ពាក់់ព័័ន្ធធនឹឹងសន្ដិិ�សុខក្នុុ�ង 
លំំហឌីីជីីថល ដែ�លរួមួមានទាំងំសន្តិិ�សុខសាយប័័រ, ឧក្រិ�ដ្ឋឋកម្មមសាយប័័រ និិង សន្តិិ�សុខជាតិិ ។ ដោ�យវិសិាលភាព

 
ដ៏៏ធំំធេ�ងនៃ�ការងារសន្តិិ�សុខឌីជីីថល, គណៈៈកម្មាាធិ ការសន្តិិ�សុខឌីជីីថលនឹឹងត្រូ�ូវដឹឹកនាំំផ្ទាា ល់់ ដោ�យ សម្ដេ�េច 

អគ្គគមហាសេ�នាបតីីតេ�ជោ� នាយករដ្ឋឋមន្ត្រី�ី� ។ ជាមួួយគ្នាានេះ�ះ  ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយ ឬ យុុទ្ធធសាស្រ្ត�ត 

សនិ្តិ�សុខឌីជីីថលអាចនឹឹងត្រូ�ូវបានរៀ�ៀបចំំដាច់់ដោ�យឡែ�ក តាមការគិតគូរ និិង ការសម្រេ��ចរបស់់គណៈៈកម្មាាធិ ិការ
 

សន្តិិ�សុខឌីជីីថល ។ 



៤. ក្រ�បខណ្ឌឌ អនុុវត្តត និិង យន្តតការសម្រ�បសម្រួ�ួល តាមដាន និិង វាយតម្លៃ�ៃ

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥
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ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាយោ�បល់ប់ច្ចេ�េកវិិទ្យាាឌីីជីីថល

ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាយោ�បល់់បច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថល (Advisory Board) គឺឺជាក្រុ�ុមការងារចំំពោះ�ះកិិច្ចចមួួយ ដែ�ល 
នឹឹងត្រូ�ូវបានបង្កើ�ើ�តឡើ�ើង ដើ�ើម្បីី�ផ្តតល់់យោ�បល់់កម្រិ�តគោ�លនយោ�បាយដល់់ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាជាតិិសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគម

 ឌីីជីីថល សំំដៅ�ជួួយសម្រួ�ួលដល់់ការអនុុវត្តតក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយនេះ�ះឱ្យយមានប្រ�សិទ្ធធភាព ។ ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាា 
នេះ�ះមានសមាសភាពចម្រុះ�ះ�ពីី ដៃ�គូូអភិិវឌ្ឍឍន៍៍, ស្ថាាប័ ័នស្រា�វជ្រា�វ, ស្ថាាប័ ័នអប់់រំំ , វិសិ័័យឯកជន និិង តួួអង្គគពាក់់ព័័ន្ធធ 
សំំខាន់់ៗផ្សេ�េងទៀ�ៀត ។ ក្រុ�ុមការងារនេះ�ះមានតួួនាទី និិង ភារកិិច្ចច ដូូចតទៅ�៖

-	ផ្តតល់់មតិិយោ�បល់់ និិង អនុុសាសន៍៍ផ្នែ�ែកបច្ចេ�េកវិទិ្យាាជូូនក្រុ�ុមការងារអន្តតរស្ថាាប័ ័នទទួួលបន្ទុុ�ក,

-	ផ្តតល់់ធាតុុចូូល ដើ�ើម្បីី�រៀ�ៀបចំំផែ�នការសកម្មមភាព និិង វិធិានការជាក់់លាក់់ផ្សេ�េងៗ,

-	 ចូូលរួមួកិិច្ចចប្រ�ជុំំ� ដើ�ើម្បីី�តាមដានពីីវឌ្ឍឍនភាពនៃ�ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយ, និិង

-	បំំពេ�ញភារកិច្ចចដទៃ�ទៀ�ៀត តាមការចំាាបាច់ ់។

៤.២. ការតាមដាន និិង ការវាយតម្លៃ�ៃការអនុុវត្តតក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយ

ដើ�ើម្បីី�ធានាបាននូវវឌ្ឍឍនភាព ប្រ�សិិទ្ធធភាព សង្គគតិភាព និិង ភាពជោ�គជ័យ នៃ�ការអនុុវត្តតក្រ�បខណ្ឌឌ  
គោ�លនយោ�បាយនេះ�ះ, ការតាមដាន និិង ការវាយតម្លៃ�ៃ គឺឺជាយន្តតការមួួយដ៏៏ចាំំបាច់់ ដែ�លត្រូ�ូវរៀ�ៀបចំំឡើ�ើង និិង  
អនុុវត្តតជាប្រ�ចាំំ ដោ�យមានអគ្គគលេ�ខាធិិការដ្ឋាា ននៃ�ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាជាតិិសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថល ជាតួួអង្គគ

 
សម្រ�បសម្រួ�ួល និិង ផ្តតល់់ការគាំំទ្រ�ផ្នែ�ែកបច្ចេ�េកទេ�ស ។ 

ដ្យាាក្រា�មខាងក្រោ��មបង្ហាា ញពីីដំំណាក់កាលនៃ�ការតាមដាន និិង ការវាយតម្លៃ�ៃ ដែ�លក្នុុ�ងនោះ�ះ ការតាមដាន 
សំំដៅ�លើ�ើប្រ�ព័័ន្ធធត្រួ�ួតពិនិិត្យយទៅ�លើ�ើសកម្មមភាព និិង លទ្ធធផលតាមការិយិបរិចិ្ឆេ�េទនីីមួួយៗ ខណៈៈដែ�លការវាយតម្លៃ�ៃ

 
សំំដៅ�លើ�ើការប្រ�មូលព័័ត៌៌មាន ដើ�ើម្បីី�វាស់់វែែងពីីប្រ�សិិទ្ធធភាព និិង សក្តិិ�សិិទ្ធិិ�ភាពលើ�ើលទ្ធធផលចុុងក្រោ��យនៃ�ការ

 អនុុវត្តតផែ�នការសកម្មមភាព និិង វិធិានការគោ�លនយោ�បាយ ដែ�លហៅ�ថា “បច្ច័័�យ (Impact)” ។

ដ្យាាក្រា�មទីី ១. ដំំណាក់់កាលនៃ�ការតាមដាន និិង ការវាយតម្លៃ�ៃដ្យាាក្រា�មទីី ១. ដំំណាក់់កាលនៃ�ការតាមដាន និិង ការវាយតម្លៃ�ៃ

ការតាមដាន និិង ការវាយតម្លៃ�ៃនេះ�ះ តម្រូ�ូវឱ្យយមានការរៀ�ៀបចំំជាផែ�នការសកម្មមភាព និិង សូូចនាករ 
ច្បាាស់់លាស់់ ដើ�ើម្បីី�ជាមូូលដ្ឋាា ននៃ�ការតាមដាន និិង ការវាយតម្លៃ�ៃ ទៅ�តាមការិយិបរិចិ្ឆេ�េទ ដែ�លរួមួមាន នៅ�ក្នុុ�ង 
ឆមាស, ឆំ្នាំ � និិង រយៈៈពេ�លមធ្យយម ទៅ�តាមគោ�លការណ៍ និិង ក្រ�បខណ្ឌឌ អនុុវត្តត ដោ�យយោ�ងទៅ�តាមតារាង 
ម៉ាា ទ្រី�ីសនៃ�វិធិានការគោ�លនយោ�បាយ ដែ�លមានក្នុុ�ងឧបសម្ព័័�ន្ធធ ។



55៤. ក្រ�បខណ្ឌឌ អនុុវត្តត និិង យន្តតការសម្រ�បសម្រួ�ួល តាមដាន និិង វាយតម្លៃ�ៃ

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥

៤.២.១. ការតាមដាន និិង ការត្រួ�ួតពិិនិិត្យយ

ការតាមដាន គឺឺជាដំំណើ�ើរ ការជាប្រ�ព័័ន្ធធសម្រា�ប់់អង្កេ�េត និិង កត់់ត្រា�ផែ�នការសកម្មមភាព ឬ គម្រោ��ងជាប្រ�ចាំំ  
ដើ�ើម្បីី�ធានាថា សកម្មមភាពទាំងំនោះ�ះត្រូ�ូវបានអនុុវត្តត ស្រ�បតាមគោ�លដៅ� និិង លទ្ធធផលដែ�លបានគ្រោ��ង ។ ដ្យាាក្រា�ម 
ខាងក្រោ��មបង្ហាា ញពីីដំំណាក់កាលនៃ�ការរៀ�ៀបចំំការតាមដាន និិង ការត្រួ�ួតពិនិិត្យយ ដោ�យផ្តោ�ោតទៅ �លើ�ើសមាសធាតុុ 
សំំខាន់់ៗ ដូូចខាងក្រោ��ម៖

ដ្យាាក្រា�មទីី ២. ក្រ�បខណ្ឌឌ តាមដាន និិង ត្រួ�ួតពិនិិត្យយដ្យាាក្រា�មទីី ២. ក្រ�បខណ្ឌឌ តាមដាន និិង ត្រួ�ួតពិនិិត្យយ

ក. ការរៀ�ៀបចំំផែ�នការតាមដាន និិង ត្រួ�ួតពិនិិត្យយក. ការរៀ�ៀបចំំផែ�នការតាមដាន និិង ត្រួ�ួតពិនិិត្យយ

ដោ�យហេ�តុថា ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាជាតិិសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថល នឹឹងមានគណៈៈកម្មាាធិ ការចំំនួួន ៣ ដែ�ល
 

ទទួួលបន្ទុុ�កការងារជំំនាញ, គណៈៈកម្មាាធិ ការទាំងំ ៣ ត្រូ�ូវរៀ�ៀបចំំផែ�នការតាមដាន និិង ត្រួ�ួតពិនិិត្យយគណៈៈកម្មាាធិ ការទាំងំ ៣ ត្រូ�ូវរៀ�ៀបចំំផែ�នការតាមដាន និិង ត្រួ�ួតពិនិិត្យយ ដែ�លរួមួមាន  

សកម្មមភាព, សូូចនាករលទ្ធធផលក្នុុ�ងឆំ្នាំ � និិង សូូចនាករលទ្ធធផលចុុងក្រោ��យ ទៅ�តាមការិយិបរិចិ្ឆេ�េទសំំខាន់់ៗ 
 

យោ�ងទៅ�តាមតារាងម៉ាា ទ្រី�ីសនៃ�វិធិានការគោ�លនយោ�បាយ ដោ�យមានអគ្គគលេ�ខាធិិការដ្ឋាា ននៃ�ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាជា 
តួួអង្គគសម្រ�បសម្រួ�ួល ។ ផែ�នការនេះ�ះត្រូ�ូវដាក់់ជូូនកិច្ចចប្រ�ជុំំ�ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាជាតិិសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថល ដើ�ើម្បីី�

 
ពិិនិិត្យយ សម្រេ��ច និិង អនុុម័័តជាផ្លូូ�វការ ។

ខ. របបប្រ�ជុំំ�តាមដាន និិង ត្រួ�ួតពិនិិត្យយខ. របបប្រ�ជុំំ�តាមដាន និិង ត្រួ�ួតពិនិិត្យយ

បន្ទាា ប់់ពីីផែ�នការតាមដាន និិង ត្រួ�ួតពិនិិត្យយ ត្រូ�ូវបានអនុុម័័ត, គណៈៈកម្មាាធិ ការនីីមួួយៗ ត្រូ�ូវរៀ�ៀបចំំកិិច្ចចប្រ�ជុំំ� រៀ�ៀបចំំកិិច្ចចប្រ�ជុំំ� 

តាមដានផ្ទៃ�ៃក្នុុ�ង រៀ�ៀងរាល់់ត្រី�ីមាស (៣ ខែ�) តាមដានផ្ទៃ�ៃក្នុុ�ង រៀ�ៀងរាល់់ត្រី�ីមាស (៣ ខែ�) ដើ�ើម្បីី�តាមដានវឌ្ឍឍនភាព និិង សមិិទ្ធធកម្មម និិង រៀ�ៀបចំំយន្តតការ 
សម្រ�បសម្រួ�ួល ក្នុុ�ងករណីវឌ្ឍឍនភាពមិនអាចសម្រេ��ចតាមផែ�នការគ្រោ��ងទុុក ឬ មានភាពលម្អៀ�ៀ�ងខ្លាំំ �ង ធៀ�ៀបនឹឹង 
សូូចនាករលទ្ធធផល ព្រ�មទាំងំរៀ�ៀបចំំជាវិធិានការបន្តត ។

ដោ�យឡែ�ក ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាជាតិិសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថល នឹឹងរៀ�ៀបចំំកិិច្ចចប្រ�ជុំំ� រៀ�ៀងរាល់់ឆមាស (៦ ខែ�) 
 

ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាជាតិិសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថល នឹឹងរៀ�ៀបចំំកិិច្ចចប្រ�ជុំំ� រៀ�ៀងរាល់់ឆមាស (៦ ខែ�) 
 

ឬ យ៉ាា ងតិិច ២ ដង ក្នុុ�ងមួួយឆំ្នាំ�ឬ យ៉ាា ងតិិច ២ ដង ក្នុុ�ងមួួយឆំ្នាំ� និិង កិិច្ចចប្រ�ជុំំ�វិសិាមញ្ញញដទៃ�ទៀ�ៀតទៅ�តាមតម្រូ�ូវការចាំំបាច់់ ដើ�ើម្បីី�ពិិនិិត្យយវឌ្ឍឍនភាព 
គន្លឹះះ��, ផែ�នការយុទ្ធធសាស្រ្ត�ត, សមិិទ្ធធកម្មម, និិង បញ្ហាា ប្រ�ឈម ព្រ�មទាំងំកែ�សម្រួ�ួលវិធិានការគោ�លនយោ�បាយ 
ទៅ�តាមភាពចាំំបាច់់ ។

ទន្ទឹឹ�មនេះ�ះ ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាជាតិិសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថល នឹឹងរៀ�ៀបចំំកិិច្ចចប្រ�ជុំំ�ពិិនិិត្យយឡើ�ើងវិញិលើ�ើវិធិានការ
 

ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាជាតិិសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថល នឹឹងរៀ�ៀបចំំកិិច្ចចប្រ�ជុំំ�ពិិនិិត្យយឡើ�ើងវិញិលើ�ើវិធិានការ
 គោ�លនយោ�បាយទាំងំអស់់ ក្នុុ�ងរយៈៈពេ�ល ៣ ឆំ្នាំ�ម្តតងគោ�លនយោ�បាយទាំងំអស់់ ក្នុុ�ងរយៈៈពេ�ល ៣ ឆំ្នាំ�ម្តតង ដើ�ើម្បីី�បង្កើ�ើ�នប្រ�សិទ្ធធភាពនៃ�ការអនុុវត្តតក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�ល- 

នយោ�បាយនេះ�ះ ឱ្យយសម្រេ��ចបានទៅ�តាមផែ�នការ និិង ដើ�ើម្បីី�ឆ្លើ�ើ�យតបទៅ�នឹឹងភាពជឿ�ឿនលឿ�ឿននៃ�បច្ចេ�េកវិទិ្យាា 
ឌីីជីីថល ការវិវិឌ្ឍឍជាក់់ស្ដែ�ែងនៃ�ស្ថាាន ការណ៍បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល និិង ការប្រែ��ប្រួ�ួលនៃ�ស្ថាាន ការណ៍សេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង 

 
សង្គគមជាក់់ស្ដែ�ែង នៅ�ក្នុុ�ងប្រ�ទេ�ស តំំបន់់ និិង សកល ។



៤. ក្រ�បខណ្ឌឌ អនុុវត្តត និិង យន្តតការសម្រ�បសម្រួ�ួល តាមដាន និិង វាយតម្លៃ�ៃ

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥

56

គ. ការរៀ�ៀបចំំរបាយការណ៍វឌ្ឍឍនភាព និិង របាយការណ៍សមិិទ្ធធកម្មមគ. ការរៀ�ៀបចំំរបាយការណ៍វឌ្ឍឍនភាព និិង របាយការណ៍សមិិទ្ធធកម្មម

នៅ�ក្នុុ�ងការអនុុវត្តត គណៈៈកម្មាាធិ ការនីីមួួយៗត្រូ�ូវរៀ�ៀបចំំរបាយការណ៍ ២ ប្រ�ភេ�ទ ដែ�លរួមួមាន៖  
(១). របាយការណ៍វឌ្ឍឍនភាព និិង (២). របាយការណ៍សមិិទ្ធធកម្មម ។

គ.១. របាយការណ៍វឌ្ឍឍនភាពគ.១. របាយការណ៍វឌ្ឍឍនភាព

ដោ�យផ្អែ�ែកទៅ�តាមផែ�នការដែ�លបានអនុុម័័ត គណៈៈកម្មាាធិ ការទាំងំ ៣ ត្រូ�ូវរៀ�ៀបចំំជារបាយការណ៍ គណៈៈកម្មាាធិ ការទាំងំ ៣ ត្រូ�ូវរៀ�ៀបចំំជារបាយការណ៍ 
វឌ្ឍឍនភាពវឌ្ឍឍនភាពនៃ�ការអនុុវត្តតការងារ, បញ្ហាា ប្រ�ឈម ឬ សំំណើ�ើដំំណោះ�ះស្រា� យ ជារៀ�ៀងរាល់់ត្រី�ីមាសជារៀ�ៀងរាល់់ត្រី�ីមាស និិង ផ្ញើ�ើ�មក 
ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាជាតិិសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថល ដើ�ើម្បីី�ពិិនិិត្យយផ្តតល់់យោ�បល់់ និិង អាចជាកម្មមវត្ថុុ�សម្រា�ប់់កិិច្ចចប្រ�ជុំំ�

 រៀ�ៀងរាល់់ឆមាសរបស់់ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាា ដោ�យមានអគ្គគលេ�ខាធិិការដ្ឋាា ននៃ�ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាា ជាតួួអង្គគសម្រ�បសម្រួ�ួលលើ�ើ 
កិិច្ចចការនេះ�ះ ។

គ.២. របាយការណ៍សមិិទ្ធធកម្មមគ.២. របាយការណ៍សមិិទ្ធធកម្មម

ទន្ទឹឹ�មនេះ�ះ ដើ�ើម្បីី�ធានានូវសង្គគតិភាពនៃ�ការរាយការណ៍សមិិទ្ធធកម្មម គណៈៈកម្មាាធិ ការទាំងំ ៣ ត្រូ�ូវរៀ�ៀបចំំ រៀ�ៀបចំំ 

ជារបាយការណ៍សមិិទ្ធធកម្មមជារបាយការណ៍សមិិទ្ធធកម្មម ដែ�លបរិយិាយអំំពីីវឌ្ឍឍនភាពនៃ�ការអនុុវត្តតទៅ�តាមសូូចនាករ ដោ�យផ្អែ�ែកលើ�ើតារាង 
ម៉ាា ទ្រី�ីសនៃ�វិធិានការគោ�លនយោ�បាយនៅ�ក្នុុ�ងឧបសម្ព័័�ន្ធធ រៀ�ៀងរាល់់ ២ ឆំ្នាំ �ម្តតង រៀ�ៀងរាល់់ ២ ឆំ្នាំ �ម្តតង និិង ផ្ញើ�ើ�មកក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាជាតិិ 
សេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថល ដើ�ើម្បីី�ពិិនិិត្យយ និិង ផ្ដដល់់យោ�បល់់ និិង ដាក់់ចេ�ញទិិសដៅ�បន្តត ។

៤.២.២. ការវាយតម្លៃ�ៃ

ការវាយតម្លៃ�ៃ គឺឺជាយន្តតការពិនិិត្យយអំំពីីបច្ច័័�យ (Impact) ឬ លទ្ធធផលចុុងក្រោ��យ (Outcomes) ដែ�ល 
ទទួួលបានពីីការអនុុវត្តតក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយ ។ ការវាយតម្លៃ�ៃមិនមែ�នជាកិិច្ចចការដែ�លត្រូ�ូវធ្វើ�ើ�ជាប្រ�ចាំំ 
នោះ�ះទេ� ប៉ុុ�ន្តែ�ែអាចធ្វើ�ើ�ឡើ�ើងនៅ�ក្នុុ�ងការិយិបរិចិ្ឆេ�េទណាមួួយដែ�លបានគ្រោ��ងទុុក ឬ អាចធ្វើ�ើ�ឡើ�ើងជារៀ�ៀងរាល់់ 

 ៣ ឬ ៥ ឆំ្នាំ � ដើ�ើម្បីី�ជាមូូលដ្ឋាា នកែ�តម្រូ�ូវ និិង តម្រ�ង់ទិិសនៃ�ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយ ឬ តាមការចាំំបាច់់ 
ណាមួួយ ។

ការវាយតម្លៃ�ៃអាចធ្វើ�ើ�ឡើ�ើង ដោ�យក្រុ�ុមការងារមានសមាសភាពចម្រុះ�ះ�មកពីីគណៈៈកម្មាាធិ ការទាំងំ ៣,  
ក្រ�សួួង-ស្ថាាប័ ័នពាក់់ព័័ន្ធធ និិង/ឬ ដោ�យមានការចូលរួមួពីីវិសិ័័យឯកជន និិង ដៃ�គូូអភិិវឌ្ឍឍន៍៍ពាក់់ព័័ន្ធធ តាមការ 
ចាំំបាច់់ផ្អែ�ែកលើ�ើប្រ�ធានបទវាយតម្លៃ�ៃ ។ ក្នុុ�ងន័័យនេះ�ះ ក្រុ�ុមការងារវាយតម្លៃ�ៃអាចមាន ៣ ប្រ�ភេ�ទ៖

(១). ក្រុ�ុមការងារវាយតម្លៃ�ៃរបស់់គណៈៈកម្មាាធិ ការនីីមួួយៗ ដែ�លទទួួលបានការចាត់់តាំំងពីីប្រ�ធាន      
គណៈៈកម្មាាធិ ការ ដើ�ើម្បីី�ធ្វើ�ើ�ការវាយតម្លៃ�ៃលទ្ធធផលក្នុុ�ងកម្រិ�តគណៈៈកម្មាាធិ ការ,

(២).ក្រុ�ុមការងារវាយតម្លៃ�ៃចម្រុះ�ះ� ជាក្រុ�ុមការងារដែ�លទទួួលបន្ទុុ�កអនុុវត្តតការវាយតម្លៃ�ៃ លើ�ើប្រ�ធានបទ 
ណាមួួយ ដោ�យមានសមាសភាពមកពីីគណៈៈកម្មាាធិ ការទាំងំ ៣, ក្រ�សួួង-ស្ថាាប័ ័នពាក់់ព័័ន្ធធ, និិង/ 
ឬ ដោ�យមានការចូលរួមួពីីវិសិ័័យឯកជន និិង ដៃ�គូូអភិិវឌ្ឍឍន៍៍, និិង

(៣).ក្រុ�ុមការងារវាយតម្លៃ�ៃឯករាជ្យយ ជាក្រុ�ុមការងារវាយតម្លៃ�ៃដែ�លមានសមាសភាពមកពីីក្រៅ��រាជរដ្ឋាា - 
ភិិបាល ទទួួលបន្ទុុ�កអនុុវត្តតការវាយតម្លៃ�ៃតាមកិិច្ចចសន្យាា ។



57៥. ការគ្រ�ប់់គ្រ�ងហានិិភ័័យ

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥

ក. ការរៀ�ៀបចំំផែ�នការវាយតម្លៃ�ៃក. ការរៀ�ៀបចំំផែ�នការវាយតម្លៃ�ៃ

ដើ�ើម្បីី�អនុុវត្តតការវាយតម្លៃ�ៃឱ្យយមានប្រ�សិទ្ធធភាពខ្ពពស់់ និិង អាចអនុុវត្តតទៅ�ដោ�យរលូន, គណៈៈកម្មាាធិ ការ 
នីីមួួយៗ ត្រូ�ូវរៀ�ៀបចំំផែ�នការវាយតម្លៃ�ៃរបស់់ខ្លួួ�នជាឯកសារដោ�យឡែ�ក សម្រា�ប់់អនុុវត្តតការវាយតម្លៃ�ៃ គួួបផ្សំំ�នឹឹង 
ការគ្រោ��ងធនធានសម្រា�ប់់រៀ�ៀបចំំអនុុវត្តតការវាយតម្លៃ�ៃ ។

ការរៀ�ៀបចំំផែ�នការវាយតម្លៃ�ៃត្រូ�ូវធ្វើ�ើ�ឡើ�ើង ដោ�យមានការសិិក្សាាជាបឋមទៅ�លើ�ើក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�- 
បាយ និិង ផែ�នការសកម្មមភាព ទៅ�តាមផែ�នសំំខាន់់នីីមួួយៗ និិង កំំណត់់អាទិិភាពសម្រា�ប់់ធ្វើ�ើ�ការវាយតម្លៃ�ៃ 

 
ព្រ�មទាំងំមានរៀ�ៀបចំំជាបញ្ជីី�គម្រោ�� ង ឬ ប្រ�ធានបទវាយតម្លៃ�ៃផងដែ�រ ដោ�យយោ�ងទៅ�តាមតារាងម៉ាា ទ្រី�ីសនៃ� 
វិធិានការគោ�លនយោ�បាយនៅ�ក្នុុ�ងឧបសម្ព័័�ន្ធធ ។ បញ្ជីី� អាទិិភាពនៃ�ការវាយតម្លៃ�ៃត្រូ�ូវមានបញ្ជាាក់ ់៖ (១). ឈ្មោះ�ះ � 
គម្រោ��ង ឬ គោ�លនយោ�បាយ, (២). ការកំំណត់់អាទិិភាពនៃ�ការវាយតម្លៃ�ៃ, (៣). គោ�លបំំណង និិង ភាព 
ចាំំបាច់់សម្រា�ប់់ធ្វើ�ើ�ការវាយតម្លៃ�ៃ, និិង (៤). លទ្ធធផលរំំពឹឹ ងទុុក ។

ក្នុុ�ងន័័យនេះ�ះ គណៈៈកម្មាាធិ ការនីីមួួយៗ ត្រូ�ូវរៀ�ៀបចំំផែ�នការវាយតម្លៃ�ៃ តាមផែ�នរៀ�ៀងៗខ្លួួ�ន នៅ�ចុុងឆំ្នាំ�
 

នីីមួួយៗ នៃ�ការអនុុវត្តតក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយនេះ�ះ ។ អគ្គគលេ�ខាធិិការដ្ឋាា ននៃ�ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាជាតិិសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច 
 

និិង សង្គគមឌីីជីីថល នឹឹងដើ�ើរតួួនាទីីសំំខាន់់ក្នុុ�ងការសម្រ�បសម្រួ�ល និិង ការបូកសរុុបផែ�នការវាយតម្លៃ�ៃក្រ�បខណ្ឌឌ
 

គោ�លនយោ�បាយនេះ�ះ ដើ�ើម្បីី�ដាក់់ជូូនកិច្ចចប្រ�ជុំំ�ប្រ�ចាំំឆំ្នាំ �របស់់ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាា ពិិនិិត្យយ និិង សម្រេ��ច ។ 

ខ. ការពិនិិត្យយលទ្ធធផល និិង របាយការណ៍ខ. ការពិនិិត្យយលទ្ធធផល និិង របាយការណ៍

បន្ទាា ប់់ពីីធ្វើ�ើ�ការវាយតម្លៃ�ៃតាមពេ�លវេេលាកំំណត់់រួចួមក ក្រុ�ុមការងារវាយតម្លៃ�ៃត្រូ�ូវផ្ញើ�ើ�របាយការណ៍វាយ- 
តម្លៃ�ៃបឋម និិង ធ្វើ�ើ�បទបង្ហាា ញទៅ�គណៈៈកម្មាាធិ ិការតាមផែ�ន ដើ�ើម្បីី�ពិិនិិត្យយ និិង បំំភ្លឺឺ�លើ�ើចំំណុចពាក់់ព័័ន្ធធ ។ 

 បន្ទាា ប់់មក ក្រុ�ុមការងារវាយតម្លៃ�ៃនឹឹងធ្វើ�ើ�ការកែ�សម្រួ�ួលរបាយការណ៍របស់់ខ្លួួ�ន ចំំពោះ�ះចំំណុចដែ�លចាំំបាច់់ ប៉ុុ�ន្តែ�ែ 
មិិនមានន័័យថា ត្រូ�ូវតែ�កែ�សម្រួ�ួលទៅ�តាមអ្វីី�ដែ�លគណៈៈកម្មាាធិ ការបានស្នើ�ើ�នោះ�ះឡើ�ើយ ។ បន្ទាា ប់់មក ក្រុ�ុមការងារ

 
វាយតម្លៃ�ៃត្រូ�ូវផ្ញើ�ើ�របាយការណ៍ចុុងក្រោ��យជូូនក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាា ដើ�ើម្បីី�ពិិនិិត្យយ និិង ផ្តតល់់យោ�បល់់ ។ 

របាយការណ៍វាយតម្លៃ�ៃចុុងក្រោ��យដែ�លទទួួលបានពីីក្រុ�ុមការងារវាយតម្លៃ�ៃ នឹឹងត្រូ�ូវប្រើ��ើប្រា�ស់់សម្រា�ប់ ់
បង្កើ�ើ�នប្រ�សិទ្ធធភាពនៃ�ការអនុុវត្តតក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយជារួមួ ។ ជាមួួយគ្នាានេះ�ះ  របាយការណ៍វាយតម្លៃ�ៃ 
អាចនឹឹងត្រូ�ូវធ្វើ�ើ�ការផ្សសព្វវផ្សាាយជូូនសាធារណជន ឬ ធ្វើ�ើ�បទបង្ហាា ញនៅ�ក្នុុ�ងកិិច្ចចប្រ�ជុំំ�ប្រ�ចាំំឆំ្នាំ �របស់់ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាា 

 
និិង វេេទិិការបស់់រាជរដ្ឋាា ភិិបាល តាមការចាំំបាច់់ ។

៥. ការគ្រ�ប់់គ្រ�ងហានិិភ័័យ

ការសម្រេ��ចបាននូវបរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថលនៃ�សេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមកម្ពុុ�ជា ទាមទារនូវកិិច្ចចខិិតខំំប្រឹ�ឹងប្រែ��ង និិង 
 សម្រេ��ចឱ្យយបាននូវវិធិានការគោ�លនយោ�បាយទាំងំឡាយដែ�លបានគិតគូរ និិង ដាក់់ចេ�ញខាងលើ�ើដោ�យក្រ�សួួង- 

ស្ថាាប័ ័នពាក់់ព័័ន្ធធ ក្នុុ�ងស្មាារតី ីទទួួលខុុសត្រូ�ូវ និិង ប្រ�កបដោ�យប្រ�សិទ្ធធភាព និិង សក្តិិ�សិិទ្ធិិ�ភាពខ្ពពស់់ ។ ជាមួួយគ្នាានេះ�ះ  
 ការវិវិឌ្ឍឍឥតឈប់់ឈរនៃ�ស្ថាាន ការណ៍សេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគម នៅ�ក្នុុ�ងប្រ�ទេ�ស តំំបន់់ និិង សកល នឹឹងក្លាា យទៅ�ជា
 



៥. ការគ្រ�ប់់គ្រ�ងហានិិភ័័យ

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥
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ហានិិភ័័យដែ�លអាចជះះឥទ្ធិិ�ពល ទាំងំវិជិ្ជជមាន និិង អវិជិ្ជជមាន ដោ�យផ្ទាា ល់់ និិង ដោ�យប្រ�យោ�ល លើ�ើគោ�លដៅ�នៃ�ការ
 

អភិិវឌ្ឍឍសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគម ។ ហានិិភ័័យទាំងំនេះ�ះអាចបង្អាាក់ ់ដល់់ការចូលរួមួ, ក៏៏ដូូចជាធ្វើ�ើ�ឱ្យយរាំំ ងស្ទះះ� និិង/ឬ  
បង្អអង់់ល្បឿ�ឿ�ន ក្នុុ�ងការអនុុវត្តត និិង ការសម្រេ��ចឱ្យយបាននូវចក្ខុុ�វិសិ័័យចម្បបងនៃ�ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយនេះ�ះ ។

៥.១. ហានិិភ័័យក្នុុ�ងប្រ�ទេ�ស

ភាពមិនច្បាាស់់លាស់់នៃ�សេ�ដ្ឋឋកិច្ចចនៅ�ក្នុុ�ងស្រុ�ុក៖ភាពមិនច្បាាស់់លាស់់នៃ�សេ�ដ្ឋឋកិច្ចចនៅ�ក្នុុ�ងស្រុ�ុក៖ ការរាតត្បាាតនៃ�ជំំងឺឺកូូវីដី-១៩ ដែ�លហាក់់មិិនទាន់់បង្ហាា ញ 
សញ្ញាា ណថមថយ ក៏៏ដូូចជាបច្ច័័�យអវិជិ្ជជមានមកលើ�ើសេ�ដ្ឋឋកិច្ចចកម្ពុុ�ជាមានទំំហំំធំំ ដែ�លអាចជះះឥទ្ធិិ�ពលដល់់

 
ដំំណើ�ើរ ការបរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល ដោ�យហេ�តុថាការអភិិវឌ្ឍឍនេះ�ះទាមទារឱ្យយមានការវិនិិិយោ�គដ៏៏ធំំសម្បើ�ើ�មទៅ�លើ�ើ

 
ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធសំំខាន់់ៗ ដែ�លមានលក្ខខណៈៈបំំពេ�ញបន្ថែ�ែម និិង គាំំទ្រ�ដល់់ប្រ�តិបត្តិិ�ការនានាក្នុុ�ងយុុគសម័័យ

 
ថ្មីី�នេះ�ះ ។ ភាពមិនប្រា�កដប្រ�ជានៃ�ស្ថាាន ភាពសេ�ដ្ឋឋកិច្ចចក្នុុ�ងរយៈៈពេ�លខ្លីី�ទៅ�មធ្យយម ក៏៏ដូូចជាការធ្វើ�ើ�វិចិារណកម្មម

 
ចំំណាយសាធារណៈៈក្នុុ�ងន័័យរក្សាាលំំនឹឹងជីីវភាពរបស់់ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ និិង អាជីីវកម្មម ក៏៏ដូូចជាទប់់ស្កាាត់ ់ការរាតត្បាាត 
ជំំងឺឺកូូវីដី-១៩ នេះ�ះ បានកាត់់បន្ថថយលទ្ធធភាពថវិកិារបស់់រាជរដ្ឋាា ភិិបាលក្នុុ�ងការវិនិិិយោ�គលើ�ើហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធ

 
ចាំំបាច់់នានា ។ ការណ៍នេះ�ះទាមទារឱ្យយមានការគិតគូរយ៉ាា ងហ្មមត់់ចត់់ក្នុុ�ងការវិនិិិយោ�គលើ�ើការកសាងមូូលដ្ឋាា ន

គ្រឹះ�ះ�នៃ�សេ�ដ្ឋឋកិច្ចចឌីីជីីថល ដោ�យអនុុវត្តតនូវយន្ដដការមួួយចំំនួួន ជាអាទិ៍៍ យន្ដដការភាពជាដៃ�គូូរវាងរដ្ឋឋ និិង ឯកជន  
ដែ�លមានប្រ�សិទ្ធធភាព និិង លទ្ធធភាពខ្ពពស់់ក្នុុ�ងការជំំរុុញបរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថលឱ្យយទៅ�មុុខ ។ ទន្ទឹឹ�មនេះ�ះ រាជរដ្ឋាា ភិិបាល

 
ត្រូ�ូវគ្រ�ប់់គ្រ�ង, វិភិាជ និិង ជំំរុុញការប្រើ��ើប្រា�ស់់ធនធានជាតិិ ឱ្យយកាន់់តែ�មានប្រ�សិទ្ធធភាព និិង សក្តិិ�សិិទ្ធិិ�ភាពខ្ពពស់់ ។

រំំហូ រកម្លាំំ �ងពលកម្មមមានជំំនាញពីីប្រ�ទេ�សជិិតខាង និិង ការប្រ�កួួតប្រ�ជែ�ងក្នុុ�ងទីីផ្សាារការងារ៖រំំហូ រកម្លាំំ �ងពលកម្មមមានជំំនាញពីីប្រ�ទេ�សជិិតខាង និិង ការប្រ�កួួតប្រ�ជែ�ងក្នុុ�ងទីីផ្សាារការងារ៖ នៅ�ក្នុុ�ង 
បរិកិារណ៍ដែ�លសេ�ដ្ឋឋកិច្ចចឌីីជីីថលកំំពុងក្លាា យជាទិិសដៅ�រួមួរបស់់ប្រ�ទេ�សមួួយចំំនួួន នៅ�ក្នុុ�ងតំំបន់់ និិង សកល 

 
គួួបផ្សំំ�នឹឹងនិិន្នាា ការសកលភាវូូបនីយកម្មម, កម្លាំំ �ងពលកម្មមត្រូ�ូវបានសង្កេ�េតឃើ�ើញមានការបម្លាា ស់់ទីី ពីីប្រ�ទេ�ស

 
ដែ�លមានអតិិរេេកកម្លាំំ �ងពលកម្មមមានជំំនាញ ទៅ�កាន់់ប្រ�ទេ�សដែ�លកំំពុងអភិិវឌ្ឍឍ ។ ស្រ�ដៀ�ៀងគ្នាានេះ�ះ  កម្ពុុ�ជា 
នឹឹងប្រ�ឈមនឹឹងការហូរចូលនូូវអ្ននកជំំនាញពីីក្រៅ��ប្រ�ទេ�ស ដែ�លបង្កើ�ើ�តលក្ខខខណ្ឌឌ មិិនសមស្រ�បក្នុុ�ងការអភិិវឌ្ឍឍ

 
ធនធានមនុុស្សសនៅ�ក្នុុ�ងស្រុ�ុក ។ ទោះ�ះបីជាការហូរចូលនូូវធនធានមនុុស្សសពីីបរទេ�សអាចជួួយជំំរុុញការផ្ទេ�េរ 
ចំំណេះ�ះដឹឹង និិង ជំំនាញដល់់កម្ពុុ�ជាក៏៏ដោ�យ រាជរដ្ឋាា ភិិបាលចាំំបាច់់ត្រូ�ូវដាក់់ចេ�ញនូូវគោ�លនយោ�បាយពាក់់ព័័ន្ធធ  
សំំដៅ�រក្សាាតុុល្យយភាពនៃ�ការនាំំចូលអ្ននកជំំនាញ និិង ការអភិិវឌ្ឍឍធនធានមនុុស្សសនៅ�ក្នុុ�ងស្រុ�ុក ។ 

ការដួួលរលំំនៃ�អាជីីវកម្មមខ្នាាតតូ ចដែ�លមិិនមានសមត្ថថភាពចាប់់យក និិង ការបំំប្លែ�ែងខ្លួួ�នក្នុុ�ងរយៈៈពេ�លខ្លីី�៖ការដួួលរលំំនៃ�អាជីីវកម្មមខ្នាាតតូ ចដែ�លមិិនមានសមត្ថថភាពចាប់់យក និិង ការបំំប្លែ�ែងខ្លួួ�នក្នុុ�ងរយៈៈពេ�លខ្លីី�៖  

សេ�ដ្ឋឋកិច្ចចឌីីជីីថលនឹឹងនាំមំកជាមួួយនូូវចរន្តតនៃ�ការរីកីចម្រើ��ើនផ្នែ�ែកវិទិ្យាាសាស្ត្រ�រ និិង បច្ចេ�េកវិទិ្យាា ដែ�លជះះឥទ្ធិិ�ពល
 

យ៉ាា ងខ្លាំំ �ងទៅ�លើ�ើការកំំណត់់ឡើ�ើងវិញិនូូវកត្តាាផលិ តកម្មម ទំំនាក់់ទំំនងផលិតកម្មម និិង ឥរិយិាបថនៃ�ការប្រើ��ើប្រា�ស់់ ។ 
 

ផលិតកម្មម និិង អាជីីវកម្មមនៅ�ក្នុុ�ងស្រុ�ុក ដែ�លភាគច្រើ��ើនមានលក្ខខណៈៈជាផលិតកម្មមបែ�បប្រ�ពៃ�ណី និិង ប្រើ��ើប្រា�ស់់
 ពលកម្មមដែ�លមានជំំនាញទាប អាចនឹឹងមានសមត្ថថភាពតិចតួួច និិងធ្វើ�ើ�ឱ្យយមានការរារែែកក្នុុ�ងការចាប់់យកបច្ចេ�េក-
 

វិទិ្យាាឌីីជីីថល និិង ការចូលរួមួក្នុុ�ងសេ�ដ្ឋឋកិច្ចចឌីីជីីថល ជាពិិសេ�សនៅ�ក្នុុ�ងរយៈៈពេ�លខ្លីី� ។ ការណ៍នេះ�ះតម្រូ�ូវឱ្យយ
 



59៥. ការគ្រ�ប់់គ្រ�ងហានិិភ័័យ

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥

រាជរដ្ឋាា ភិិបាលត្រូ�ូវគិិតគូររៀ�ៀបចំំច្បាាប់់ និិង លិិខិិតបទដ្ឋាា នគតិយុុត្តតពាក់់ព័័ន្ធធ ដើ�ើម្បីី�បង្កើ�ើ�នការត្រៀ��ៀមខ្លួួ�នរបស់់
 ផលិតកម្មម និិង អាជីីវកម្មមនៅ�ក្នុុ�ងស្រុ�ុក ក្នុុ�ងការទទួួលយកបច្ចេ�េកវិទិ្យាា និិង សេ�ដ្ឋឋកិច្ចចឌីីជីីថល ក៏៏ដូូចជាជំំរុុញ
 ឱ្យយមានការចាប់់ប្រើ��ើប្រា�ស់់ និិង ការរក្សាាការងាររបស់់ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ ។ 

ការចាប់់យកបច្ចេ�េកវិទិ្យាាមិិនត្រឹ�ឹមត្រូ�ូវ ដែ�លធ្វើ�ើ�ឱ្យយខាតបង់ធនធាន និិង បាត់់បង់ឱកាស៖ការចាប់់យកបច្ចេ�េកវិទិ្យាាមិិនត្រឹ�ឹមត្រូ�ូវ ដែ�លធ្វើ�ើ�ឱ្យយខាតបង់ធនធាន និិង បាត់់បង់ឱកាស៖ ទោះ�ះបីនៅ�ក្នុុ�ង 
ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយនេះ�ះ មិិនបានកំំណត់់ឱ្យយបានច្បាាស់់លាស់់នូូវប្រ�ភេ�ទបច្ចេ�េកវិទិ្យាាជាក់់លាក់់ក៏៏ដោ�យ  
ការអនុុវត្តតជាក់់ស្ដែ�ែងក៏៏នឹឹងមិិនអាចចៀ�ៀសផុុតពីីការត្រៀ��ៀមចាប់់យកបច្ចេ�េកវិទិ្យាាសំំខាន់់ៗមួួយចំំនួួន ស្រ�បទៅ�តាម 
សមត្ថថភាព និិង លទ្ធធភាពរបស់់កម្ពុុ�ជា ។ ប្រ�ការនេះ�ះនឹឹងបង្កើ�ើ�តឱ្យយមានហានិិភ័័យមួួយចំំនួួនក្នុុ�ងការជ្រើ��ើសយក

 
បច្ចេ�េកវិទិ្យាា ដែ�លងាយនឹឹងហួួសសម័័យ និិង មិិនសូវមានប្រ�សិទ្ធធភាព ។ ម្យ៉ាា�ងវិញិទៀ�ៀត កម្ពុុ�ជាចាំំបាច់់ត្រូ�ូវអភិិវឌ្ឍឍ

 
បច្ចេ�េកវិទិ្យាានៅ�ក្នុុ�ងស្រុ�ុក ទើ�ើបអាចជំំរុុញការអភិិវឌ្ឍឍ និិង នវានុុវត្តតន៍៍បានឆាប់់រហ័ស ស្រ�បនឹឹងសភាពការណ៍

 
ជាក់់ស្ដែ�ែង ។

៥.២. ហានិិភ័័យក្រៅ��ប្រ�ទេ�ស

ភាពមិនប្រា�កដប្រ�ជានៃ�សេ�ដ្ឋឋកិច្ចចសកល និិង ភាពតានតឹឹងផ្នែ�ែកពាណិិជ្ជជកម្មម៖ភាពមិនប្រា�កដប្រ�ជានៃ�សេ�ដ្ឋឋកិច្ចចសកល និិង ភាពតានតឹឹងផ្នែ�ែកពាណិិជ្ជជកម្មម៖ ក្នុុ�ងបរិកិារណ៍ដែ�ល 
ជំំងឺឺកូូវីដី-១៩ កំំពុងរាតត្បាាត និិង ការផ្លាា ស់់ប្ដូូ�រនូវភូូមិិសាស្ត្រ�រនយោ�បាយក្នុុ�ងរយៈៈពេ�លប៉ុុ�ន្មាាន ឆំ្នាំ�ចុុងក្រោ��យនេះ�ះ 

 
សេ�ដ្ឋឋកិច្ចចតំំបន់់ និិង សកលបន្តតស្ថិិ�តក្នុុ�ងភាពមិនប្រា�កដប្រ�ជា ដោ�យសារ “សង្គ្រា�ា មពាណិិជ្ជជកម្មម” ដែ�លកើ�ើតឡើ�ើង 

 ដោ�យសារការអនុុវត្តតគោ�លនយោ�បាយគាំំពារនិិយមរបស់់មហាអំំណាចធំំៗ, ប្រ�ក្រ�តីីកម្មមនៃ�គោ�លនយោ�បាយ 
រូូបិិយវត្ថុុ�របស់់ប្រ�ទេ�សអភិិវឌ្ឍឍន៍៍, កំំណើ�ើន ឥណទានយ៉ាា ងឆាប់់រហ័សក្នុុ�ងប្រ�ទេ�សចិិន និិង បញ្ហាា នានាពាក់់ព័័ន្ធធ

 នឹឹងភូូមិិសាស្ត្រ�រនយោ�បាយ ភេ�រវកម្មម និិង សន្តិិ�សុខសកល ។ នៅ�ក្នុុ�ងបរិកិារណ៍នេះ�ះ គួួបផ្សំំ�នឹឹងសេ�ដ្ឋឋកិច្ចចកម្ពុុ�ជា
 មានភាពពឹឹងផ្អែ�ែកខ្លាំំ �ងពីីកត្តាា ខាងក្រៅ��សម្រា�ប់់ជំំរុុញការអភិិវឌ្ឍឍប្រ�ទេ�ស កម្ពុុ�ជាត្រូ�ូវប្រ�ឈមខ្លាំំ �ងទៅ�នឹឹងការ
 

ប្រែ��ប្រួ�ួលជាអវិជិ្ជជមានណាមួួយនៅ�ក្នុុ�ងសេ�ដ្ឋឋកិច្ចចសកល ដែ�លអាចបង្កកផលប៉ះះ�ពាល់់បន្ដដដល់់កិិច្ចចខិិតខំំប្រឹ�ឹងប្រែ��ង
 

របស់់កម្ពុុ�ជា ក្នុុ�ងការធ្វើ�ើ�ឌីីជីីថលូបនីយកម្មម និិង ការធ្វើ�ើ�បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថលសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមជាតិិ ។ 

ការប្រ�កួួតប្រ�ជែ�ងកាន់់តែ�ខ្លាំំ �ងក្នុុ�ងការអភិិវឌ្ឍឍសេ�ដ្ឋឋកិច្ចចឌីីជីីថលនៅ�ក្នុុ�ងតំំបន់់ និិង ទូូទាំងំពិិភពលោ�ក៖ការប្រ�កួួតប្រ�ជែ�ងកាន់់តែ�ខ្លាំំ �ងក្នុុ�ងការអភិិវឌ្ឍឍសេ�ដ្ឋឋកិច្ចចឌីីជីីថលនៅ�ក្នុុ�ងតំំបន់់ និិង ទូូទាំងំពិិភពលោ�ក៖  

ទោះ�ះបីជាប្រ�ទេ�សអភិិវឌ្ឍឍន៍៍ជាច្រើ��ើននៅ�លើ�ើពិិភពលោ�កបានសម្រេ��ចវឌ្ឍឍនភាពច្រើ��ើនមកហើ�ើយក្នុុ�ងការ
 អភិិវឌ្ឍឍសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលរបស់់ខ្លួួ�ន, ប្រ�ទេ�សកំំពុងអភិិវឌ្ឍឍមួួយចំំនួួន រួមួបញ្ចូូ� លទាំងំកម្ពុុ�ជាផងដែ�រ 
 ទើ�ើបបាន និិង កំំពុងចាប់់ផ្ដើ�ើ�មគិិតគូរ និិង អនុុវត្តត ក្នុុ�ងជំំហានដំំបូងប៉ុុ�ណ្ណោះ�ះ � ។ ទោះ�ះជាយ៉ាា ងនេះ�ះក្ដីី� ការផ្ទុះះ��ឡើ�ើង
 នៃ�ជំំងឺឺកូូវីដី-១៩ ដែ�លជំំរុុញឱ្យយមានការអនុុវត្តតវិធិានការគម្លាា តសុវត្ថិិ�ភាពសង្គគម (Social Distancing) និិង  

ការចាប់់យកប្រ�ក្រ�តីភាពថ្មីី� (New Normal) បានរុុញច្រា�នឱ្យយប្រ�ទេ�សជាច្រើ��ើនលើ�ើពិិភពលោ�ក គិិតគូរឡើ�ើងវិញិ
 

លើ�ើការជំំរុុញ និិង ការពន្លឿ�ឿ�នការអភិិវឌ្ឍឍសេ�ដ្ឋឋកិច្ចចឌីីជីីថល ។ ក្នុុ�ងន័័យនេះ�ះ ការរត់់ប្រ�ណាំំងផ្នែ�ែកបច្ចេ�េកវិទិ្យាា, ការ
 

ស្រា�វជ្រា�វ, និិង នវានុុវត្តតន៍៍ នឹឹងមានការកើ�ើនឡើ�ើងកាន់់តែ�ខ្លាំំ �ង ខណៈៈដែ�លប្រ�ទេ�សដែ�លមានលទ្ធធភាព និិង 
 

សមត្ថថភាពខ្ពពស់់ នឹឹងអាចទទួួលបានផលលាភពីីបរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថលនេះ�ះបានយ៉ាា ងលើ�ើសលប់់ ជាងប្រ�ទេ�ស
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ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥
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ដែ�លមានលទ្ធធភាពមានកម្រិ�ត ។ ទន្ទឹឹ�មនេះ�ះ ភាពខុសគ្នាា នៃ�លទ្ធធភាពក្នុុ�ងការជំំរុុញសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចចបែ�បថ្មីី�នេះ�ះ នឹឹង 
ជំំរុុញឱ្យយមានគម្លាា តឌីជីីថល (Digital Divides) កាន់់តែ�ធំំរវាងប្រ�ទេ�សអភិិវឌ្ឍឍន៍៍ និិង ប្រ�ទេ�សកំំពុងអភិិវឌ្ឍឍ ។  
និិន្នាា ការនេះ�ះទាមទារឱ្យយមានកិច្ចចសហប្រ�តិបត្តិិ�ការយ៉ាា ងរឹឹ ងមាំំរវាងប្រ�ទេ�សក្នុុ�ងតំំបន់់ តួួយ៉ាា ង តំំបន់់អាស៊ាាន  ក្នុុ�ង

 ការជំំរុុញការអភិិវឌ្ឍឍសេ�ដ្ឋឋកិច្ចចឌីីជីីថល ប្រ�កបដោ�យបរិយិាបន្ននកម្មម, សមធម៌៌ និិង ភាពមិនមានការរើើ� សអើ�ើង ។  

ភាពជឿ�ឿនលឿ�ឿននៃ�បច្ចេ�េកវិទិ្យាាប្រ�ព្រឹ�ឹត្តតទៅ�ក្នុុ�ងល្បឿ�ឿ�នមួួយមិិនធ្លាា ប់់មាន៖ភាពជឿ�ឿនលឿ�ឿននៃ�បច្ចេ�េកវិទិ្យាាប្រ�ព្រឹ�ឹត្តតទៅ�ក្នុុ�ងល្បឿ�ឿ�នមួួយមិិនធ្លាា ប់់មាន៖ វិបិត្តិិ�ជំំងឺឺកូូវីដី-១៩ បាន និិង  
កំំពុងជំំរុុញឱ្យយនិិន្នាា ការមួួយកំំពុងលេ�ចឡើ�ើង គឺឺការអភិិវឌ្ឍឍនៃ�វិសិ័័យ ICT និិង ឌីីជីីថល ដែ�លធ្វើ�ើ�ឱ្យយមានការ

 
ប្រែ��ប្រួ�ួលដល់់និិម្មាាបន កម្មមសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង ពាណិិជ្ជជកម្មមតំំបន់ និិង សកល ។ ផ្អែ�ែកលើ�ើមូលដ្ឋាា ននេះ�ះ បណ្ដាា

 
ប្រ�ទេ�សជាច្រើ��ើន ជាអាទិ៍៍ សហភាពអឺរ៉ុុ�ប  បានដាក់់ចេ�ញនូូវវិធិានការស្ដាារសេ�ដ្ឋឋកិ ច្ចចឡើ�ើងវិញិពីីវិបិត្តិិ�ជំំងឺឺកូូវីដី-១៩ 

 
ដោ�យផ្តោ�ោតលើ�ើ ការអភិិវឌ្ឍឍប្រ�ព័័ន្ធធឌីីជីីថលរបស់់ខ្លួួ�នឱ្យយកាន់់តែ�ជឿ�ឿនលឿ�ឿនជាងមុុន ។ ការណ៍នេះ�ះរំំពឹឹ ងថា នឹឹង

 
ផ្លាា ស់់ប្ដូូ�រនូវជវភាពនៃ�ប្រ�ព័័ន្ធធឌីីជីីថលពិិភពលោ�ក ហើ�ើយភាពជឿ�ឿនលឿ�ឿននៃ�បច្ចេ�េកវិទិ្យាានឹឹងប្រ�ព្រឹ�ឹត្តតទៅ�ក្នុុ�ង

 ល្បឿ�ឿ�នមួួយ ដែ�លពុំំ�ធ្លាា ប់់បានជួួបប្រ�ទះះ ។ រាជរដ្ឋាា ភិិបាលត្រូ�ូវបន្តតពង្រឹ�ឹងមូូលដ្ឋាា នសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច ការត្រៀ��ៀមខ្លួួ�ន 
ជាស្រេ��ចសម្រា�ប់់ការធ្វើ�ើ�ឌីីជីីថលូបនីយកម្មម និិង ការធ្វើ�ើ�បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថលសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគម ដែ�លអាចនឹឹង

 មានភាពបត់់បែ�នខ្លាំំ �ង ទាំងំក្នុុ�ងក្រ�បខណ្ឌឌ ប្រ�ទេ�ស តំំបន់់ និិង សកល ។
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ឈរលើ�ើចក្ខុុ�វិសិ័័យវែែងឆ្ងាា យនៃ�ការកសាងសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលរស់់រវើើ� ក តាមរយៈៈការរៀ�ៀបចំំ
 

មូូលដ្ឋាា នគ្រឹះ�ះ�ជំំរុុញការទទួួលយក និិង បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល នៅ�ក្នុុ�ងគ្រ�ប់់តួួអង្គគក្នុុ�ងសង្គគម ទាំងំរដ្ឋឋ ពលរដ្ឋឋ និិង 
 ធុុរជន ដើ�ើម្បីី�ជំំរុុញសម្ទុះះ��កំំណើ�ើនសេ�ដ្ឋឋកិ ច្ចចថ្មីី� និិង លើ�ើកកម្ពពស់សុុខុុមាលភាពសង្គគម តាមគន្លលងប្រ�ក្រ�តីភាពថ្មីី�, 
 រាជរដ្ឋាា ភិិបាលបានសម្រេ��ចដាក់់ចេ�ញនូូវក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជាក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា  

សម្រា�ប់់ជាផែ�នទីចង្អុុ�លផ្លូូ�វក្នុុ�ងការធ្វើ�ើ�បរិវិត្ដដកម្មមឌីីជីីថល និិង ការទាញយកអត្ថថប្រ�យោ�ជន៍៍ជាអតិិបរមាពីីបដិវត្តតន៍៍

 ឧស្សាាហកម្មមទីី ៤ ដែ�លកំំពុងកើ�ើតមានឡើ�ើង ។ មាគ៌ាា នៃ�ការធ្វើ�ើ�បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថលសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគម ត្រូ�ូវ
 បានគិតគូរ ប្រ�កបដោ�យភាពប្រា�កដនិិយមខ្ពពស់់ ដោ�យពិិនិិត្យយលើ�ើទស្សសនាទាន, គួួបផ្សំំ�នឹឹងការរីកីចម្រើ��ើន
 

កាន់់តែ�ឆាប់់រហ័សនៃ�ប្រ�ព័័ន្ធធអ៊ីី�នធឺណិិត និិង បច្ចេ�េកវិទិ្យាាជំំនាន់់ថ្មីី�នានា ដែ�លមានលក្ខខណៈៈសមស្រ�ប និិង មាន 
អត្ថិិ�ភាពស្រា�ប់់នៅ�ក្នុុ�ងសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមកម្ពុុ�ជា ស្រ�បតាមឧត្តតមានុវត្តតន៍៍អន្តតរជាតិិ ។ ប្រ�ការនេះ�ះផ្ដដល់់ជា

 កាលានុវត្តតភាពសម្រា�ប់់កម្ពុុ�ជាក្នុុ�ងការស្វែ�ែងយល់់ពីីចំំណុចខ្លាំំ �ង កត្តាារាំំ  ងស្ទះះ� និិង ភាពចន្លោះ�ះ �ប្រ�ហោ�ង ដែ�ល
 

ទាមទារឱ្យយមានការកែ�តម្រូ�ូវ និិង ការបំំពេ�ញបន្ថែ�ែម ។ 

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយនេះ�ះបានដាក់់ចេ�ញនូូវគោ�លបំំណងក្នុុ�ង “ការកសាងសេ�ដ្ឋឋកិច្ចចឌីីជីីថល  
ឱ្យយក្លាា យជាចន្ទទល់់កំំណើ�ើនសេ�ដ្ឋឋកិ ច្ចចថ្មីី�ផង និិង ជាប្រ�ព័ន្ធធអេ�កូឡូូស៊ីី�រួមួចំំណែ�កបង្កើ�ើ�នផលិតភាព និិង ប្រ�សិិទ្ធធភាព

 សេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង លើ�ើកកម្ពពស់់សុុខុុមាលភាពរបស់់ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋនៃ�សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជាផង” ។ គោ�លបំំណង
 

នេះ�ះអាចសម្រេ��ចបាន តាមរយៈៈការកសាងគ្រឹះ�ះ�ទាំងំ ២ និិង សសរស្ដដម្ភភទាំងំ ៣ គួួបផ្សំំ�នឹឹងការគិិតគូរលើ�ើ 
ផលប៉ះះ�ពាល់់អវិជិ្ជជមាននានា ដែ�លអាចកើ�ើតមានពីីវត្តតមាន និិង ការប្រើ��ើប្រា�ស់់បច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថល ដោ�យត្រូ�ូវ

 



61៦. សន្និិ�ដ្ឋាា ន

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥

ប្រើ��ើប្រា�ស់់ពេ�លវេេលាចំំនួួន ១៥ ឆំ្នាំ� រាប់់ចាប់់ពីីការបន្ដដបុុកគ្រឹះ�ះ� រហូតដល់់ការធ្វើ�ើ�បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល ។ វិធិានការ
 

គោ�លនយោ�បាយសរុុបទាំងំ ១៣៩ ១៣៩ ត្រូ�ូវបានដាក់់ចេ�ញ ដើ�ើម្បីី�សម្រេ��ចបាននូវគោ�លដៅ�នៃ�ក្នុុ�ងការកសាង 
សេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថល ដែ�លក្នុុ�ងនោ�៖

១)- ការអភិិវឌ្ឍឍហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធ ដែ�លរួមួមានហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធឌីីជីីថល និិង ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធ ការអភិិវឌ្ឍឍហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធ ដែ�លរួមួមានហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធឌីីជីីថល និិង ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធ 
គាំំទ្រ� មានចំំនួួន ៣៣គាំំទ្រ� មានចំំនួួន ៣៣ ផ្ដោ�ោតលើ�ើ ការពង្រី�ីកបណ្តាា ញអ៊ីី�នធឺណិិតល្បឿ�ឿ�នលឿ�ឿន, ការរៀ�ៀបចំំប្រ�ព័័ន្ធធ 
ទូូទាត់់សងប្រា�ក់់ឌីីជីីថល, និិង ការរៀ�ៀបចំំប្រ�ព័័ន្ធធឡូូហ្ស៊ីី��ស្ទិិ� ក និិង ការដឹឹកជញ្ជូូ�នគោ �លដៅ�ចុុងក្រោ��យ 

 សម្រា�ប់់ទ្រ�ទ្រ�ង់ដំំណើ�ើរ ការអភិិវឌ្ឍឍន៍៍សេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថល,

២)-  ការកសាងទំំនុកចិិត្តត និិង ភាពជឿ�ឿជាក់់លើ�ើប្រ�ព័័ន្ធធឌីីជីីថល មានចំំនួួន ១១  ការកសាងទំំនុកចិិត្តត និិង ភាពជឿ�ឿជាក់់លើ�ើប្រ�ព័័ន្ធធឌីីជីីថល មានចំំនួួន ១១ ផ្ដោ�ោតលើ�ើ ការកសាង 
ច្បាាប់់ និិង បទដ្ឋាា នគតិយុុត្តិិ�នានា និិង ការបង្កើ�ើ�នការយល់់ដឹឹងអំំពីីសន្តិិ�សុខនៃ�ប្រ�ព័័ន្ធធឌីីជីីថល 

 ដែ�លនឹឹងរួមួចំំណែ�កបង្កើ�ើ�នទំំនុកចិិត្តតរបស់់តួួអង្គគពាក់់ព័័ន្ធធ និិង លើ�ើកទឹឹកចិិត្តតការចូលរួមួក្នុុ�ង
 ដំំណើ�ើរ ការអភិិវឌ្ឍឍន៍៍សេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថល ឱ្យយបានទូលំំទូលាយ, 

៣)-	 ការកសាងពលរដ្ឋឋឌីជីីថល មានចំំនួួន ២១ការកសាងពលរដ្ឋឋឌីជីីថល មានចំំនួួន ២១ ផ្ដោ�ោតលើ�ើ ការលើ�ើកកម្ពពស់់ភាពជាអ្ននកដឹឹកនាំំឌីជីីថល,  
ការប្រ�មូលផ្តុំំ� �ធនធានមនុុស្សសមានទេ�ពកោ�សល្យយឌីីជីីថល និិង ការប្រែ��ក្លាា យទៅ�ជាពលរដ្ឋឋឌីជីីថល 

 
ដើ�ើម្បីី�បង្កើ�ើ�តជាចលករនៃ�បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល,

៤)-	 ការកសាងរដ្ឋាា ភិិបាលឌីីជីីថល មានចំំនួួន ៣៥ការកសាងរដ្ឋាា ភិិបាលឌីីជីីថល មានចំំនួួន ៣៥ ផ្ដោ�ោតលើ�ើ ការជំំរុុញសេ�វាសាធារណៈៈឌីជីីថល និិង  
ការរៀ�ៀបចំំពង្រឹ�ឹងអភិិបាលកិិច្ចចផ្អែ�ែកលើ�ើទិិន្ននន័័យ ដែ�លនឹឹងជួួយជំំរុុញ និិង លើ�ើកកម្ពពស់់តួួនាទីរបស់់

 
វិសិ័័យសាធារណៈៈ ក្នុុ�ងការត្រួ�ួសត្រា�យផ្លូូ�វ, ការបំំពេ�ញគម្លាា តនៃ�ការវិនិិិយោ�គ, និិង ការបង្កើ�ើ�ន

 
ប្រ�សិិទ្ធធភាពនៃ�ការផ្តតល់់សេ�វាសាធារណៈៈក្នុុ�ងបរិកិារណ៍ឌីីជីីថល, និិង

៥)-	 ការជំំរុុញធុុរកិិច្ចចឌីីជីីថល មានចំំនួួន ២៦ការជំំរុុញធុុរកិិច្ចចឌីីជីីថល មានចំំនួួន ២៦ ផ្តោ�ោតលើ�ើ ការលើ�ើកទឹឹកចិិត្តតសហគ្រា�សជារួមួ និិង SMEs 
 

ជាពិិសេ�ស ឱ្យយចាប់់យកឌីីជីីថលឱ្យយបានទូលំំទូលាយ, ការបង្កើ�ើ�តប្រ�ព័័ន្ធធអេ�កូឡូូស៊ីី�សម្រា�ប់់បណ្តុះះ� �
 

ធុុរកិិច្ចចថ្មីី�ៗ, និិង ការចូលរួមួក្នុុ�ងខ្សែ�ែច្រ�វាក់់ឌីីជីីថលក្នុុ�ងតំំបន់ និិង សកល សំំដៅ�ជំំរុុញធុុរកិិច្ចចឱ្យយ
 ប្រើ��ើប្រា�ស់់ប្រ�ព័័ន្ធធបច្ចេ�េកវិទិ្យាា ក្នុុ�ងន័័យទទួួលបានអត្ថថប្រ�យោ�ជន៍៍ពីីបច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថល ព្រ�មទាំងំ

ការជំំរុុញនវានុុវត្តតន៍៍ ។

ជាមួួយគ្នាានេះ�ះ  មានវិធិានការចំំនួួន ១៣ ១៣ បន្ថែ�ែមទៀ�ៀត ដែ�លបានគិតគូរ និិង ដាក់់ចេ�ញ សំំដៅ�ចូូលរួមួ 
កាត់់បន្ថថយផលប៉ះះ�ពាល់់អវិជិ្ជជមាននានា ដែ�លអាចកើ�ើតមានពីីវត្តតមាន និិង ការប្រើ��ើប្រា�ស់់បច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថល ។ 

 
ទន្ទឹឹ�មនេះ�ះ រាជរដ្ឋាា ភិិបាលបានសម្រេ��ចបង្កើ�ើ�ត “ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាជាតិិសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថល”“ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាជាតិិសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថល” ដែ�លមាន 

គណៈៈកម្មាាធិ ការចំំនួួនបីជាសេ�នាធិការជំំនាញ ក្នុុ�ងការដឹឹកនាំកំារអនុុវត្តត និិង ការតាមដាននូវវិធិានការទាំងំឡាយ
 

ដែ�លបានដាក់់ចេ�ញ ក្រោ��មក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយនេះ�ះ ព្រ�មទាំងំមានក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាយោ�បល់់បច្ចេ�េកវិទិ្យាា 
ឌីីជីីថល ។ វិធិានការគោ�លនយោ�បាយទាំងំនេះ�ះនឹឹងត្រូ�ូវប្រើ��ើជាមូូលដ្ឋាា នសម្រា�ប់់រៀ�ៀបចំំសកម្មមភាព ដោ�យ 
គណៈៈកម្មាាធិ ការជំំនាញនីីមួួយៗ ដោ�យមានការតាមដាន និិង ការត្រួ�ួតពិនិិត្យយជាប្រ�ចាំំ ដើ�ើម្បីី�ធានាបាននូវការ

 



៦. សន្និិ�ដ្ឋាា ន

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥
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អនុុវត្តតប្រ�កបដោ�យការចូលរួមួ, ការទទួួលខុុសត្រូ�ូវ, ប្រ�សិិទ្ធធភាព និិង គណនេ�យ្យយភាពខ្ពពស់់ ពីីក្រ�សួួង-ស្ថាាប័ ័ន 

ពាក់់ព័័ន្ធធ វិសិ័័យឯកជន និិង ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋគ្រ�ប់់រូូប សំំដៅ�សម្រេ��ចឱ្យយបាននូវចក្ខុុ�វិសិ័័យជាតិិ ។ ក្រ�បខណ្ឌឌ  
គោ�លនយោ�បាយនេះ�ះត្រូ�ូវបានចាត់់ទុុកជា “ឯកសាររស់់” ដែ�លអាចនឹឹងត្រូ�ូវបានកែ�សម្រួ�ួលបន្ថែ�ែមជាយថាហេ�តុ  
ដើ�ើម្បីី�ធានាបាននូវសង្គគតិភាព និិង ភាពសមស្រ�បទៅ�តាមភាពជឿ�ឿនលឿ�ឿននៃ�បច្ចេ�េកវិទិ្យាា និិង ការវិវិឌ្ឍឍជាក់់ស្ដែ�ែង 
នៃ�ស្ថាាន ការណ៍បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល ក៏៏ដូូចជាការប្រែ��ប្រួ�ួលនៃ�ស្ថាាន ការណ៍សេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមជាក់់ស្ដែ�ែង នៅ�ក្នុុ�ង 
ប្រ�ទេ�ស តំំបន់់ និិង សកល ផងដែ�រ ។

3
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ួងឧ
ស្សា

ាហ
កម្ម

ម វិទ្យា
ាសា

ស្រ្ត�ត
 បច្ចេ�េ


កវិ

ទ្យាា
 

និ ិង
 ន

វានុ
វត្តតន៍

៍ 
ក្រ�សួ


ួងសេ�ដ្ឋឋកិ




ច្ចច 
និង

 ហិ
រញ្ញញ

វត្ថុុ�
  

ក្រ�សួ


ួងប្រៃ��


ស
ណី

យ៍
 ៍និ

ង 
ទូរគ

ម
នាគ

ម
ន៍៍

ក្រ�សួ


ួងពា
ណិ

ជ្ជជក
ម្មម 

ក្រ�សួ


ួង-
ស្ថាាប័


័នពា

ក់់ព័
័ន្ធធ

រយៈៈពេ�


ល
ខ្លីី� -

វែែង
 

(ធ្វើ�ើ�
 ជា

ប្រ�ចាំំ


)

១
០

៣

បង្កើ�
ើ �ត

យ
ន្តតកា

រផ្ស
សព្វវ

ផ្សាា
យ

 ប្រឹ�ឹក្សា
ា

យោ�
បល់

់ និ
ង 

 
លើ�ើ

កក
ម្ពពស់

់កា
រយ

ល់
់ដឹឹ ង

អំំពី
សេ�ដ្ឋឋកិ


ច្ចចឌី

ជី ីថ
ល

 ដែ�
ល

 
មាន

ស
មត្ថថកិ

ច្ច
ចផ្តតល់

់សេ�
វាដោ�


យ

ឥតគិ
តថ្លៃ�ៃ


 ឬ

 ថ្លៃ�ៃ
ស

មរម្យ
យ

  
ដល់

់ស
ហ

គ្រា�
ស

ដែ�
ល

មានបំំណ



ងចា

ប់់យ
កបច្ចេ�េ


កវិ

ទ្យាា
 

ឌី ីជី
ីថល

ក្នុុ� ង
ប្រ�តិ

បត្តិ
ិ �កា

ររបស់


់ខ្លួួ�ន

គណៈៈ
ក

ម្មាាធិ
កា

រ
សេ�ដ្ឋឋកិ


ច្ចច 

និង
  

ធុរកិ
 ិច្ច

ចឌីជី
ីថល

ក្រ�សួ


ួងសេ�ដ្ឋឋកិ



ច្ចច 

និង
 ហិ

រញ្ញញ
វត្ថុុ�

  
ក្រ�សួ


ួងឧ

ស្សា
ាហ

កម្ម
ម វិទ្យា

ាសា
ស្រ្ត�ត

 បច្ចេ�េ


កវិ
ទ្យាា

 
និ ិង

 ន
វានុ

វត្តតន៍
៍ 

ក្រ�សួ


ួងប្រៃ��


ស
ណី

យ៍
 ៍និ

ង 
ទូរគ

ម
នាគ

ម
ន៍៍ 

ក្រ�សួ


ួងពា
ណិ

ជ្ជជក
ម្មម

រយៈៈពេ�


ល
ខ្លីី� -

វែែង
 

(ធ្វើ�ើ�
 ជា

ប្រ�ចាំំ


)

១
០

៤

ពង្រឹ�ឹ
 ង

ក្រ�បខណ្ឌ



ឌ និ

ង/
ឬ 

បន្តត
ស

ម្រួ�
ួល

យ
ន្តតកា

រចុះះ
�បញ្ជីី�


   

និ ិង
 កា

រផ្តតល់


់អា
ជ្ញាាបណ្ណណ


តា

មថ្នាា
ល

បច្ចេ�េ
ក

វិទ្យា
ាព័

័ត៌៌មាន
 

 
ស

ម្រា�
ប់់ស

ហ
គ្រា�

ស
 និ

ង 
ធុរកិ

 ិច្ច
ចថ្មីី�  

គួួបផ្សំំ


�នឹឹ ង
យ

ន្តតកា
រ  

លើ�ើ
កទឹឹ

កចិ
ត្តត 

ផ្នែ�ែ
កពន្ធ

ធ 
និ ិង

 មិ
ិនមែ�នពន្ធ




ធ ដើ�
ើម្បីី�បំំពេ�


ញ

 
ភា

ពស្រ�បច្បា



ាប់

់ និ
ង 

ទទួ
ួល

បា
នក

ម្មមវិ
ធី ីគាំំទ្រ�


 និ

ិង 
សេ�

វា
សា

ធា
រណៈៈសំំ


ខា

ន់់ៗ
ពីរា

ជរដ្ឋា
ា

ភិបា
ល

គណៈៈ
ក

ម្មាាធិ
កា

រ
សេ�ដ្ឋឋកិ


ច្ចច 

និង
  

ធុរកិ
 ិច្ច

ចឌីជី
ីថល

ក្រ�សួ


ួងសេ�ដ្ឋឋកិ



ច្ចច 

និង
 ហិ

រញ្ញញ
វត្ថុុ�

  
ក្រ�សួ


ួងពា

ណិ
ជ្ជជក

ម្មម 
ក្រ�សួ


ួងប្រៃ��


ស

ណី
យ៍

 ៍និ
ង 

ទូរគ
ម

នាគ
ម

ន៍៍ 
ក្រ�សួ


ួងឧ

ស្សា
ាហ

កម្ម
ម វិទ្យា

ាសា
ស្រ្ត�ត

 បច្ចេ�េ


កវិ
ទ្យាា

 
និ ិង

 ន
វានុ

វត្តតន៍
៍ 

ក្រ�សួ


ួង-
ស្ថាាប័


័នពា

ក់់ព័
័ន្ធធ

រយៈៈពេ�


ល
ខ្លីី� -

វែែង
 

(ធ្វើ�ើ�
 ជា

ប្រ�ចាំំ


)

១
០

៥

បន្តតជំំរុ


ុញ
 និ

ិង 
លើ�ើ

កក
ម្ពពស់

់កា
រអ

នុវ
ត្តតវិ

ធា
នកា

រអ
ភិវ

ឌ្ឍឍ
 

ពា
ណិ

ជ្ជជក
ម្មមតា

មប្រ�ព័


័ន្ធធអេ�ឡិ


ចត្រូ�
ូនិ

ក 
ដែ�

ល
មានចែ�


ង

 
ក្នុុ� ង

យុ
ទ្ធធសា

ស្ត្រ�រស្ដីី�


 ពី ីពា
ណិ

ជ្ជជក
ម្មមតា

មប្រ�ព័


ន្ធធ  
អេ�ឡិ


ចត្រូ�

ូនិ
ិក 

និង
 យុ

ទ្ធធសា
ស្ត្រ�រផ្សេ�េ


ង

ៗ 
ដែ�

ល
ពា

ក់់ព័
័ន្ធធ

គណៈៈ
ក

ម្មាាធិ
កា

រ
សេ�ដ្ឋឋកិ


ច្ចច 

និង
  

ធុរកិ
 ិច្ច

ចឌីជី
ីថល

ក្រ�សួ


ួងពា
ណិ

ជ្ជជក
ម្មម 

ក្រ�សួ


ួងសេ�ដ្ឋឋកិ



ច្ចច 

និង
 ហិ

រញ្ញញ
វត្ថុុ�

  
ក្រ�សួ


ួងប្រៃ��


ស

ណី
យ៍

 ៍និ
ង 

ទូរគ
ម

នាគ
ម

ន៍៍ 
ក្រ�សួ


ួង-

ស្ថាាប័


័នពា
ក់់ព័

័ន្ធធ

រយៈៈពេ�


ល
ខ្លីី� -

វែែង
 

(ធ្វើ�ើ�
 ជា

ប្រ�ចាំំ


)
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១
០

៦

អភិ
វឌ្ឍ

ឍហេ�ដ្ឋា
ា

រចនា


ស
ម្ព័័�ន្ធ

ធ និ
ង 

ថ្នាា
ល

ឌីជី
ីថល

រួមួ
 ដើ�

ើម្បីី�
  

គាំំទ្រ�ដល់



់ស

ហ
គ្រា�

ស
ជា

ទូទៅ
�

 ដែ�
ល

រួមួ
មាន

៖
 (

១
).

  
ថ្នាា

ល
ស

ម្រា�
ប់់ស

ម្រួ�
ួល

ប្រ�សិ


ទ្ធធភា
ពប្រ�តិ


បត្តិ

ិ �កា
រធុ

រកិ
ិច្ចច 

 
រួមួ

មាន
ជា

អា
ទិ៍៍ 

កា
រគ្រ�

ប់់គ្រ
�ង

គណនេ�យ្យ



យ និ

ង 
ហិ

រញ្ញញ
វត្ថុុ�

 ,  
ទំំនាក់

់ទំំន
ង

ជា
មួួយ

នឹឹ ង
អតិ

ថិ ិជន
 

និង
 (

២
).

 ថ្នាា
ល

 
ដែ�

ល
គាំំទ្រ�ដល់




់កា
រពង្រី�


កទី

ផ្សាា
រល

ក់់ 
ក្នុុ� ង

ប្រ�ទេ�


ស
 និ

ង 
 

ក្រៅ��
ប្រ�ទេ�


ស

គណៈៈ
ក

ម្មាាធិ
កា

រ
សេ�ដ្ឋឋកិ


ច្ចច 

និង
  

ធុរកិ
 ិច្ច

ចឌីជី
ីថល

ក្រ�សួ


ួងសេ�ដ្ឋឋកិ



ច្ចច 

និង
 ហិ

រញ្ញញ
វត្ថុុ�

  
ក្រ�សួ


ួងឧ

ស្សា
ាហ

កម្ម
ម វិទ្យា

ាសា
ស្រ្ត�ត

 បច្ចេ�េ


កវិ
ទ្យាា

  
និ ិង

 ន
វានុ

វត្តតន៍
៍ 

ក្រ�សួ


ួងប្រៃ��


ស
ណី

យ៍
 ៍និ

ង 
ទូរគ

ម
នាគ

ម
ន៍៍ 

ក្រ�សួ


ួងពា
ណិ

ជ្ជជក
ម្មម 

ក្រ�សួ


ួង-
ស្ថាាប័


័នពា

ក់់ព័
័ន្ធធ

រយៈៈពេ�


ល
ខ្លីី� -

វែែង
 

(ធ្វើ�ើ�
 ជា

ប្រ�ចាំំ


)

១
០

៧

ជំំរុ
ុញ

កិច្ច
ចស

ហ
កា

ររវា
ងវិ

ស័
័យ

សា
ធា

រណៈៈ
 និ

ង 
វិស័

័យ
 

ឯក
ជន

 នៅ�
ក្នុុ� ង

វិស័
័យ

បច្ចេ�េ
ក

វិទ្យា
ា 

និង
 ន

វានុ
វត្តតន៍

៍ 
 

សំំដៅ
�

ផ្តតល់
់ដំំណោះ�ះស្រា�





យ

 និ
ង 

សេ�
វាឌី

ជី ីថ
ល

ស្ដីី�
 ពី  ី

ប្រ�តិ
 ិបត្តិ

ិ �កា
រអា

ជីវ
កម្ម

ម ជា
អា

ទិ៍៍ 
កា

រគ្រ�
ប់់គ្រ

�ង
បុគ្គគលិ


ក 

 
កា

រគ្រ�
ប់់គ្រ

�ង
គណនេ�យ្យ




យ កា
រគ្រ�

ប់់គ្រ
�ង

កា
របញ្ជាាទិ




ញ
  

កា
រគ្រ�

ប់់គ្រ
�ង់

ស
ន្និិ�ធិ

ិ កា
រគ្រ�

ប់់គ្រ
�ង

អតិ
ថិ ិជនដល់




់ស
ហ

គ្រា�
ស

គណៈៈ
ក

ម្មាាធិ
កា

រ
សេ�ដ្ឋឋកិ


ច្ចច 

និង
  

ធុរកិ
 ិច្ច

ចឌីជី
ីថល

ក្រ�សួ


ួងឧ
ស្សា

ាហ
កម្ម

ម វិទ្យា
ាសា

ស្រ្ត�ត
 បច្ចេ�េ


កវិ

ទ្យាា
  

និ ិង
 ន

វានុ
វត្តតន៍

៍ 
ក្រ�សួ


ួងសេ�ដ្ឋឋកិ




ច្ចច 
និង

 ហិ
រញ្ញញ

វត្ថុុ�
  

ក្រ�សួ


ួងប្រៃ��


ស
ណី

យ៍
 ៍និ

ង 
ទូរគ

ម
នាគ

ម
ន៍៍

ក្រ�សួ


ួងពា
ណិ

ជ្ជជក
ម្មម

ក្រ�សួ


ួង-
ស្ថាាប័


័នពា

ក់់ព័
័ន្ធធ 

រយៈៈពេ�


ល
ខ្លីី� -

វែែង
 

(ធ្វើ�ើ�
 ជា

ប្រ�ចាំំ


)

១
០

៨
ជំំរុ

ុញ
កា

រចា
ប់់យ

ក 
និង

 កា
រប្រើ��ើប្រា�ស់





់ប្រ�ព័

័ន្ធ
ធទូទាត់

់ស
ងប្រា�ក់


់

ឌី ីជី
ីថល

 សំំដៅ
�

បង្កើ�
ើ �ន

ភា
ពងា

យ
ស្រួ�

ួល
ស

ម្រា�
ប់់ប្រ�តិ


បត្តិ

ិ �កា
រ  

នានារបស់





់ស
ហ

គ្រា�
ស

គណៈៈ
ក

ម្មាាធិ
កា

រ
សេ�ដ្ឋឋកិ


ច្ចច 

និង
  

ធុរកិ
 ិច្ច

ចឌីជី
ីថល

ក្រ�សួ


ួងសេ�ដ្ឋឋកិ



ច្ចច 

និង
 ហិ

រញ្ញញ
វត្ថុុ�

  
ធនាគារ


ជា

តិនៃ
�ក

ម្ពុុ �ជា
 

ក្រ�សួ
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ល.រ.ល.រ. ភាសាអង់់គ្លេ�េសភាសាអង់់គ្លេ�េស ភាសាខ្មែ�ែរភាសាខ្មែ�ែរ និិយមន័័យនិិយមន័័យ

១ Algorithm ក្បួួ�នដោះ�ះស្រា�យ ក្បួួ�ន ឬ បណ្តុំំ� � នៃ�ជំំហានដែ�លត្រូ�ូវអនុុវត្តតដោ�យកុំំ�ព្យូូ�ទ័័រ ដើ�ើម្បីី�
ដោះ�ះស្រា�យបញ្ហាា ជាក់់លាក់់មួួយ ។

២ Application 

Programming 

Interface (APIs)

សន្ធាាន កម្មមនៃ�កម្មមវិធិីី
កុំំ�ព្យូូ�ទ័័រ (អេ�ភីអាយ)

ច្រ�កចេ�ញ-ចូូលនៃ�ទំំនាក់់ទំំនងក្នុុ�ងការផ្លាា ស់់ប្តូូ�រទិិន្ននន័័យរវាង

ប្រ�ព័័ន្ធធបច្ចេ�េកវិទិ្យាាព័័ត៌៌មានពីីរ ឬ ច្រើ��ើន ។

៣ Application Software កម្មមវិធិីីសុុស្វវវែែរ កម្មមវិធិីីកុំំ�ព្យូូ�ទ័័រដែ�លបង្កើ�ើ�តឡើ�ើងក្នុុ�ងគោ�លបំំណងសម្រួ�ួលដល់់

អ្ននកប្រើ��ើប្រា�ស់ដ់ើ�ើម្បីី�បំំពេ�ញការងារជាក់ល់ាក់ណ់ាមួយ តាមរយៈៈ 
កុំំ�ព្យូូ�ទ័រ័ ទូូរស័័ព្ទទឆ្លាា ត ឬ ឧបករណ៍បច្ចេ�េកវិទិ្យាានានា ។

៤ Artificial Intelligence 

(AI)

បញ្ញាា សិិប្បបនិិម្មិិ�ត បច្ចេ�េកវិទិ្យាាដែ�លអនុុញ្ញាា តឱ្យយម៉ាា ស៊ីី�នកុំំ�ព្យូូ�ទ័័រមានសមត្ថថភាពរៀ�ៀន 

គិិត វិភិាគ និិង យល់់ដឹឹងពីីបញ្ហាា ជាក់់លាក់់ណាមួួយ ដោ�យ

យកលំំនាំតំាមសមត្ថថភាពរបស់់ខួួរក្បាាលមនុុស្សស ។

៥ Bakong ប្រ�ព័័ន្ធធបាគង ឈ្មោះ�ះ �ប្រ�ព័័ន្ធធបច្ចេ�េកវិទិ្យាាព័័ត៌៌មានដែ�លបង្កើ�ើ�តឡើ�ើងដោ�យធនាគារ 
ជាតិិនៃ�កម្ពុុ�ជា ក្នុុ�ងគោ�លបំំណងផ្តតល់់អន្តតរប្រ�តិបត្តិិ�ការទូទាត់់ 

និិង ផ្ទេ�េរប្រា�ក់់ រវាងធនាគារនៅ�ក្នុុ�ងស្រុ�ុកដែ�លជាសមាជិក ។ 

៦ Big data ទិិន្ននន័័យធំំ បណ្តុំំ� � ទិិន្ននន័័យដែ�លមានទំំហំំធំំ មានច្រើ��ើនសណ្ឋាា ន និិង ជាទូូទៅ� 
 

គ្មាានរចនា សម្ព័័�ន្ធធច្បាាស់់លាស់់ ហើ�ើយត្រូ�ូវបានប្រើ��ើប្រា�ស់់ដើ�ើម្បីី� 
វិភិាគរកលំំនាំ ំនិិន្នាា ការ និិង ការជាប់់ទាក់់ទងគ្នាា  រវាងដែ�នមួួយ

ទៅ�ដែ�នមួួយទៀ�ៀត ។

៧ Blockchain 

Technology

បច្ចេ�េកវិទិ្យាាប្លុុ�កឆេ�ន បច្ចេ�េកវិទិ្យាានៃ�ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធផ្ទុុ�កទិិន្ននន័័យជាខ្សែ�ែច្រ�វាក់់ដែ�ល 
មិិនត្រូ�ូវការកែ�ប្រែ�� ហើ�ើយទិិន្ននន័័យទាំងំនោះ�ះនឹឹងត្រូ�ូវចម្លលងដើ�ើម្បីី� 
ផ្ទុុ�កនៅ�តាមបណ្តាាម៉ា ា ស៊ីី�នមេ� ដែ�លចូូលរួមួក្នុុ�ងហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធ

 
ផ្ទុុ�កទិិន្ននន័័យនេះ�ះក្នុុ�ងទម្រ�ង់បែ�បវិមិជ្ឈឈការ ។

៨ Broadband បណ្ដាា ញអ៊ីី�នធឺណិិត 
ល្បឿ�ឿ�នលឿ�ឿន

សំំដៅ�ដល់់ការបញ្ជូូ�នទិ ន្ននន័័យក្នុុ�ងល្បឿ�ឿ�នលឿ�ឿនដោ�យពឹឹងផ្អែ�ែក
 

ទៅ�លើ�ើហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធទូូរគមនាគមន៍៍ ។

៩ Cambodia Data 

Exchange (CamDX)

ថ្នាា លផ្លាា ស់់ប្តូូ�រទិិន្ននន័័យ 
កម្ពុុ�ជា

ថ្នាា លបច្ចេ�េកវិទិ្យាាព័័ត៌៌មានរបស់់រាជរដ្ឋាា ភិិបាល សម្រា�ប់់ផ្លាា ស់់ប្តូូ�រ 
ទិិន្ននន័័យដោ�យប្រើ��ើប្រា�ស់់សន្ធាាន កម្មមនៃ�កម្មមវិធិីីកុំំ�ព្យូូ�ទ័័រ រវាងប្រ�ព័័ន្ធធ

 
បច្ចេ�េកវិទិ្យាាព័័ត៌៌មានរបស់់ក្រ�សួួង-ស្ថាាប័ ័ននានា និិង រវាងប្រ�ព័័ន្ធធ 
បច្ចេ�េកវិទិ្យាាព័័ត៌៌មានរបស់់វិសិ័័យឯកជន ដោ�យសុុវត្ថិិ�ភាព និិង  
ដោ�យយន្តតការច្បាាស់់លាស់់តាមរយៈៈប្រ�ព័័ន្ធធអ៊ីី�នធឺណិិត ឬ  
បណ្តាា ញតភ្ជាា ប់់ឌីីជីីថលផ្សេ�េងៗ ។
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១០ Cloud (computing) 

Technology

បច្ចេ�េកវិទិ្យាាក្លោ�ោដ  បច្ចេ�េកវិទិ្យាានៃ�ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធសម្រា�ប់់ផ្តតល់់សេ�វាកម្មម ផ្ទុុ�ក 
ទិិន្ននន័័យ និិង ធនធានគណនា សម្រា�ប់់ប្រ�តិបត្តិិ�ការប្រ�ព័័ន្ធធ 
បច្ចេ�េកវិទិ្យាាព័័ត៌៌មានតាមប្រ�ព័័ន្ធធអ៊ីី�នធឺណិិត ។

១១ Cloud-Based Service សេ�វាកម្មមក្លោ�ោដ  សេ�វាកម្មមនៃ�ការប្រើ��ើប្រា�ស់់កម្មមវិធិីីសុុស្វវវែែរដែ�លប្រ�តិបត្តិិ�ការលើ�ើ 
បច្ចេ�េកវិទិ្យាាក្លោ�ោដ  ។

១២ Cybercrime ឧក្រិ�ិដ្ឋឋកម្មមសាយប័័រ បទល្មើ�ើ�ស ដែ�លប្រ�ព្រឹ�ឹត្តតនៅ�ក្នុុ�ងបណ្តាា ញបច្ចេ�េកវិទិ្យាាគមនាគមន៍៍  
និិង ព័័ត៌៌មាន ដូូចជា ការចូលលួួច ក្លែ�ែងបន្លំំ� ឬ កែ�ឯកសារ ការ 

បញ្ចូូ� លមេ�រោ�គ ការផ្ញើ�ើ�សារគំំរាមកំំហែ�ង ឬចាប់់ជំំរិតិ ឬ ការធ្វើ�ើ� 
ឱ្យយប៉ះះ�ពាល់់ដល់់សន្តិិ�សុខសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមជាតិិ ។

១៣ Cybersecurity សន្តិិ�សុខសាយប័័រ ការអនុុវត្តតនៃ�ការទប់់ស្កាាត់  ការឆ្លើ�ើ�យតប និិង ការការពារប្រ�ព័ន្ធធ 
បច្ចេ�េកវិទិ្យាាព័័ត៌៌មាន រួមួទាំងំ ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធបណ្តាា ញ ប្រ�ព័័ន្ធធ 

ប្រ�តិិបត្តិិ�ការ និិង កម្មមវិធិីី ពីីការជ្រៀ��ៀតចូល និិង ការវាយប្រ�ហារ
 

គ្រ�ប់់រូូបភាព ជាពិិសេ�សតាមប្រ�ព័័ន្ធធអ៊ីី�នធឺណិិត ។

១៤ Data ទិិន្ននន័័យ បណ្តុំំ� � លេ�ខ អក្សសរ និិមិិត្តតសញ្ញាា  សារ រូូបភាព សំំឡេ�ង វីដីេ�អូូ  
ព័័ត៌៌មាន ឬ កម្មមវិធិីីអេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិក ដែ�លត្រូ�ូវបានរៀ�ៀបចំំក្នុុ�ងទម្រ�ង់ 
សមស្រ�បសម្រា�ប់់ប្រើ��ើប្រា�ស់់ក្នុុ�ងមូូលដ្ឋាា នទិន្ននន័័យ ឬប្រ�ព័័ន្ធធ

អេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិក ។

១៥ Data Center មជ្ឈឈមណ្ឌឌ លទិិន្ននន័័យ ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធសម្រា�ប់់ផ្តតល់់សេ�វាកម្មម ផ្ទុុ�កទិិន្ននន័័យ និិង  
ធនធានគណនា សម្រា�ប់់ប្រ�តិបត្តិិ�ការប្រ�ព័័ន្ធធបច្ចេ�េកវិទិ្យាាព័័ត៌៌មាន ។

១៦ Data Infrastructure ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធ

ទិិន្ននន័័យ

ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធឌីជីីថីលដើ�ើម្បីី�ផ្ទុុ�ក បំំប្លែ�ែង និិង វិភិាគទិន្ននន័យ 

ដើ�ើម្បីី�ជំំរុុញឱ្យយមានការផ្លាា ស់់ប្ដូូ�រ និិង ការប្រើ��ើប្រា�ស់់ទិិន្ននន័័យ ។

១៧ Data Privacy 

(Information Privacy)

ឯកជនភាពនៃ�ទិន្ននន័័យ 

ផ្ទាា ល់់ខ្លួួ�ន

នីីតិិវិធិីីដែ�លធានាថាទិិន្ននន័័យរបស់់រូូបវន្តតបុគ្គគល និិង នីីតិិបុុគ្គគល
 

ដែ�លទទួួលបានការយល់់ព្រ�មឱ្យយកត់់ត្រា�ដោ�យនីីតិិបុុគ្គគលណាមួួយ 
ក្នុុ�ងប្រ�ព័័ន្ធធបច្ចេ�េកវិទិ្យាាព័័ត៌៌មានមិនត្រូ�ូវបានចែ�ករំំលែ� ក លួួចយក  
ឬ យកទៅ�ប្រើ��ើប្រា�ស់់ដោ�យគ្មាាន ការអនុុញ្ញាា តពីីម្ចាាស់ ់ទិិន្ននន័័យ ។

១៨ Database មូូលដ្ឋាា នទិន្ននន័័យ បណ្តុំំ� � ទិិន្ននន័័យដែ�លមានទំំនាក់់ទំំនងគ្នាាបង្កើ� ើ�តឡើ�ើងក្នុុ�ង 
គោ�លបំំណងងាយស្រួ�ួលគ្រ�ប់់គ្រ�ង និិង ស្វែ�ែងរក ។

១៩ Data-Driven 

Governance 

អភិិបាលកិិច្ចចដោ�យ 
ផ្អែ�ែកលើ�ើទិិន្ននន័័យ

អភិិបាលកិិច្ចចដោ�យប្រើ��ើប្រា�ស់់ទិិន្ននន័័យដើ�ើម្បីី�នាំឱំ្យយមានការ

សម្រេ��ចចិត្តតជាគោ�លនយោ�បាយ កំំណត់់គោ�លដៅ� ផ្លាា ស់់ប្តូូ�រ 
វិធិានការគោ�លនយោ�បាយ និិង តាមដានការអនុុវត្តត

គោ�លនយោ�បាយក្នុុ�ងន័័យបង្កើ�ើ�នតម្លាា ភាព ។
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២០ Digital Technology បច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថល បច្ចេ�េកវិទិ្យាាដែ�លប្រើ��ើប្រា�ស់់ឧបករណ៍អេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិក ឧបករណ៍ឆ្លាា ត  
ប្រ�ព័័ន្ធធទូូរគមនាគមន៍៍ ប្រ�ព័័ន្ធធបច្ចេ�េកវិទិ្យាាព័័ត៌៌មាន និិង ធនធាន

គណនា សម្រា�ប់់បង្កើ�ើ�ត ផ្ទុុ�ក បំំប្លែ�ែង និិង វិភិាគទិន្ននន័័យ ។

២១ Digital Adaptation ការសម្រ�បឌីជីីថល សមត្ថថភាពរបស់់មនុុស្សសក្នុុ�ងការយល់់ដឹឹង និិង ការសម្រ�បខ្លួួ�ន

ទៅ�តាមការវិវិឌ្ឍឍឥតឈប់់ឈររបស់់បច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថលដែ�ល

ចាក់់ជ្រៅ��ទៅ�ក្នុុ�ងធុុរកិិច្ចច សេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគម ។

២២ Digital Adoption ការស្រូ�ូបយក ឬ  

ការចាប់់យកឌីីជីីថល

ស្ថាាន ភាពដែ�លមនុុស្សសមានជំំនាញក្នុុ�ងការប្រើ��ើប្រា�ស់់ឧបករណ៍

អេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិក ប្រ�ព័័ន្ធធបច្ចេ�េកវិទិ្យាាព័័ត៌៌មាន និិង ថ្នាា លឌីីជីីថល

តាមបំំណង និិង ឱ្យយអស់់លទ្ធធភាព ។

២៣ Digital business ធុុរកិិច្ចចឌីីជីីថល ធុុរកិិច្ចចដែ�លមានអាជីីវកម្មមចម្បបងប្រើ��ើប្រា�ស់់បច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថល ឬ  
ផ្តតល់់សេ�វាឌីីជីីថល ឬ បង្កើ�ើ�តផលិតផលជាបច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថល ។ 

២៤ Digital Citizen ពលរដ្ឋឋឌីជីីថល ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋដែ�លចេះ�ះប្រើ��ើប្រា�ស់់បច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថលក្នុុ�ងកិិច្ចចការ 
 

និិង ការរស់់នៅ�ប្រ�ចាំំថ្ងៃ�ៃ ។

២៥ Digital Content ខ្លឹឹ�មសារឌីីជីីថល ខ្លឹឹ�មសារនៃ�ព័័ត៌៌មានក្នុុ�ងទម្រ�ង់ឌីីជីីថល ដែ�លអាចមើ�ើល អាន  
ស្តាា ប់់ ឬ ទាញយកបាន ក្នុុ�ងទម្រ�ង់ជាអត្ថថបទ រូូបភាពសំំឡេ�ង  
វីដីេ�អូូ ។ល។

២៦ Digital Government រដ្ឋាា ភិិបាលឌីីជីីថល ដំំណើ�ើរ ការនៃ�ការធ្វើ�ើ�ទំំនើ�ើបកម្មមលើ�ើប្រ�ព័័ន្ធធគ្រ�ប់់គ្រ�ងរដ្ឋាា ភិិបាល 

និិង សេ�វាសាធារណៈៈតាមរយៈៈការប្រើ��ើប្រា�ស់់នូូវបច្ចេ�េកវិទិ្យាា 
ឌីជីីថីល ដូូចជាកុំំ�ព្យូូ�ទ័រ័ ឧបករណ៍ឆ្លាា ត និិង ប្រ�ព័ន្ធធអ៊ីី�នធឺណិិត 

សំំដៅ�ជួួយសម្រួ�ួលដល់់ការគ្រ�ប់់គ្រ�ងកិិច្ចចការរដ្ឋឋបាលរបស់់រដ្ឋឋ  
ការសម្រេ��ចចិត្តត និិង ការផ្តតល់់សេ�វាជូូនប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ វិសិ័័យ 
ឯកជន និិង ស្ថាាប័ ័នពាក់់ព័័ន្ធធនានាប្រ�កបដោ�យប្រ�សិទ្ធធភាព 

តម្លាា ភាព គណនេ�យ្យយភាព និិង បរិយិាបន្ននកម្មម ។

២៧ Digital Identity អត្តតសញ្ញាា ណឌីជីីថល ព័័ត៌៌មានដែ�លបញ្ជាាក់ ់ពីីអត្តតសញ្ញាា ណរូូបវន្តតបុគ្គគល និិង នីីតិិបុុគ្គគល 
ក្នុុ�ងពិិភពឌីជីីថលដែ�លព័័ត៌៌មាននេះ�ះបានភ្ជាា ប់់ទៅ�នឹឹងអត្តតសញ្ញាា ណ

 
រូូបវន្តតបុគ្គគល និិង នីីតិិបុុគ្គគលនៅ�ក្នុុ�ងពិិភពពិត ។

២៨ Digital Literacy អក្ខខរកម្មមឌីីជីីថល ជំំនាញដែ�លជំំរុុញសមត្ថថភាពឌីជីីថល និិង ការប្រើ��ើប្រា�ស់ ់
បច្ចេ�េកវិទិ្យាាព័័ត៌៌មាន និិង ទូូរគមនាគមន៍៍ សម្រា�ប់់ការសិក្សាា

រៀ�ៀនសូត្រ� កម្សាាន្ដដ ការងារ និិង ការប្រា�ស្រ័�័យទាក់់ទង ។

២៩ Digital Platform ថ្នាា លឌីីជីីថល កម្មមវិធិីីបច្ចេ�េកវិទិ្យាាព័័ត៌៌មានបង្កើ�ើ�តបានជាពិិភពឌីជីីថលបម្រើ��ើ 
ក្នុុ�ងគោ�លបំំណងជាក់់លាក់់មួួយ និិង សម្រា�ប់់សម្រ�បសម្រួ�ួល 
អ្ននកប្រើ��ើប្រា�ស់់ធ្វើ�ើ�អន្តតរសកម្មម និិង អន្តតរប្រ�តិបត្តិិ�ការជាមួួយនឹឹង

 
អ្ននកពាក់់ព័័ន្ធធនានា ។
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៣០ Digital Signature ហត្ថថលេ�ខាឌីីជីីថល ហត្ថថលេ�ខាដែ�លត្រូ�ូវបានបង្កើ�ើ�តឡើ�ើងតាមមធ្យោ�ោបាយអេ�ឡិចិ- 
ត្រូ�ូនិិកសម្រា�ប់់ប្រើ��ើប្រា�ស់់កំំណត់់អត្តតសញ្ញាា ណរបស់់ហត្ថថលេ�ខី

ដែ�លរួមួមាន ហត្ថថលេ�ខាអេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិក ហត្ថថលេ�ខាជីីវមាត្រ� និិង  
ហត្ថថលេ�ខាផ្សេ�េងៗ ។

៣១ Digital 

Transformation

បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល ការធ្វើ�ើ�សមាហរណកម្មមបច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថលទៅ�ក្នុុ�ងគ្រ�ប់់ទិិដ្ឋឋភាព
 

នៃ�ធុុរកិិច្ចច សេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគម សំំដៅ�ផ្លាា ស់់ប្តូូ�រការងារបែ�ប
 

ប្រ�ពៃ�ណី ឬ មិិនសូវមាននវានុុវត្តតន៍៍ទៅ�ជាប្រ�ព័័ន្ធធស្វ័័�យប្រ�វត្តិិ�កម្មម  
ដើ�ើម្បីី�មិិនគ្រា�ន់់តែ�បង្កើ�ើ�នប្រ�សិទ្ធធភាពការងារ ថែ�មទាំងំផ្តតល់់ឱកាស 
ឱ្យយមាននវានុុវត្តតន៍៍ថ្មីី�ៗ ក្នុុ�ងការសម្រួ�ួលដល់ក់ារធ្វើ�ើ�ធុុរកិច្ចច និិង ការ

 
រស់ន់ៅ�របស់ម់នុុស្សសជាតិជិំំនាន់ថ់្មីី� ។

៣២ Digital World ពិិភពឌីជីីថល ពិភិពនិិមិ្មម�តមួយដែ�លបង្កើ�ើ�តដោ�យថ្នាា លឌីីជីថីលមានគោ�លបំំណង 
ជាក់់លាក់់ ក្នុុ�ងការផ្តតល់់អន្តតរសកម្មមរវាងតួួអង្គគពាក់់ព័័ន្ធធនានាដោ�យ 
ប្រើ��ើប្រា�ស់់អត្តតសញ្ញាា ណឌីជីីថល ។

៣៣ Digitalization ឌីីជីីថលូបនីយកម្មម ដំំណើ�ើរ ការនៃ�ការកែ�សម្រួ�ួលការធ្វើ�ើ�អភិិបាលកិិច្ចច ឬ ធុុរកិិច្ចច ឬ 
ដំំណើ�ើរ ការសកម្មមភាពអ្វីី�មួួយឱ្យយមានប្រ�សិទ្ធធភាពតាមរយៈៈការ 
ប្រើ��ើប្រា�ស់់បច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថល ។

៣៤ Digitization រេេខូបនីយកម្មម ដំំណើ�ើរ ការនៃ�ការបំំប្លែ�ែងទិិន្ននន័័យ និិង ព័័ត៌៌មានពីីទម្រ�ង់អាណាឡូក  
ទៅ�ជាទម្រ�ង់ឌីីជីីថល ។

៣៥ Digital Divide គម្លាា តឌីជីីថល ភាពខុសគ្នាាក្នុុ� ងការចាប់់យក ឬ ការមានឱកាសចាប់់យក 
បច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថល ។

៣៦ Digital Financial 

Service 

សេ�វាហិរិញ្ញញវត្ថុុ�ឌីីជីីថល បណ្តាាសេ� វាកម្មមហិរិញ្ញញវត្ថុុ�ដែ�លអាចទទួួលបាន និិង ផ្តតល់់ឱ្យយតាមរយៈៈ 
បច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថល ដែ�លរួមួមានការទូទាត់់ ឥណទាន ការសន្សំំ�  

ការផ្ទេ�េរប្រា�ក់់ និិង ធានារ៉ាាប់់រង ជាដើ�ើម ។

៣៧ Digital Inclusion បរិយិាបន្ននកម្មមឌីីជីីថល ដំំណាក់់កាលមួួយដែ�លមនុុស្សសគ្រ�ប់់រូូបមានកាលានុវត្តតភាពស្មើ�ើ�គ្នាា  

ដើ�ើម្បីី�ចូលរួមួក្នុុ�ងកិិច្ចចការសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគម ដោ�យប្រើ��ើប្រា�ស់់
 

បច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថល ។

៣៨ E-commerce ពាណិិជ្ជជកម្មមតាម

ប្រ�ព័័ន្ធធ 

អេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិក

សកម្មមភាពទិញ លក់់ ជួួល ផ្លាា ស់់ប្តូូ�រទំំនិិញ ឬ សេ�វា ដោ�យ 
រាប់់បញ្ចូូ� លទាំងំសកម្មមភាពពាណិិជ្ជជកម្មម និិង រដ្ឋឋប្បបវេេណីព្រ�មទាំងំ

 
សកម្មមភាព និិង ប្រ�តិបត្តិិ�ការនានារបស់់រដ្ឋឋ តាមប្រ�ព័័ន្ធធ 
អេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិក ។
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៣៩ Ecosystem ប្រ�ព័័ន្ធធអេ�កូឡូូស៊ីី� ប្រ�ព័័ន្ធធទំំនាក់់ទំំនងដែ�លមានភាពប្រ�កួួតប្រ�ជែ�ងគ្នាា នៃ� 

សមាសភាពពាក់់ព័័ន្ធធរួមួមាន មនុុស្សស ស្ថាាប័ ័ន កម្មមវិធិីី នីីតិិវិធិីី 

អន្តតរាគមន៍៍ ទីីផ្សាារ ប្រ�ព័័ន្ធធផ្សសព្វវផ្សាាយ ។ល។ បង្កើ�ើ�តបានជា

ប្រ�ព័័ន្ធធមួួយអាចគ្រ�ប់់គ្រ�ង និិង អភិិវឌ្ឍឍខ្លួួ�នឯងបាន ប្រ�កប 

ដោ�យចីីរភាព ។

៤០ E-government រដ្ឋាា ភិិបាល

អេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិក

ការប្រើ��ើប្រា�ស់់បច្ចេ�េកវិទិ្យាាព័័ត៌៌មាន និិង គមនាគមន៍៍ ជាពិិសេ�ស

ប្រ�ព័័ន្ធធអ៊ីី�នធឺណិិត ដោ�យរាជរដ្ឋាា ភិិបាល ដើ�ើម្បីី�សម្រេ��ចបាននូវ

រាជរដ្ឋាា ភិិបាលមួួយដែ�លល្អអប្រ�សើ�ើរ ។

៤១ Electronic Know 

Your Customer 

(eKYC)

ការសម្គាាល់ ់អតិិថិិជន 
ឌីីជីីថល

ការប្រើ��ើប្រា�ស់់បច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថលដើ�ើម្បីី�បង្កើ�ើ�ត និិង កំំណត់់
 

អត្តតសញ្ញាា ណរបស់់អតិិថិិជនក្នុុ�ងពិិភពឌីជីីថលតាមប្រ�ព័័ន្ធធ
 

អេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិក ដោ�យពឹឹងផ្អែ�ែកលើ�ើឯកសារសម្គាាល់ ់អត្តតសញ្ញាា ណ 
ដែ�លទទួួលស្គាាល់ ់ដោ�យរាជរដ្ឋាា ភិិបាល ។

៤២ FinTech  

(Financial 

Technology)

បច្ចេ�េកវិទិ្យាាហិរិញ្ញញវត្ថុុ� បច្ចេ�េកវិទិ្យាា និិង នវានុុវត្តតន៍៍លើ�ើវិសិ័័យហិរិញ្ញញវត្ថុុ� ទាំងំវិសិ័័យ ធនាគារ 
 

និិង វិសិ័័យហិរិញ្ញញវត្ថុុ�មិិនមែ�នធនាគារ បង្កើ�ើ�តឡើ�ើងដើ�ើម្បីី�ឱ្យយ

មានការចូលប្រើ��ើប្រា�ស់់ ផ្តតល់់ និិង ទទួួលសេ�វាហិរិញ្ញញវត្ថុុ�បាន
 

ទូូលំំទូលាយ ប្រ�កបដោ�យបរិយិាបន្ននកម្មម ។

៤៣ FinTech Regulatory 

Sandbox

បរិសិ្ថាាន សាកល្បបង 

បច្ចេ�េកវិទិ្យាាហិរិញ្ញញវត្ថុុ�

បរិសិ្ថាាន សម្រា�ប់់ឱ្យយគ្រឹះ�ះ�ស្ថាានបច្ចេ�េ កវិទិ្យាាហិរិញ្ញញវត្ថុុ�សាកល្បបងនូូវ
 

ផលិតផល និិង សេ�វារបស់់ខ្លួួ�នជាមួួយនឹឹងអតិិថិិជនពិតប្រា�កដ 
 

ប៉ុុ�ន្តែ�ែក្នុុ�ងទំំហំំ និិង រយៈៈពេ�លកំំណត់់មួួយ មុុននឹឹងធ្វើ�ើ�ការដាក់់ចេ�ញ 
 

និិង ការជំំរុុញការប្រើ��ើប្រា�ស់់ឱ្យយបានទូលំំទូលាយ ។

៤៤ Industry 4.0 ឧស្សាាហកម្មម ៤.០ បរិបិទនៃ�ការវិវិឌ្ឍឍឧស្សាាហកម្មមដែ�លបច្ចេ�េកវិទិ្យាាអនុុញ្ញាា តឱ្យយមាន 
ការបញ្ចូូ� លគ្នាា នៃ�ទិិន្ននន័័យពីីម៉ាា ស៊ីី�ន ឧបករណ៍ និិង សេ�នស័័រ ពីី

 
ខ្សែ�ែច្រ�វាក់់ផលិតកម្មម និិង ពីីការប្រើ��ើប្រា�ស់់របស់់មនុុស្សស ហើ�ើយ 
ដែ�លផ្តតល់់ព័័ត៌៌មានច្បាាស់់លាស់់ និិង ទាន់់ពេ�ល ដល់់អ្ននកផលិត  
និិង អ្ននកពាក់់ព័័ន្ធធ សំំដៅ�ធ្វើ�ើ�ឱ្យយប្រ�សើ�ើរឡើ�ើងនូូវខ្សែ�ែច្រ�វាក់់ផលិតកម្មម

 
ទាំងំមូូល ។ 

៤៥ Internet អ៊ីី�នធឺណិិត បណ្តាា ញកុំំ�ព្យូូ�ទ័័រសកលដែ�លភ្ជាា ប់់គ្នាា តាមរយៈៈពិធីីសារ

គមនាគមន៍៍រួមួមួួយដើ�ើម្បីី�ចែ�ករំំលែ� ក និិង ផ្តតល់់ព័័ត៌៌មាន ។

៤៦ Internet of Things 

(IoT)

ប្រ�ព័័ន្ធធអ៊ីី�នធឺណិិតនៃ�វត្ថុុ� ការបំំពាក់់ឧបករណ៍អ៊ីី�នធឺណិិតទៅ�នឹឹងសត្វវ មនុុស្សស ផ្ទះះ� អគារ  
យានយន្តត និិង វត្ថុុ�ផ្សេ�េងៗទៀ�ៀត... ដើ�ើម្បីី�ប្រ�តិបត្តិិ�ការជាមួួយនឹឹង

 
មជ្ឈឈមណ្ឌឌ លអ៊ីី�នធឺណិិតនៅ�គ្រ�ប់់ទីីកន្លែ�ែង គ្រ�ប់់ពេ�លវេេលាសម្រា�ប់់ 
បញ្ជូូ�ន -ទទួួលព័័ត៌៌មាន ។
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៤៧ Interoperability អន្តតរប្រ�តិបត្តិិ�ការ

(ទៅ�វិញិទៅ�មក)

សមត្ថថភាពនៃ�ប្រ�ព័័ន្ធធបច្ចេ�េកវិទិ្យាាព័័ត៌៌មានដែ�លអាចធ្វើ�ើ�សន្ធាាន កម្មម 

ជាមួួយគ្នាាក្នុុ� ងការផ្លាា ស់់ប្តូូ�រ និិង ការប្រើ��ើប្រា�ស់់ទិិន្ននន័័យ ដែ�ល
 

ជាទូូទៅ� កើ�ើតឡើ�ើងដោ�យស្វ័័�យប្រ�វតិ្តិ�ក្រោ��មលក្ខខខណ្ឌឌ ច្បាាស់់លាស់ ់។

៤៨ Kanban កានបាន វិធិីីសាស្រ្ត�តគ្រ�ប់់គ្រ�ងការងារក្នុុ�ងទម្រ�ង់ជាខ្សែ�ែច្រ�វាក់់ផលិតកម្មម 

កុំំ�ឱ្យយរាំំ ងស្ទះះ�ក្នុុ�ងការផ្តតត់់ផ្គគង់វត្ថុុ�ធាតុុដើ�ើម ឬ បរិកិ្ខាារបម្រុ� ុង ។

៤៩ Last-mile delivery ការដឹឹកជញ្ជូូ�នគោ �លដៅ� 
ចុុងក្រោ��យ

សេ�វាដឹឹកជញ្ជូូ�ន ពីីកន្លែ�ែងផ្គគត់់ផ្គគង់ទំំនិិញ ទៅ�កាន់់គោ�លដៅ�

ចុុងក្រោ��យរបស់់អតិិថិិជនបានយ៉ាា ងឆាប់់រហ័ស ។ 

៥០ National Payment 

Gateway

ច្រ�កចេ�ញ-ចូូលទូូទាត់់ 

សងប្រា�ក់់ថ្នាាក់ ់ជាតិិ

ថ្នាា លឌីីជីីថលសម្រា�ប់់បម្រើ��ើដល់់ការទូទាត់់សងប្រា�ក់់លើ�ើសេ�វា 
សាធារណៈៈ ការប្រ�មូលចំំណូលសារពើ�ើពន្ធធ និិង ចំំណូលមិិនមែ�ន 
សារពើ�ើពន្ធធ ព្រ�មទាំងំធុុរកិិច្ចចឌីីជីីថលនានា ។

៥១ Network បណ្តាា ញ បណ្តុំំ� � ឧបករណ៍គមនាគមន៍៍ដែ�លអាចធ្វើ�ើ�ការផ្ញើ�ើ�ទិិន្ននន័័យទៅ�ឱ្យយ

គ្នាាទៅ �វិញិទៅ�មក ។

៥២ Network 

Infrastructure

ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធ 

បណ្តាា ញអ៊ីី�នធឺណិិត

ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធសម្រា�ប់់ផ្តតល់់សេ�វា ផ្ទុុ�កទិិន្ននន័័យ និិង ធនធាន 
គណនា សម្រា�ប់់ប្រ�តិបត្តិិ�ការប្រ�ព័័ន្ធធបច្ចេ�េកវិទិ្យាាព័័ត៌៌មាន ។

៥៣ Operating System សុុស្វវវែែរផ្លាា តហ្វវម ប្រ�ព័័ន្ធធសុុស្វវវែែរ បង្កើ�ើ�តឡើ�ើងសម្រា�ប់់គ្រ�ប់់គ្រ�ងកម្មមវិធិីីសុុស្វវវែែរ និិង  
ឧបករណ៍កុំំ�ព្យូូ�ទ័័រ ដើ�ើម្បីី�ផ្តតល់់សេ�វារួមួឱ្យយកុំំ�ព្យូូ�ទ័័រ និិង ឧបករណ៍ឆ្លាា ត 

 
មានដំំណើ�ើរ ការ ។

៥៤ Payment Service 

Institution (Provider) 

គ្រឹះ�ះ�ស្ថាាន  (ភ្នាាក់ ់ងារ)  

ផ្តតល់់សេ�វាទូូទាត់់សង

ប្រា�ក់់

គ្រឹះ�ះ�ស្ថាាន  (ភ្នាាក់ ់ងារ) ផ្តតល់់សេ�វាទូូទាត់់សងប្រា�ក់់ ដែ�លទទួួលបាន 

អាជ្ញាាបណ្ណណប្រ� កបអាជីីវកម្មមត្រឹ�ឹមត្រូ�ូវ ។

៥៥ Payment System ប្រ�ព័័ន្ធធទូូទាត់់សងប្រា�ក់់ ប្រ�ព័័ន្ធធបច្ចេ�េកវិទិ្យាាព័័ត៌៌មានដែ�លអនុុញ្ញាា តឱ្យយមានការទូទាត់់ និិង  

ការផ្ទេ�េរប្រា�ក់ ់សម្រា�ប់់ប្រ�តិបិត្តិ�ការហិរិញ្ញញវត្ថុុ� និងិ ធុុរកិចិ្ចច ។ 

៥៦ Physical World ពិិភពពិត (ពិិភពរូូបវន្តត) ពិិភពពិតដែ�លមនុុស្សសគ្រ�ប់់គ្នាាប្រា�ស្រ័� ័យទាក់់ទងគ្នាា  និិង ទទួួល

បទពិិសោ�ធ តាមរយៈៈឥន្រ្ទី�ី�យារម្មមណ៍៍ ។

៥៧ Portal ផតថល គេ�ហទំំព័័រមួួយប្រ�ភេ�ទដែ�លប្រ�មូលផ្តុំំ� � និិង សំំយោ�គព័័ត៌៌មានពីី 
ច្រើ��ើនប្រ�ភពដែ�លត្រូ�វបានរៀ�ៀបចំំឡើ�ើងក្នុុ�ងគោ�លបំំណងជាក់់លាក់ 
មួួយ និិង ផ្តតល់់លទ្ធធភាពតភ្ជាា ប់់ទៅ�កាន់់គេ�ហទំំព័័រផ្តតល់់សេ�វានានា ។

៥៨ Satellite Technology បច្ចេ�េកវិទិ្យាាផ្កាា យរណប បច្ចេ�េកវិទិ្យាាដែ�លប្រើ��ើប្រា�ស់ផ្កាា យរណបក្នុុ�ងការបញ្ជូូ�នទិ ិន្ននន័័យ 
 

រូូបភាព សំំឡេ�ង វីដីេ�អូូ និិង ព័័ត៌៌មាន ដើ�ើម្បីី�សម្រួ�ួលដល់់ប្រ�ព័័ន្ធធ

ទំំនាក់់ទំំនង ។
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៥៩ Smart City ទីីក្រុ�ុងឆ្លាា ត ទីីក្រុ�ុងដែ�លបំំពាក់់ និិង ប្រើ��ើប្រា�ស់់បច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថល ដើ�ើម្បីី�

បង្កើ�ើ�នសមត្ថថភាពប្រ�តិបត្តិិ�ការ ទូូទាំងំទីីក្រុ�ុង តាមរយៈៈការ 
ចែ�ករំំលែ� កព័័ត៌៌មានជាមួួយនឹឹងសាធារណជន និិង កែ�លម្អអ 
គុុណភាពសេ�វាសាធារណៈៈ ព្រ�មទាំងំសុុខុុមាលភាពសង្គគម ។

៦០ Spectrum វិសិាលគមន៍៍ ហ្វ្រេ��េកង់់វិទិ្យុុ�ដែ�លអាចបញ្ជូូ�នទិ ន្ននន័័យតាមរលកធាតុុអាកាស  
ហើ�ើយត្រូ�ូវបានយកទៅ�ប្រើ��ើប្រា�ស់់ នៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័័យផ្កាា យរណប  
ទូូរស័័ព្ទទចល័័ត ការផ្សាាយតាមរលកធាតុុអាកាស អ៊ីី�នធឺណិិត  
និិង វិសិ័័យផ្សេ�េងៗទៀ�ៀត ដែ�លស្ថិិ�តក្នុុ�ងដែ�នគមនាគមន៍៍ 

តាមរយៈៈរលកធាតុុអាកាស ។

៦១ Startups ធុុរកិិច្ចចថ្មីី� ស្ថាាប័ ័ន ឬ ដំំណើ�ើរ ការបង្កើ�ើ�ត និិង គ្រ�ប់់គ្រ�ងធុុរកិច្ចចដែ�លប្រើ��ើប្រា�ស់់ 
នវានុុវត្តតន៍៍ជាស្នូូ�លនៃ�ការបង្កើ�ើ�តគំំរូូអាជីីវកម្មមរបស់់ខ្លួួ�ន ក្រោ��ម 
លក្ខខខណ្ឌឌ មិិនច្បាាស់់លាស់់ និិង មានហានិិភ័័យ ប៉ុុ�ន្តែ�ែមាន 
សក្តាានុ ពលរីកីចម្រើ��ើនលឿ�ឿន ។
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១. សក្ដាានុុព លជាតម្លៃ�ៃសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចចនៃ�បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល

នារយៈៈពេ�លប៉ុុ�ន្មាាន ឆំ្នាំ�ចុុងក្រោ��យនេះ�ះ សេ�ដ្ឋឋកិច្ចចឌីជីីថីលជាប្រ�ភពរួមួចំំណែ�កដល់ ផសស សម្រា�ប់់ប្រ�ទេ�ស  
តំំបន់ និងិ សកល ។ ជាក់់ស្ដែ�ែង សេ�ដ្ឋឋកិច្ចចឌីជីីថីលត្រូ�វូបានព្យាាករថា អាចនឹឹងចូូលរួមួដល់ប្រ�មាណ ២៣ ទ្រី�លាន

 
ដុុល្លាា រអាម៉េ�េរិកិ ស្មើ�ើ�នឹឹង ២៤,៣% នៃ� ផសស សកល នៅ�ត្រឹ�ឹមឆំ្នាំ� ២០២៥ ។ ក្នុុ�ងនោះ�ះ ប្រ�ភពសំំខាន់់ៗ រួមួមាន 

 
សហរដ្ឋឋអាម៉េ�េរិកិ (៣៥%), សហគមន៍៍អឺឺរ៉ុុ�ប  (២៥%), ចិិន (១៣%) និិង ជប៉ុុ�ន (៨%) ។ ក្នុុ�ងឆំ្នាំ � ២០១៧, 

 
សេ�ដ្ឋឋកិច្ចចឌីីជីីថលមានទំំហំំប្រ�មាណ ១១,៥ ទ្រី�លីានដុល្លាា រឤមេ�រិកិ ដែ�លស្មើ�ើ�នឹឹង ១៥,៥% នៃ� ផសស របស់

 
ពិភិពលោ�កក្នុុ�ងឆំ្នាំ � ២០១៦ ។ ក្នុុ�ងរយៈៈពេ�ល ១៥ ឆំ្នាំ�ចុុងក្រោ��យ (ត្រឹ�ឹមឆំ្នាំ� ២០១៦), សេ�ដ្ឋឋកិច្ចចឌីជីីថីលបាន

 កើ�ើនឡើ�ើងប្រ�មាណជាង ២,៥ ដង លឿ�ឿនជាងកំំណើ�ើន  ផសស សកល ។ ការកើ�ើនឡើ�ើងយ៉ាា ងឆាប់់រហ័សនេះ�ះបាន
 

ធ្វើ�ើ�ឱ្យយសេ�ដ្ឋឋកិច្ចចឌីីជីថីលមានទំំហំំជិតទ្វេ�េដង ធៀ�ៀបនឹឹងឆំ្នាំ� ២០០០ ។ ជាមួយួគ្នាានេះ�ះ  របាយការណ៍ស្ដីី�ពីសីមា-

ហរណកម្មមអាស៊ាាន  ប្រ�ចាំំឆំ្នាំ � ២០១៩ របស់់សមាគមប្រ�ជាជាតិិអាស៊ីី�អាគ្នេ�េយ៍ ៍(អាស៊ាាន ) បានបង្ហាា ញថា  
ក្នុុ�ងឆំ្នាំ � ២០១៧ សេ�ដ្ឋឋកិច្ចចឌីជីីថីលរបស់អាស៊ាានមានទំំហំំប្រ�មាណជិ ត ១៨៧ ប៊ីី�លានដុល្លាា រអាម៉េ�េរិកិ ឬ ស្មើ�ើ�នឹឹង 

 
៧% នៃ� ផសស តំំបន់់ ហើ�ើយរំំពឹឹ ងថានឹឹងកើ�ើនឡើ�ើងដល់់ ១ ទ្រី�ីលានដុល្លាា រអាម៉េ�េរិកិ ឬ ស្មើ�ើ�នឹឹង ២០% នៃ� 

 ផសស តំំបន់់ នៅ�ត្រឹ�ឹមឆំ្នាំ� ២០២៥ ។ ម្យ៉ាា�ងវិញិទៀ�ៀត សេ�ដ្ឋឋកិច្ចចអ៊ីី�នធឺណិិតនៅ�តំំបន់់អាស៊ីី�អាគ្នេ�េយ៍ ៍ក្នុុ�ងឆំ្នាំ � ២០២0 
 ត្រូ�វូបានគេ�ប៉ាា ន់ប់្រ�មាណថាមានតម្លៃ�ៃពាណិិជ្ជជកម្មមដុុល (Gross Merchandise Value) រហូតដល់ ១០៥ ប៊ីី�លាន 

ដុុល្លាា រអាម៉េ�េរិកិ កើ�ើនឡើ�ើងពីីទំំហំំ ៣២ ប៊ីី�លានដុល្លាា រអាម៉េ�េរិកិ នៅ�ឆំ្នាំ� ២០១៥ ហើ�ើយក៏៏ត្រូ�ូវបានព្យាាករថានឹឹង
 

កើ�ើនឡើ�ើងដល់់ ៣០០ ប៊ីី�លានដុល្លាា រអាម៉េ�េរិកិ នៅ�ឆំ្នាំ� ២០២៥ ។

២. ក្រ�បខណ្ឌឌ ត្រៀ��ៀមខ្លួួ�ន អភិិវឌ្ឍឍ និិង ចាប់់យកបរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល

សេ�ដ្ឋឋកិច្ចចឌីីជីីថលបាន និិង កំំពុងជំំរុុញឱ្យយមានការផ្លាា ស់់ប្តូូ�រជាសកល ជាមួួយនឹឹងភាពស្មុុ�គស្មាា ញដែ�ល
 

មិនិធ្លាា ប់់មាន គួបួផ្សំំ�នឹឹងកាលានុវត្តតភាព និិង បញ្ហាា ប្រ�ឈមថ្មីី� ជាច្រើ��ើន ដោ�យមានស្ថាាប័ នអន្តតរជាតិិជាច្រើ��ើនបាន 
 

និិង កំំពុងព្យាាយាមកំំណត់់អត្តតសញ្ញាា ណឱ្យយបានច្បាាស់់លាស់ តាមរយៈៈវិធិីីសាស្រ្ត�តវាយតម្លៃ�ៃដែ�លមានលក្ខខណៈៈ 
បំំពេ�ញបន្ថែ�ែមគ្នាា  ។ ក្នុុ�ងគោ�លបំំណងអភិិវឌ្ឍឍ និិង ទាញយកជាអតិិបរមានូវអត្ថថប្រ�យោ�ជន៍៍ពីីសេ�ដ្ឋឋកិច្ចចឌីីជីីថល, 

 ការត្រៀ��ៀមខ្លួួ�ន គឺឺជាបុុរេេលក្ខខខណ្ឌឌ ចាំំបាច់់ ពោ�លគឺឺ ប្រ�ទេ�សនានាបានរៀ�ៀបចំំនិិង ដាក់ច់េ�ញនូូវក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�ល-
 

នយោ�បាយចាប់់យកសេ�ដ្ឋឋកិច្ចចឌីីជីថីល ដែ�លកំំណត់លក្ខខខណ្ឌឌ បំំពេ�ញបន្ថែ�ែមជាយុុទ្ធធសាស្ត្រ�រ ។ ជាទូូទៅ�  
ក្រ�បខណ្ឌឌ ទាំងំនោះ�ះមានលក្ខខណៈៈខុសៗគ្នាា  ដោ�យអាស្រ័�័យទៅ�តាមស្ថាាន ភាព និិង លក្ខខខណ្ឌឌ កំំណត់់របស់ ់
ប្រ�ទេ�សនីីមួួយៗ ។ ទោះ�ះជាយ៉ាា ងនេះ�ះក្ដីី� ឧត្តតមានុវត្តតន៍៍អន្តតរជាតិិបានផ្ដដល់នូ់ូវលក្ខខខណ្ឌឌ មូូលដ្ឋាា នក្នុុ�ងការគិតគូរ

 
សម្រា�ប់់ការរៀ�ៀបចំំក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយរបស់កមុ្ពុ�ជា ។

តាមការសិក្សាារបស់់ក្រុ�ុមហុ៊ុ�ន CISCO ក្នុុ�ងឆំ្នាំ � ២០២០, កត្តាាចំំនួ ួន ៧ ត្រូ�ូវបានប្រើ��ើប្រា�ស់់ជាសមាសធាតុុ 
នៃ�សន្ទទស្សសន៍វ៍ាយតម្លៃ�ៃការត្រៀ��ៀមខ្លួួ�នសម្រា�ប់់សេ�ដ្ឋឋកិច្ចចឌីីជីថីល (Cisco Digital Readiness Index) សម្រា�ប់់ 



ឧបសម្ព័័�ន្ធធ ៣. ការសិិក្សាាពាក់់ព័័ន្ធធ

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥
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ឆំ្នាំ� ២០១៩ ។ សមាសធាតុុទាំងំនោះ�ះ រួមួមាន៖ (១). តម្រូ�វូការជាមូូលដ្ឋាា ន, (២). វិនិិយិោ�គសាធារណៈៈ និិង  
ឯកជន, (៣). ភាពងាយស្រួ�លក្នុុ�ងការធ្វើ�ើ�ធុុរកិចិ្ចច, (៤). មូូលធនមនុុស្សស, (៥). បរិយិាកាសសម្រា�ប់់ធុុរកិច្ចចថ្មីី� 

 
(Start-up Environment), (៦). ការទទួួលយកបច្ចេ�េកវិទិ្យាា (Tech Adoption) និិង (៧). ហេ�ដ្ឋាា រចនា- 
សម្ព័័�ន្ធធបច្ចេ�េកវិទិ្យាា (Tech Infrastructure) ។ ក្រុ�ុមហុ៊ុ�ននេះ�ះបានគូសរំំលេ�ច ថា ចំំណូលនៅ�ក្នុុ�ងស្រុ�ុករបស់ ់
ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋម្នាាក់ ់ មានទំំនាក់់ទំំនងខ្លាំំ �ងជាមួួយនឹឹងការត្រៀ��ៀមខ្លួួ�នសម្រា�ប់ស់េ�ដ្ឋឋកិច្ចចឌីជីីថីល ហើ�ើយមូូលធន

 
មនុុស្សសជាសមាសធាតុុឆ្អឹឹ�ងខ្ននងក្នុុ�ងការលោ�តផ្លោះ�ះ �ពីីដំំណាក់កាលមួួយទៅ�ដំំណាក់មួួយទៀ�ៀតនៃ�ការត្រៀ��ៀមខ្លួួ�ន

ឌីីជីីថល ។ 

ដោ�យឡែ�ក ធនាគារពិិភពលោ�កបានផ្ដួួ�ចផ្ដើ�ើ�មដាក់់ចេ�ញនូូវវិធិីីសាស្ត្រ�រវាយតម្លៃ�ៃសេ�ដ្ឋឋកិច្ចចឌីីជីីថលប្រ�ចាំំ
 

ប្រ�ទេ�ស (Digital Economy Country Assessment Methodology) ដោ�យពិិនិិត្យយមើ�ើលទៅ�លើ�ើអាទិិភាព
 

ចំំនួួន ៥ ដែ�លរួមួមាន៖ (១). មូូលដ្ឋាា នមិនមែ�នឌីជីីថល (Non-digital Foundations), (២). មូូលដ្ឋាា ន 
ឌីីជីីថល (Digital Foundations), (៣). វិសិ័័យឌីីជីីថល, (៤). ការប្រើ��ើប្រា�ស់់បច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថលដោ�យវិសិ័័យ

 
រដ្ឋឋ-ឯកជន-ពលរដ្ឋឋ, និិង (៥). ផលប៉ះះ�ពាល់់ទៅ�លើ�ើកំំណើ�ើនសេ�ដ្ឋឋកិ ច្ចច-ការងារ-សេ�វាកម្មម ។ មូូលដ្ឋាា នមិនមែ�ន

 
ឌីីជីីថលសំំដៅ�ដល់់បន្សំំ�នៃ�គោ�លនយោ�បាយសាធារណៈៈ, ភាពជាអ្ននកដឹឹកនាំ ំនិិង ស្ថាាប័ ័ន, មូូលធនមនុុស្សស,  
បរិយិាកាសធុុរកិិច្ចច, ការស្រា�វជ្រា�វ និិង អភិិវឌ្ឍឍន៍៍ និិង នវានុុវត្តតន៍៍, ភាពជឿ�ឿទុុកចិិត្តត, និិង សន្តិិ�សុខ ដែ�លកត្តាា

 
ទាំងំនេះ�ះបង្កើ�ើ�តបានជាលក្ខខខណ្ឌឌ អំំណោ�យផលសម្រា�ប់់ការអភិិវឌ្ឍឍសេ�ដ្ឋឋកិច្ចចឌីីជីីថល ។ មូូលដ្ឋាា នឌីជីីថលសំំដៅ�

 
ដល់់ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធទូូរគមនាគមន៍៍, មជ្ឈឈមណ្ឌឌ លដំំណើ�ើរ ការទិិន្ននន័័យ (Data Processing Center), 

ថ្នាា លឌីីជីីថល ជាដើ�ើម ដែ�លជាកត្តាាចូ លរួមួបង្កើ�ើ�តបរិសិ្ថាានបច្ចេ�េ កវិទិ្យាាសម្រា�ប់់ការធ្វើ�ើ�បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល ។ 
 

ចំំណែ�កឯវិសិ័័យឌីីជីីថលសំំដៅ�ដល់់វិសិ័័យ ICT និិង វិសិ័័យពាក់់ព័័ន្ធធ ដែ�លជាកម្លាំំ �ងចលករក្នុុ�ងការជំំរុុញ 
សេ�ដ្ឋឋកិច្ចចឌីីជីីថល ។

មួួយវិញិទៀ�ៀត សហភាពអឺរ៉ុុ�ប  (EU) ប្រើ��ើប្រា�ស់់នូូវសូូចនាករចំំនួួន ៥ ក្រុ�ុម សម្រា�ប់់វាស់់វែែងកម្រិ�តនៃ� 
ការអភិិវឌ្ឍឍ និិង ភាពប្រ�កួួតប្រ�ជែ�ងនៃ�សេ�ដ្ឋឋកិច្ចចឌីីជីីថល ។ សូូចនាករទាំងំ ៥ ក្រុ�ុមនេះ�ះ រួមួមាន៖ (១). ការ 
តភ្ជាា ប់់, (២). មូូលធនមនុុស្សស, (៣). ការប្រើ��ើប្រា�ស់់សេ�វាអ៊ីី�នធឺណិិត, (៤). ការធ្វើ�ើ�សមាហរណកម្មមនៃ�បច្ចេ�េកវិទិ្យាា

 
សម្រា�ប់់ធុុរកិិច្ចចការធ្វើ�ើ�ពាណិិជ្ជជកម្មមតាមប្រ�ព័័ន្ធធអេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិក, និិង (៥). សេ�វាសាធារណៈៈតាមប្រ�ព័័ន្ធធអេ�ឡិចិ-

 
ត្រូ�ូនិិក ។ ទន្ទឹឹ�មនេះ�ះ ការសិក្សាាសេ�ដ្ឋឋកិច្ចចអ៊ីី�នធឺណិិតសម្រា�ប់់ប្រ�ទេ�សក្នុុ�ងតំំបន់់អាស៊ីី�អាគ្នេ�េយ៍ ៍បានកំំណត់់នូូវ

 កត្តាាគន្លឹះះ� � (Key Drivers) ចំំនួួន ៦ សម្រា�ប់់ជំំរុុញការអភិិវឌ្ឍឍសេ�ដ្ឋឋកិច្ចចអ៊ីី�នធឺណិិត ដែ�លរួមួមាន ដូូចជា៖ 
 

(១). ការតភ្ជាា ប់់អ៊ីី�នធឺណិិត (Internet Access), (២). ភាពទុកចិិត្តតរបស់់អ្ននកប្រើ��ើប្រា�ស់់ (Consumer 
 

Trust), (៣). ការទូទាត់់ប្រា�ក់់, (៤). ការធ្វើ�ើ�ហិរិញ្ញញប្បបទាន, (៥). ជំំនាញ និិង (៦). ឡូូហ្ស៊ីី��ស្ទិិ� ក ។ 

៣. ការត្រៀ��ៀមខ្លួួ�នរបស់ក់ម្ពុុ�ជាដើ�ើម្បីី �ចាប់់យកបរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល

ប៉ុុ�ន្មាាន ឆំ្នាំ�ចុុងក្រោ��យនេះ�ះ, ប្រ�ព័័ន្ធធ ICT នៅ�កម្ពុុ�ជា មានការរីកីចម្រើ��ើនយ៉ាា ងឆាប់់រហ័ស ដែ�លបង្ហាា ញអំំពីី
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សក្ដាានុ ពលនៃ�វិសិ័័យឌីីជីីថលក្នុុ�ងការប្រែ��ក្លាា យជាប្រ�ភពកំំណើ�ើន ថ្មីី� ។ ជាក់់ស្ដែ�ែង ការវាយតម្លៃ�ៃសន្ទទស្សសន៍៍ការ 
អភិិវឌ្ឍឍ ICT (ICT Development Index-IDI) ក្នុុ�ងឆំ្នាំ � ២០១៧ របស់់សហភាពទូរគមនាគមន៍៍អន្តតរជាតិិ  
(ITU) បានបង្ហាា ញពីីការអភិិវឌ្ឍឍនៃ�វិសិ័័យ ICT នៅ�កម្ពុុ�ជាមានកម្រិ�តវិជិ្ជជមាន ដោ�យមានវឌ្ឍឍនភាពល្អអប្រ�សើ�ើរ

 
នៃ�សូចនាករសំំខាន់់ៗមួួយចំំនួួន ក្នុុ�ងចន្លោះ�ះ �ឆំ្នាំ � ២០១៦-២០១៧ (រូូបភាពទី ៥) ។

រូូបភាពទី ៥. សន្ទទស្សសន៍៍នៃ�ការអភិិវឌ្ឍឍ ICT របស់់កម្ពុុ�ជា (២០១៧)រូូបភាពទី ៥. សន្ទទស្សសន៍៍នៃ�ការអភិិវឌ្ឍឍ ICT របស់់កម្ពុុ�ជា (២០១៧)

ប្រ�ភព៖ សហភាពទូរគមនាគមន៍៍អន្តតរជាតិិ (ITU) ឆំ្នាំ � ២០១៧ (ពិិន្ទុុ�មាត្រ�ដ្ឋាា ន ០-១ ដែ�ល ០ ទាបបំំផុត និិង ១ ខ្ពពស់បំំផុត)

ក្នុុ�ងអនុុសន្ទទស្សសន៍៍នៃ�ការទទួួលបាន ICT (IDI Access Sub-index), បរិមិាណនៃ�ការប្រើ��ើប្រា�ស់់សេ�វា 
ទូូរស័័ព្ទទចល័័ត (Mobile cellular Subscription) ក្នុុ�ងបណ្តាា ញសាធារណៈៈ ទទួួលបានពិន្ទុុ�ខ្ពពស់់ ហើ�ើយ

 
សមត្ថថភាពនៃ�សេ�វាអ៊ីី�នធឺណិិតជាអន្តតរជាតិិសម្រា�ប់់អ្ននកប្រើ��ើប្រា�ស់់ម្នាាក់ ់ (International Internet Bandwidth 

 
per Internet User) មានការវិវិឌ្ឍឍល្អអប្រ�សើ�ើរលើ�ើសពីីកម្រិ�ិតមធ្យយម ។ បន្ថែ�ែមលើ�ើនេះ�ះ ក្នុុ�ងអនុុសន្ទទស្សសន៍៍ការ

 
ប្រើ��ើប្រា�ស់់ ICT (IDI Use Sub-index) បរិមិាណនៃ�ការប្រើ��ើប្រា�ស់់សេ�វាអ៊ីី�នធឺណិិតចល័័តល្បឿ�ឿ�នលឿ�ឿន (Active 

 
Mobile-broadband Subscriptions) និិង អត្រា�នៃ�អ្ននកប្រើ��ើប្រា�ស់់អ៊ីី�នធឺណិិត ធៀ�ៀបនឹឹងប្រ�ជាពលរដ្ឋឋសរុុប 

 
មានពិន្ទុុ�កើ�ើនឡើ�ើងលឿ�ឿនពីី ០,៤៣ ទៅ� ០,៥២ និិង ០,១៩ ទៅ� ០,២៦ រៀ�ៀងគ្នាា  ហើ�ើយរំំពឹឹ ងថា នឹឹងបន្តតកើ�ើនឡើ�ើង

 
ក្នុុ�ងឆំ្នាំ �បន្តតបន្ទាា ប់់ ។ ដោ�យឡែ�ក សូូចនាករដែ�លស្ថិិ�តក្នុុ�ងអនុុសន្ទទស្សសន៍៍ជំំនាញ (IDI Skills Sub-index)  
ជាពិិសេ�ស ចំំនួួននៃ�ឆំ្នាំ�សិិក្សាាជាមធ្យយម និិង ការចុះះ�ឈ្មោះ�ះ �ចូូលរៀ�ៀនថ្នាាក់ ់ឧត្តតមសិិក្សាា មានវឌ្ឍឍនភាពយឺតឺ ដែ�ល

 
ទាមទារនូវការពង្រឹ�ឹងបន្ថែ�ែមទៀ�ៀត ។
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យ៉ាា ងណាមិញ ចំំណុចពិសេ�សចំំនួួន ២ ដែ�លគួួរឱ្យយកត់់សម្គាាល់ ់នោះ�ះ គឺឺ៖ (១). សូូចនាករដែ�លស្ថិិ�ត 
ក្នុុ�ងអនុុសន្ទទស្សសន៍៍នៃ�ការទទួួលបាន និិង ការប្រើ��ើប្រា�ស់់ ICT មានវឌ្ឍឍនភាពល្អអ ជាពិិសេ�ស អត្រា�គ្រួ�ួសារដែ�ល

 
មានអ៊ីី�នធឺណិិតប្រើ��ើប្រា�ស់់ (Households with Internet) មានសម្ទុះះ��ខ្លាំំ �ង ដោ�យមានអត្រា� ៤០% ដែ�ល

 
ហក់់ពីី ១៩% ក្នុុ�ងឆំ្នាំ � ២០១៦ និិង ២៦% ក្នុុ�ងឆំ្នាំ � ២០១៧ ប៉ុុ�ន្តែ�ែ (២). ចំំនួួននៃ�ការប្រើ��ើប្រា�ស់់ទូូរស័័ព្ទទ និិង 

 
អ៊ីី�នធឺណិិតអចល័័ត នៅ�មានកម្រិ�តទាបនៅ�ឡើ�ើយ ។ ជារួមួ សម្រា�ប់់ការអភិិវឌ្ឍឍ ICT នៅ�ឆំ្នាំ� ២០១៧ កម្ពុុ�ជា

 
ឈរនៅ�លេ�ខរៀ�ៀងទីី ១២៨ ក្នុុ�ងចំំណោ�មប្រ�ទេ�ស ១៧៦ ដោ�យសបញ្ជាាក់ ់ថា ការរីកីចម្រើ��ើននៃ� ICT នៅ�

 
មានកម្រិ�តនៅ�ឡើ�ើយ បើ�ើប្រៀ��ៀបធៀ�ៀបនឹឹងបណ្ដាាប្រ�ទេ� សលើ�ើពិិភពលោ�ក ជាពិិសេ�ស ប្រ�ទេ�សមួួយចំំនួួនក្នុុ�ង

 តំំបន់់ ដូូចជា វៀ�ៀតណាម ថៃ� និិង ឥណ្ឌូូ�នេ�ស៊ីី�  (តារាងទីី ២) ។

តារាងទីី ២. សន្ទទស្សសន៍៍ការអភិិវឌ្ឍឍ ICT របស់់បណ្តាាប្រ�ទេ� សក្នុុ�ងតំំបន់់ ឆំ្នាំ � ២០១៦ និិង ២០១៧តារាងទីី ២. សន្ទទស្សសន៍៍ការអភិិវឌ្ឍឍ ICT របស់់បណ្តាាប្រ�ទេ� សក្នុុ�ងតំំបន់់ ឆំ្នាំ � ២០១៦ និិង ២០១៧

ប្រ�ទេ�សប្រ�ទេ�ស
សន្ទទស្សសន៍៍ការអភិិវឌ្ឍឍ ICTសន្ទទស្សសន៍៍ការអភិិវឌ្ឍឍ ICT កម្រិ�ិតប្រែ��ប្រួ�ួលកម្រិ�ិតប្រែ��ប្រួ�ួល ចំំណាត់់ថ្នាាក់ ់ពិិភពលោ�កចំំណាត់់ថ្នាាក់ ់ពិិភពលោ�ក

២០១៦២០១៦ ២០១៧២០១៧ ២០១៧/១០១៦២០១៧/១០១៦ ២០១៧២០១៧

កម្ពុុ�ជាកម្ពុុ�ជា ៣,០៤ ៣,២៨ ០,២៤ ១២៨

វៀ�ៀតណាមវៀ�ៀតណាម ៤,១៨ ៤,៤៣ ០,២៥ ១០៨

ថៃ�ថៃ� ៥,៣១ ៥,៦៧ ០,៣៦ ៧៨

ម៉ាា ឡេ�ស៊ីី�ម៉ាា ឡេ�ស៊ីី� ៦,២២ ៦,៣៨ ០,១៦ ៦៣

សិិង្ហហបុរី ីសិិង្ហហបុរី ី ៧,៨៥ ៨,០៥ ០,២០ ១៨

ឡាវឡាវ ២,៤៣ ២,៩១ ០,៤៨ ១៣៩

មីីយ៉ាា ន់់ម៉ាាមីីយ៉ាា ន់់ម៉ាា ២,៥៩ ៣,០០ ០,៤១ ១៣៥

ឥណ្ឌូូ�នេ�ស៊ីី� ឥណ្ឌូូ�នេ�ស៊ីី�  ៣,៨៥ ៤,៣៣ ០,៤៨ ១១១

ហ្វីី�លីីពីីនហ្វីី�លីីពីីន ៤,៥២ ៤,៦៧ ០,១៥ ១០១

ព្រុ�ុយណេ�ព្រុ�ុយណេ� ៦,៥៦ ៦,៧៥ ០,១៩ ៥៣

ប្រ�ភព៖ សហភាពទូរគមនាគមន៍៍អន្តតរជាតិិ (ITU) ឆំ្នាំ � ២០១៧ (ពិនិ្ទុុ�មាត្រ�ដ្ឋាា ន ០-១០ ដែ�ល ០ ទាបបំំផុត និិង ១០ ខ្ពពស់់បំំផុត)

ជាមួួយគ្នាានេះ�ះ  ការត្រៀ��ៀមខ្លួួ�នរបស់់កម្ពុុ�ជាក្នុុ�ងការចាប់់យកឌីីជីីថល ក៏៏ស្ថិិ�តនៅ�ក្នុុ�ងកម្រិ�តមួួយទាប ។ 
 ជាក់់ស្តែ�ែង យោ�ងតាមការវាស់់វែែងនៃ�សន្ទទស្សសន៍៍ការត្រៀ��ៀមខ្លួួ�នឌីជីីថលជាសកល ក្នុុ�ងឆំ្នាំ � ២០១៩ របស់់ក្រុ�ុមហុ៊ុ�ន 
 

CISCO ដែ�លកំំណត់់យក ៣ ដំំណាក់់កាល នៃ�ការត្រៀ��ៀមខ្លួួ�នក្នុុ�ងការចាប់់យកឌីីជីីថល ពោ�លគឺឺ ដំំណាក់់កាល
 

ដំំបូង ឬ មានការត្រៀ��ៀមខ្លួួ�ន (Activate), ដំំណាក់់កាលកណ្តាា ល ឬមានល្បឿ�ឿ�ននៃ�ការត្រៀ��ៀមខ្លួួ�ន (Accelerate)  
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ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥

និិង ដំំណាក់់កាលដឹឹកនាំ ំឬ ត្រៀ��ៀមខ្លួួ�នរួចួរាល់់ (Amplify), កម្ពុុ�ជាស្ថិិ�តនៅ�ដំំណាក់់កាលមានល្បឿ�ឿ�ននៃ�ការ
 

ត្រៀ��ៀមខ្លួួ�នក្នុុ�ងកម្រិ�តតិចតួួច (Low Accelerate) ដោ�យមានពិន្ទុុ� ៩,២៧ ក្រោ��មពិិន្ទុុ�ជាមធ្យយម ១១,៨២  

នៃ�ក្រុ�ុមប្រ�ទេ�សមានល្បឿ�ឿ�ននៃ�ការត្រៀ��ៀមខ្លួួ�ន ក្នុុ�ងចំំណោ�មពិិន្ទុុ�សរុុប ២៥ ។ ក្នុុ�ងន័័យនេះ�ះ កម្ពុុ�ជាឈរនៅ�
 លេ�ខរៀ�ៀងទីី ១០២ ក្នុុ�ងចំំណោ�មប្រ�ទេ�ស ១៤១ ដោ�យមានសមាសធាតុុគាំំទ្រ�ភាគច្រើ��ើន (ចំំនួួន ៦ នៃ� ៧  

សមាសធាតុុ) ស្ថិិ�តក្នុុ�ងកម្រិ�តទាប (រូូបភាពទី ៦) ។

ប្រៀ��ៀបធៀ�ៀបនឹឹងប្រ�ទេ�សក្នុុ�ងតំំបន់់អាស៊ាាន  កម្ពុុ�ជានៅ�មិិនទាន់់បានត្រៀ��ៀមខ្លួួ�នរួចួរាល់់សម្រា�ប់់ប្រ�ព័័ន្ធធ
 

ឌីីជីីថល ដោ�យស្ថិិ�តនៅ�លេ�ខរៀ�ៀងទីី ៧ ក្នុុ�ងចំំណោ�មប្រ�ទេ�សអាស៊ាានចំំនួ ួន ០៩ (ការសិក្សាានេះ�ះមិនបាន
 

រាប់់បញ្ចូូ� លប្រ�ទេ�សព្រុ�ុយណេ�ឡើ�ើយ) សម្រា�ប់់ពិិន្ទុុ�រួមួនៃ�សន្ទទស្សសន៍៍នៃ�ការត្រៀ��ៀមខ្លួួ�នឌីជីីថលជាសកល ដែ�ល
 រៀ�ៀបចំំដោ�យក្រុ�ុមហុ៊ុ�ន CISCO ។ ស្រ�ដៀ�ៀងគ្នាាដែ �រ ដោ�យផ្អែ�ែកលើ�ើមធ្យយមភាគនៃ�អនុុសន្ទទស្សសន៍៍ចំំនួួន ៣ គឺ ឺ

អនុុសន្ទទស្សសន៍៍ធុុរជន ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ និិង រដ្ឋាា ភិិបាល, ការវាស់់វែែងរបស់់ធនាគារពិភពលោ�កលើ�ើសន្ទទស្សសន៍៍នៃ� 
ការចាប់់យកឌីីជីីថល (DAI) បង្ហាា ញថា កម្ពុុ�ជាក៏៏ឈរក្នុុ�ងលំំដាប់់ទាបផងដែ�រ ធៀ�ៀបនឹឹងប្រ�ទេ�សក្នុុ�ងតំំបន់់ 

 ដោ�យ DAI មានពិន្ទុុ� ០,៤ លើ�ើមាត្រ�ដ្ឋាា ន ១,០០ នៃ�កម្រិ�តប្រៀ��ៀបធៀ�ៀប នៅ�ឆំ្នាំ� ២០១៦ ។ ជារួមួ DAI នេះ�ះ
 

បង្ហាា ញថា កម្ពុុ�ជាមានភាពប្រ�សើ�ើរជាងប្រ�ទេ�សឡាវ និិង មីីយ៉ាា ន់់ម៉ាា  ហើ�ើយប្រ�កៀ�ៀកនឹឹងប្រ�ទេ�សឥណ្ឌូូ�នេ�ស៊ីី�  
 ហ្វីី�លីីពីីន និិង វៀ�ៀតណាម (រូូបភាពទី ៧) ។

រូូបភាពទី ៦. សន្ទទស្សសន៍៍នៃ�ការត្រៀ��ៀមខ្លួួ�នសម្រា�ប់់សេ�ដ្ឋឋកិច្ចចឌីីជីីថលរបស់់កម្ពុុ�ជា (២០១៩)រូូបភាពទី ៦. សន្ទទស្សសន៍៍នៃ�ការត្រៀ��ៀមខ្លួួ�នសម្រា�ប់់សេ�ដ្ឋឋកិច្ចចឌីីជីីថលរបស់់កម្ពុុ�ជា (២០១៩)

ប្រ�ភព៖ ក្រុ�ុមហុ៊ុ�ន CISCO ឆំ្នាំ � ២០១៩, សន្ទទស្សសន៍៍វាយតម្លៃ�ៃការត្រៀ��ៀមសម្រា�ប់់សេ�ដ្ឋឋកិច្ចចឌីីជីីថល 
(ពិិន្ទុុ�មាត្រ�ដ្ឋាា ន ០-២៥ ដែ�ល ០ ទាបបំំផុត និិង ២៥ ខ្ពពស់់បំំផុត ដែ�លពិិន្ទុុ� ២៥ ជាផលបូូកសរុុបនៃ�ពិន្ទុុ�នីមួួយៗ

 របស់់សូូចនាករ ចំំនួួន ៧)
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រូូបភាពទី ៧. សន្ទទស្សសន៍៍នៃ�ការចាប់់យកឌីីជីីថលរូូបភាពទី ៧. សន្ទទស្សសន៍៍នៃ�ការចាប់់យកឌីីជីីថល

ប្រ�ភព៖ ធនាគារពិភពលោ�ក ឆ្នំាា �២០១៦, របាយការណ៍អភិិវឌ្ឍឍន៍៍ពិិភពលោ�ក ឆំ្នាំ� ២០១៦  
(ពិិន្ទុុ�មាត្រ�ដ្ឋាា ន 0-១ ដែ�ល ០ ទាបបំំផុត និិង ១ ខ្ពពស់បំំផុត)

ជាការសន្និិ�ដ្ឋាា ន ការអភិិវឌ្ឍឍ និិង ការចាប់់យកឌីីជីីថល ក៏៏ដូូចជាការធ្វើ�ើ�ឌីីជីីថលូបនីយកម្មម និិង ការធ្វើ�ើ�
 បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថលសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមនៅ�កម្ពុុ�ជា ស្ថិិ�តនៅ�ក្នុុ�ងដំំណាក់់កាលចាប់់ផ្ដើ�ើ�មនៅ�ឡើ�ើយ ដែ�លចាំំបាច់់
 ទាមទារនូវការគិិតគូរ ការកំំណត់់ ការរៀ�ៀបចំំ និិង ការដាក់់ចេ�ញនូូវអាទិិភាពជាមូូលដ្ឋាា នរឹឹ ងមាំ ំនិិង មានភាព
 

ប្រ�ទាក់់ក្រ�ឡា និិង ឆ្លើ�ើ�យតបគ្នាាទៅ �វិញិទៅ�មក សំំដៅ�ចាប់់យកអត្ថថប្រ�យោ�ជន៍៍ជាអតិិបរមា ទាំងំផ្នែ�ែកសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច  
និិង សង្គគម ពីីការរីកីចម្រើ��ើននៃ�បច្ចេ�េកវិទិ្យាា ។ ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយនេះ�ះនឹឹងផ្ដោ�ោតលើ�ើ អាទិិភាពចំំនួួន ៥ 

 នៃ�ការអភិិវឌ្ឍឍ និិង កសាងសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា រួមួមាន៖ (១). ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធ, (២). ទំំនុកចិិត្តត 
 និិង ភាពជឿ�ឿជាក់់លើ�ើប្រ�ព័័ន្ធធឌីីជីីថល, (៣). ពលរដ្ឋឋឌីជីីថល, (៤). រដ្ឋាា ភិិបាលឌីីជីីថល និិង (៥). ធុុរកិិច្ចច

ឌីីជីីថល ។
៣.១. ហេ�ដ្ឋាារច នាសម្ព័័�ន្ធធគាំំទ្រ �ដល់ប់រិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល

ការអភិិវឌ្ឍឍហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធ ទាំងំហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធឌីីជីីថល និិង ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធគាំំទ្រ� ជាពិិសេ�ស  
អគ្គិិ�សនីី មានការរីកីចម្រើ��ើនយ៉ាា ងខ្លាំំ �ងក្នុុ�ងរយៈៈពេ�លប៉ុុ�ន្មាាន ឆំ្នាំ�ចុុងក្រោ��យនេះ�ះ ឆ្លើ�ើ�យតបទៅ�នឹឹងកំំណើ�ើនដ៏ ខ្លាំំ �ងក្លាា

 នៃ�តម្រូ�ូវការរបស់់ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ ។ ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធទាំងំនេះ�ះគឺ ជាកត្តាារួ មួចំំណែ�កដ៏៏សំំខាន់់មួួយនៅ�ក្នុុ�ងការ 
អភិិវឌ្ឍឍសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច-សង្គគមជាតិិ រាប់់ទាំងំការអភិិវឌ្ឍឍបច្ចេ�េកវិទិ្យាា និិង ការជំំរុុញការធ្វើ�ើ�បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល ។ ហេ�ដ្ឋាា -

 រចនាសម្ព័័�ន្ធធឌីីជីីថលមានការអភិិវឌ្ឍឍខ្លាំំ �ង ស្រ�បនឹឹងកំំណើ�ើនតម្រូ� ូវការរបស់់ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋក្នុុ�ងការប្រើ��ើប្រា�ស់់សេ�វា
 អ៊ីី�នធឺណិិត ជាពិិសេ�សអ៊ីី�នធឺណិិតតាមទូូរស័័ព្ទទចល័័ត ។ ជាក់់ស្ដែ�ែង កម្ពុុ�ជាទទួួលបានពិន្ទុុ� ០,៥៤ លើ�ើមាត្រ�ដ្ឋាា ន 

 ១,០០ នៃ�កម្រិ�តប្រៀ��ៀបធៀ�ៀប បើ�ើតាមការវាស់់វែែងលើ�ើសន្ទទស្សសន៍៍ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធទូូរគមនាគមន៍៍ (Telecom- 
munication Infrastructure Index-TII) ក្នុុ�ងឆំ្នាំ � ២០២០ ដែ�លវាយតម្លៃ�ៃដោ�យអង្គគការសហប្រ�ជាជាតិិ  
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ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥

(រូូបភាពទី ៨) ។ ជារួមួ កម្ពុុ�ជាឈរនៅ�លំំដាប់់មធ្យយម ក្នុុ�ងកម្រិ�តសកល ។ ទោះ�ះជាយ៉ាា ងនេះ�ះក្ដីី� ការវិវិឌ្ឍឍនៅ�
 មានកម្រិ�តនៅ�ឡើ�ើយ បើ�ើធៀ�ៀបនឹឹងតំំបន់់ ។ ក្រុ�ុមហុ៊ុ�ន CISCO បានវាយតម្លៃ�ៃថា ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធបច្ចេ�េកវិទិ្យាា 

កម្ពុុ�ជា ទទួួលបានពិន្ទុុ� ០,៤៧ លើ�ើពិិន្ទុុ�សរុុប ៤,០០ ពោ�លគឺឺ នាំំមុខត្រឹ�ឹមតែ�ប្រ�ទេ�សឡាវ និិង មីីយ៉ាា ន់់ម៉ាា  

 ប៉ុុ�ណ្ណោះ�ះ � (រូូបភាពទី ៩) ។

រូូបភាពទី ៨. សន្ទទស្សសន៍៍នៃ�ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធទូូរគមនាគមន៍៍របស់់កម្ពុុ�ជា ក្នុុ�ងឆំ្នាំ � ២០២០រូូបភាពទី ៨. សន្ទទស្សសន៍៍នៃ�ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធទូូរគមនាគមន៍៍របស់់កម្ពុុ�ជា ក្នុុ�ងឆំ្នាំ � ២០២០

ប្រ�ភព៖ អង្គគការសហប្រ�ជាជាតិិស្តីី�ពីីរដ្ឋាា ភិបិាលអេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិក ឆំ្នាំ � ២០២០, សន្ទទស្សសន៍៍រដ្ឋាា ភិបិាលអេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិក ឆំ្នាំ � ២០២០
 (ពិិន្ទុុ�មាត្រ�ដ្ឋាា ន ០-១ ដែ�ល ០ ទាបបំំផុត និិង ១ ខ្ពពស់បំំផុត)

រូូបភាពទី ៩. សន្ទទស្សសន៍៍ការត្រៀ��ៀមខ្លួួ�នឌីជីីថល និិង ពិិន្ទុុ�នៃ�ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធឌីីជីីថល
 

រូូបភាពទី ៩. សន្ទទស្សសន៍៍ការត្រៀ��ៀមខ្លួួ�នឌីជីីថល និិង ពិិន្ទុុ�នៃ�ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធឌីីជីីថល
 របស់់បណ្ដាាប្រ�ទេ� សក្នុុ�ងអាស៊ាាន របស់់បណ្ដាាប្រ�ទេ� សក្នុុ�ងអាស៊ាាន

កំំណត់់សម្គាាល់ ់៖ 

- ពិិន្ទុុ�សរុុប៖ ពិិន្ទុុ�មាត្រ�ដ្ឋាា ន ០-២៥ ដែ�ល ០ ទាបបំំផុត និិង ២៥ ខ្ពពស់់បំំផុត

- ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធបច្ចេ�េកវិទិ្យាា៖ ពិិន្ទុុ�មាត្រ�ដ្ឋាា ន ០-៤ ដែ�ល ០ ទាបបំំផុត និិង ៤ ខ្ពពស់់បំំផុត

ប្រ�ភព៖ ក្រុ�ុមហុ៊ុ�ន CISCO ឆំ្នាំ � ២០២០, សន្ទទស្សសន៍៍នៃ�ការត្រៀ��ៀមខ្លួួ�នសម្រា�ប់់សេ�ដ្ឋឋកិច្ចចឌីីជីីថល ឆំ្នាំ� ២០១៩
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ទន្ទឹឹ�មនឹឹងហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធឌីីជីីថល ការអភិិវឌ្ឍឍហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធអគ្គិិ�សនីី ក៏៏ជាកត្តាារួ មួចំំណែ�កដ៏៏សំំខាន់់
 

មួួយនៅ�ក្នុុ�ងការអភិិវឌ្ឍឍសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច-សង្គគមជាតិិ រាប់់ទាំងំការអភិិវឌ្ឍឍបច្ចេ�េកវិទិ្យាា និិង ការជំំរុុញការធ្វើ�ើ�បរិវិត្តតកម្មម
 ឌីីជីីថល ។ នារយៈៈពេ�លប៉ុុ�ន្មាាន ឆំ្នាំ�ចុុងក្រោ��យនេះ�ះ ការអភិិវឌ្ឍឍបណ្ដាា ញអគ្គិិ�សនីីមានការវិវិឌ្ឍឍជាវិជិ្ជជមាន ដោ�យ 

ចំំនួួនប្រ�ជាពលរដ្ឋឋដែ�លមានអគ្គិិ�សនីីបានកើ�ើនឡើ�ើងជាលំំដាប់់ ទាំងំវិសិាលភាព (Access) និិង ភាពអាច
 

ទុុកចិិត្តតបាន (Reliability) ។ ជាក់់ស្ដែ�ែង អត្រា�តភ្ជាា ប់់អគ្គិិ�សនីីសម្រា�ប់់ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋសរុុបទូទាំងំប្រ�ទេ�សបាន 
កើ�ើនឡើ�ើងពីី ៤៨% នៅ�ក្នុុ�ងឆំ្នាំ � ២០១១ ដល់់ ច្រើ��ើនជាង ៩០% នៅ�ក្នុុ�ងឆំ្នាំ � ២០១៨ ដែ�លជាអត្រា�មួួយខ្ពពស់់ 

 
ធៀ�ៀបនឹឹងកម្រិ�តសកល (រូូបភាពទី ១០) ។ ជាមួួយគ្នាានេះ�ះ  ភាពអាចទុកចិិត្តតបាន (Reliability) ក៏៏មានការ 
រីកីចម្រើ��ើន ដោ�យសារធ្លាា ក់់ចុះះ�នៃ�ចំំនួួនដងនៃ�ការដាច់់ចរន្តតអគ្គិិ�សនីីជាមធ្យយម (System Average Interruption  
Frequency Index-SAIFI) និិង រយៈៈពេ�លនៃ�ការដាច់់ចរន្តតអគ្គិិ�សនីីជាមធ្យយម (System Average Interrup- 
tion Duration Index-SAIDI) ពីីចំំនួួនប្រ�មាណ ១០១ ដង និិង រយៈៈពេ�លប្រ�មាណ ១៣០ នាទីី ក្នុុ�ងឆំ្នាំ � 

 
២០១៥ មកត្រឹ�ឹម ១៩ ដង និិង ២៧ នាទី ក្នុុ�ងឆំ្នាំ � ២០១៩ (រូូបភាពទី ១១) ។ ទោះ�ះជាយ៉ាា ងនេះ�ះក្ដីី� ដោ�យសារ

 
ការកើ�ើនឡើ�ើងនៃ�សកម្មមភាពសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច-សង្គគម តម្រូ�ូវការនៃ�ការប្រើ��ើប្រា�ស់់ថាមពលនៅ�កម្ពុុ�ជាមានទំំហំំកាន់់តែ�

 
ធំំ ដែ�លការណ៍នេះ�ះជំំរុុញឱ្យយបន្តតអភិិវឌ្ឍឍលើ�ើវិសិ័័យនេះ�ះកាន់់តែ�ខ្លាំំ �ងក្លាា ថែ�មទៀ�ៀត ។

រូូបភាពទី ១០. អត្រា�តភ្ជាា ប់់អគ្គិិ�សនីីធៀ�ៀបនឹឹងប្រ�ជាពលរដ្ឋឋសរុុបរបស់់កម្ពុុ�ជា ធៀ�ៀបនឹឹងកម្រិ�តសកល, 
 

រូូបភាពទី ១០. អត្រា�តភ្ជាា ប់់អគ្គិិ�សនីីធៀ�ៀបនឹឹងប្រ�ជាពលរដ្ឋឋសរុុបរបស់់កម្ពុុ�ជា ធៀ�ៀបនឹឹងកម្រិ�តសកល, 
 

ឆំ្នាំ � ២០១១-២០១៨ (គិិតជា %)ឆំ្នាំ� ២០១១-២០១៨ (គិិតជា %)

ប្រ�ភព៖ ធនាគារពិភពលោ�ក ឆំ្នាំ� ២០២១, ទិិន្ននន័័យសន្ទទស្សសន៍៍ការអភិិវឌ្ឍឍពិភិពលោ�ក
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ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥

រូូបភាពទី ១១. សន្ទទស្សសន៍៍ចំំនួួនដងនៃ�ការដាច់់ចរន្តតអគ្គិិ�សនីីជាមធ្យយម គិិតជាចំំនួួនដង និិង សន្ទទស្សសន៍៍     រូូបភាពទី ១១. សន្ទទស្សសន៍៍ចំំនួួនដងនៃ�ការដាច់់ចរន្តតអគ្គិិ�សនីីជាមធ្យយម គិិតជាចំំនួួនដង និិង សន្ទទស្សសន៍៍     

រយៈៈពេ�លនៃ�ការដាច់់ចរន្តតអគ្គិិ�សនីីជាមធ្យយម គិិតជានាទី, ឆំ្នាំ � ២០១៥-២០១៩រយៈៈពេ�លនៃ�ការដាច់់ចរន្តតអគ្គិិ�សនីីជាមធ្យយម គិិតជានាទី, ឆំ្នាំ � ២០១៥-២០១៩

ប្រ�ភព៖ ធនាគារពិភពលោ�ក ឆំ្នាំ� ២០២០ “គម្រោ��ងស្ដីី�ពីីការធ្វើ�ើ�ធុុរកិចិ្ចច (Doing Business Project)”

ទោះ�ះបីីជាហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធឌីីជីីថល រួមួទាំងំ បណ្ដាា ញអ៊ីី�នធឺណិិត មានវិសិាលភាពគ្រ�បដណ្ដដ ប់់ល្អអប្រ�សើ�ើរ 
 

និិង មានថ្លៃ�ៃសមរម្យយ ជាពិិសេ�សនៅ�តាមទីីក្រុ�ុង និិង ទីីប្រ�ជុំំ�ជនធំំៗ, គុុណភាពជារួមួនៅ�មានកម្រិ�ិត ដែ�លទាមទារ
 

ឱ្យយមានការពង្រឹ�ឹងបន្ថែ�ែម ។ ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធមានស្រា�ប់់ នៅ�ពុំំ�ទាន់់គ្រ�ប់់គ្រា�ន់់ក្នុុ�ងការជំំរុុញបរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល  
និិង ការចាប់់យកកាលានុវត្តតភាពថ្មីី�ៗបាននោះ�ះទេ� ។ ឈរលើ�ើមូលដ្ឋាា ននេះ�ះ កម្ពុុ�ជាចាំំបាច់់ត្រូ�ូវគិិតគូរប្រ�កបដោ�យ

 
យុុទ្ធធសាស្ត្រ�រ ជាមួួយនឹឹងចក្ខុុ�វិសិ័័យវែែងឆ្ងាា យ ក្នុុ�ងការកសាងហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធ ទាំងំផ្នែ�ែកឌីីជីីថល និិង ផ្នែ�ែករូូបវន្តត 

 
ដែ�លមិិនត្រឹ�ឹមតែ�មានលក្ខខណៈៈគ្រ�ប់់ជ្រុ�ុងជ្រោ��យ បរិយិាបន្ននកម្មម និិង ប្រ�សិិទ្ធធភាពនោះ�ះទេ� ប៉ុុ�ន្ដែ�ែក៏៏ត្រូ�ូវធានាបាន

 
នូូវការអភិិវឌ្ឍឍប្រ�កបដោ�យចីីរភាព និិង ភាពធន់់នឹឹងវិបិត្តិិ�ផងដែ�រ ។ ការកសាងហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធជាយុុទ្ធធសាស្ត្រ�រ

 
នេះ�ះទាមទារឱ្យយមានការកៀ�ៀរគរធនធាន ប្រ�កបដោ�យភាពឆ្លាា តវៃៃ ដើ�ើម្បីី�ធានាបាននូវចីីរភាព និិង ប្រ�សិិទ្ធធភាព 
នៃ�ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធ គាំំទ្រ�ដល់់ការធ្វើ�ើ�បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថលសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច-សង្គគម នៅ�រយៈៈពេ�លវែែង ។

ក្នុុ�ងន័័យនេះ�ះ សម្រា�ប់់ជាមូូលដ្ឋាា នក្នុុ�ងការធ្វើ�ើ�បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល ដែ�លនឹឹងចូូលជ្រា�បទៅ�ស្ទើ�ើ�រគ្រ�ប់់កោ�សិិកា
 នៃ�សង្គគម និិង គ្រ�ប់់ទិិដ្ឋឋភាពនៃ�ជីវភាពរស់់នៅ�របស់់ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ ការកសាងហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធឌីីជីីថល គឺឺជាកត្តាា  

ដ៏៏សំំខាន់់មួួយ ដែ�លទាមទារឱ្យយមានការគិតគូរគ្រ�ប់់ជ្រុ�ុងជ្រោ��យ ប្រ�កបដោ�យប្រ�សិទ្ធធភាពខ្ពពស់់ ។ ជាក់់ស្ដែ�ែង  
ការអភិិវឌ្ឍឍហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធឌីីជីីថល ក្នុុ�ងក្រ�បខណ្ឌឌ យុុទ្ធធសាស្ត្រ�រនេះ�ះ ផ្តោ�ោតលើ�ើទិ ិដ្ឋឋភាព ៣ ធំំៗ ដែ�លរួមួមាន 

 
ការតភ្ជាា ប់់ឌីីជីីថល, ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធបច្ចេ�េកវិទិ្យាាហិរិញ្ញញវត្ថុុ� និិង ប្រ�ព័័ន្ធធទូូទាត់់សងប្រា�ក់់ឌីីជីីថល, និិង ឡូូហ្ស៊ីី��ស្ទិិ� ក 

 និិង ការដឹឹកជញ្ជូូ�នគោ �លដៅ�ចុុងក្រោ��យ ។

ក. ការតភ្ជាា ប់់ឌីីជីីថលក. ការតភ្ជាា ប់់ឌីីជីីថល

ក្នុុ�ងទិិដ្ឋឋភាពនៃ�ការតភ្ជាា ប់់ឌីីជីីថល ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយនេះ�ះនឹឹងកំំណត់់ទិិសដៅ�រួមួក្នុុ�ងការអភិិវឌ្ឍឍ
 ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធឌីីជីីថល ។ ឈរលើ�ើមូលដ្ឋាា ននេះ�ះ ការតភ្ជាា ប់់ឌីីជីីថលនឹឹងមិិនផ្ដោ�ោតត្រឹ�ឹ មតែ�ការអភិិវឌ្ឍឍ និិង 
 



ឧបសម្ព័័�ន្ធធ ៣. ការសិិក្សាាពាក់់ព័័ន្ធធ

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥
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កែ�លម្អអហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធ និិង បណ្ដាា ញទូូរគមនាគមន៍៍នោះ�ះទេ� ប៉ុុ�ន្ដែ�ែនឹឹងគ្រ�បដណ្ដដ ប់់លើ�ើទិិដ្ឋឋភាពនៃ�ការតភ្ជាា ប់ ់
ឌីីជីីថលទៅ�កាន់់ស្ទើ�ើ�រគ្រ�ប់់ទិិដ្ឋឋភាពនៃ�សេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង ការរស់់នៅ�របស់់ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ ដែ�លរួមួមាន ការអភិិវឌ្ឍឍ

 
ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធទិិន្ននន័័យ (Data Infrastructure) ដែ�លសំំដៅ�បម្រើ��ើដល់់អភិិបាលកិិច្ចចផ្អែ�ែកលើ�ើទិិន្ននន័័យ និិង 

 
ការកសាងហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធផ្នែ�ែករឹឹ ង និិង ទន់់ ដែ�លគាំំទ្រ�ដល់់ការរស់់នៅ�បែ�បឆ្លាា ត (Smart Living) របស់ ់
ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ ។ របាយការណ៍ស្តីី�ពីីគោ�លនយោ�បាយ និិង បទប្បបញ្ញញត្តិិ�សម្រា�ប់់ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធឌីីជីីថលក្នុុ�ង

 
ប្រ�ទេ�សតំំបន់់អាស៊ីី�ប៉ាា ស៊ីី�ហ្វិិ�ករបស់់ ITU បានកំំណត់់ថា ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធឌីីជីីថលមានរាប់់បញ្ចូូ� ល ដូូចជា៖ 

 
(១). បណ្តាា ញឆ្អឹឹ�ងខ្ននងអ៊ីី�នធឺណិិត (Internet Backbone) ដោ�យមានបញ្ចូូ� លបណ្តាា ញខ្សែ�ែកាប្លិ៍៍�ឆ្លលងកាត់់

 
សមុុទ្រ� (Trans-oceanic Fiber Cables), (២). ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធអ៊ីី�នធឺណិិតល្បឿ�ឿ�នលឿ�ឿនចល័័ត និិង  
អចល័័ត (Fixed and Mobile Broadband Communications) រួមួបញ្ចូូ� លទាំងំហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធពីីប្រ�ព័័ន្ធធ 
ផ្កាា យរណប (Broadband Communications Satellite), (៣). ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធសម្រា�ប់់ផ្ទុុ�កទិិន្ននន័័យ  
និិង បច្ចេ�េកវិទិ្យាាក្លោ�ោដ  (Data and Cloud Facilities), (៤). ឧបករណ៍របស់់អ្ននកប្រើ��ើប្រា�ស់់ដោ�យភ្ជាា ប់់ទៅ�នឹឹង 
ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធឌីីជីីថល ដូូចជា កុំំ�ព្យូូ�ទ័័រ និិង ឧបករណ៍ឆ្លាា ត, (៥). សុុស្វវវែែរផ្លាា តហ្វវម (Operating Systems)  
ដូូចជា Microsoft Windows, iOS, Android និិង សុុស្វវវែែរជាអេ�ភីីអាយ (Application Programming  
Interfaces-APIs) និិង (៦). ឧបករណ៍បណ្តាា ញប្រើ��ើប្រា�ស់់សម្រា�ប់់ការចែ�កចាយ (Network Edge  
Devices) រួមួទាំងំឧបករណ៍ IoT ផងដែ�រ ។

កម្ពុុ�ជាសម្រេ��ចបានសមិិទ្ធធផលចម្បបងមួួយចំំនួួនរួចួមកហើ�ើយ តាមរយៈៈការលើ�ើកកម្ពពស់់វិសិាលភាពនៃ�
 

បណ្ដាា ញអ៊ីី�នធឺណិិតល្បឿ�ឿ�នលឿ�ឿន (Broadband) ស្ដែ�ែងឡើ�ើងតាមរយៈៈកំំណើ�ើន នៃ�ការប្រើ��ើប្រា�ស់់អ៊ីី�នធឺណិិត
 តាមទូូរស័័ព្ទទចល័័តនៅ�ក្នុុ�ងស្រុ�ុក ។ ជាក់់ស្ដែ�ែង បណ្តាា ញសេ�វាទូូរស័័ព្ទទចល័័តបានគ្រ�បដណ្តត ប់់ស្ទើ�ើ�រផ្ទៃ�ៃប្រ�ទេ�ស  

ដែ�លក្នុុ�ងនោះ�ះ សេ�វាទូូរស័័ព្ទទចល័័ត 4G បន្តតពង្រី�កវិសិាលភាពគ្រ�បដណ្តត ប់់ និិង មានចំំនួួនអ្ននកប្រើ��ើប្រា�ស់់កើ�ើនឡើ�ើង 
 

គិិតត្រឹ�ឹមខែ� កក្កកដា ឆំ្នាំ� ២០២០ (តារាងទីី ៣ និិង ទីី ៤) ។

តារាងទីី ៣. វិសិាលភាពគ្រ�បដណ្តត ប់់នៃ�សេ�វាទូូរស័័ព្ទទចល័័ត គិិតត្រឹ�ឹមខែ� កក្កកដា ឆំ្នាំ� ២០២០តារាងទីី ៣. វិសិាលភាពគ្រ�បដណ្តត ប់់នៃ�សេ�វាទូូរស័័ព្ទទចល័័ត គិិតត្រឹ�ឹមខែ� កក្កកដា ឆំ្នាំ� ២០២០

បរិយិាយបរិយិាយ កម្រិ�ិតគ្រ�បដណ្ដដ ប់់ធៀ�ៀបនឹឹង កម្រិ�ិតគ្រ�បដណ្ដដ ប់់ធៀ�ៀបនឹឹង 
ប្រ�ជាជនសរុុប (%)ប្រ�ជាជនសរុុប (%)

កម្រិ�ិតគ្រ�បដណ្ដដ ប់់នៃ�ផ្ទៃ�ៃ ធៀ�ៀបកម្រិ�ិតគ្រ�បដណ្ដដ ប់់នៃ�ផ្ទៃ�ៃ ធៀ�ៀប

នឹឹងផ្ទៃ�ៃដីសរុុបនឹឹងផ្ទៃ�ៃដីសរុុប

ការគ្រ�បដណ្តត ប់់នៃ�សេ�វាទូូរស័័ព្ទទចល័័ត 2G ៩២,៣% ៧៩,៥%

ការគ្រ�បដណ្តត ប់់នៃ�សេ�វាទូូរស័័ព្ទទចល័័ត 3G ៨៥,២% ៦៦,២%

ការគ្រ�បដណ្តត ប់់នៃ�សេ�វាទូូរស័័ព្ទទចល័័ត 4G ៨២,៥% ៦០,៤%

ប្រ�ភព៖ លេ�ខាធិិការដ្ឋាា ន USO នៃ�អគ្គគនាយកដ្ឋាា នទូរគមនាគមន៍៍ (MPTC) ឆំ្នាំ � ២០២០
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ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥

ទន្ទឹឹ�មនេះ�ះ ការប្រើ��ើប្រា�ស់់អ៊ីី�នធឺណិិតមានភាពខុសគ្នាាខ្លាំំ  �ងរវាងសេ�វាអ៊ីី�នធឺណិិតចល័័ត និិង សេ�វាអ៊ីី�នធឺណិិត
 អចល័័ត ទាំងំចំំនួួនអ្ននកប្រើ��ើប្រា�ស់់ និិង ចំំណែ�កទីីផ្សាារ (តារាងទីី ៤) ។ ការប្រើ��ើប្រា�ស់់សេ�វាអ៊ីី�នធឺណិិតអចល័័ត 
 

នៅ�មានកម្រិ�តទាប ដោ�យមានអ្ននកប្រើ��ើប្រា�ស់់ត្រឹ�ឹមប្រ�មាណ ២៥ ម៉ឺឺ�ននាក់់ប៉ុុ�ណ្ណោះ�ះ � ធៀ�ៀបនឹឹងអ្ននកប្រើ��ើប្រា�ស់់
 

សេ�វាអ៊ីី�នធឺណិិតចល័័តប្រ�មាណ ១៥ លាននាក់់ ។ អ្ននកប្រើ��ើប្រា�ស់់សេ�វាអ៊ីី�នធឺណិិតអចល័័តភាគច្រើ��ើនគឺជា
 ស្ថាាប័ ័នរដ្ឋឋ និិង ក្រុ�ុមហុ៊ុ�នឯកជន ដែ�លមានមូលដ្ឋាា ននៅ�រាជធានីី និិង ទីីក្រុ�ុងធំំៗ ខណៈៈការតភ្ជាា ប់់សម្រា�ប់ ់

លំំនៅ�ឋាននៅ�មានកម្រិ�តតិចតួួចនៅ�ឡើ�ើយ ធៀ�ៀបនឹឹងប្រ�ទេ�សក្នុុ�ងតំំបន់់ ។ ម្យ៉ាា�ងវិញិទៀ�ៀត កម្ពុុ�ជាមានបណ្តាា ញ
 ខ្សែ�ែកាប្លិ៍៍�អុបទិកក្រោ��មបាតសមុុទ្រ�ចំំនួួនពីីរ (MCT និិង AAE-1) និិង បណ្ដាា ញខ្សែ�ែ កាប្លិ៍៍�អុបទិកឆ្អឹឹ�ងខ្ននង ដែ�ល
 

គិិតត្រឹ�ឹមឆំ្នាំ� ២០១៩ មានប្រ�វែែង ៤១.៦៤៣ គីីឡូូម៉ែ�ែត្រ� ។ ជារួមួ បណ្តាា ញអ៊ីី�នធឺណិិតនៅ�មានវិសិាលភាព
 គ្រ�បដណ្តត ប់់ និិង មានការប្រើ��ើប្រា�ស់់ច្រើ��ើន ជាពិិសេ�សនៅ�តាមទីីក្រុ�ុង និិង ទីីប្រ�ជុំំ�ជនធំំៗ ក៏៏ប៉ុុ�ន្តែ�ែគុណភាពនៃ�
 

សេ�វាបាន និិង កំំពុងក្លាា យជាបញ្ហាា ប្រ�ឈម ដោ�យសារកំំណើ�ើន នៃ�ការប្រើ��ើប្រា�ស់់ជាគំំហុកក្នុុ�ងបរិកិារណ៍នៃ�
 

ការរាតត្បាាតជំំងឺឺកូូវីដី-១៩ និិង ការប្រ�កួួតប្រ�ជែ�ងយ៉ាា ងខ្លាំំ �ងក្លាា លើ�ើថ្លៃ�ៃសេ�វា ។

តារាងទីី ៤. ការផ្គគត់់ផ្គគង់ និិង ការប្រើ��ើប្រា�ស់់សេ�វាអ៊ីី�នធឺណិិត គិិតត្រឹ�ឹមខែ� កក្កកដា ឆំ្នាំ� ២០២០តារាងទីី ៤. ការផ្គគត់់ផ្គគង់ និិង ការប្រើ��ើប្រា�ស់់សេ�វាអ៊ីី�នធឺណិិត គិិតត្រឹ�ឹមខែ� កក្កកដា ឆំ្នាំ� ២០២០

ប្រ�តិិបត្តិិ�ករប្រ�តិិបត្តិិ�ករ ចំំនួួនអ្ននកប្រើ��ើប្រា�ស់់ចំំនួួនអ្ននកប្រើ��ើប្រា�ស់់ អត្រា�ក្នុុ�ង ១០០នាក់់អត្រា�ក្នុុ�ង ១០០នាក់់ ចំំណែ�កទីីផ្សាារចំំណែ�កទីីផ្សាារ

សេ�វាអ៊ីី�នធឺណិិតចល័័ត (០៥ ក្រុ�ុមហុ៊ុ�ន) ១៥.១២៧.០៣១ ៩១,៦៥ ៩៨,៣៦%

សេ�វាអ៊ីី�នធឺណិិតអចល័័ត (៣៨ ក្រុ�ុមហុ៊ុ�ន) ២៥២.២១៦ ១,៥៣ ១,៦៤%

សរុុប ១៥.៣៧៩.២៤៧ ៩៣,១៨ ១០០%

ប្រ�ភព៖ និិយ័ត័ករទូរគមនាគមន៍៍កម្ពុុ�ជា (TRC) ឆំ្នាំ � ២០២០

ជាមួួយគ្នាានេះ�ះ  ការខិិតខំំ និិង ការយកចិិត្តតទុកដាក់់ត្រូ�ូវបានចាប់់ផ្ដើ�ើ�មផ្តោ�ោតលើ�ើ ការអភិិវឌ្ឍឍហេ�ដ្ឋាា រចនា-
 

សម្ព័័�ន្ធធរក្សាាទុុក និិង បញ្ជូូ�នទិ ន្ននន័័យ (Data Infrastructure) ដែ�លជាមូូលដ្ឋាា នសំំខាន់់មួួយសម្រា�ប់់សេ�ដ្ឋឋកិច្ចច
 

ឌីីជីីថល ពោ�លគឺឺបម្រើ��ើឱ្យយការអភិិវឌ្ឍឍផលិិតផល និិង សេ�វាឌីីជីីថល ។ ដើ�ើម្បីី�ឈានទៅ�ពង្រឹ�ឹងគុុណភាពសេ�វា
 អ៊ីី�នធឺណិិត ក៏៏ដូូចជាដើ�ើម្បីី�ជំំរុុញការអភិិវឌ្ឍឍ និិង ការបង្កើ�ើ�តថ្មីី�នូវផលិតផលឌីីជីីថល, ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធទិិន្ននន័័យ
 មួួយចំំនួួន ចាំំបាច់់ត្រូ�ូវកសាងឡើ�ើងជាបន្តតបន្ទាា ប់់ ដែ�លរួមួមាន មជ្ឈឈមណ្ឌឌ លទិិន្ននន័័យ (Data Center), ថ្នាា ល 

ចែ�ករំំលែ� កទិិន្ននន័័យតាមបច្ចេ�េកវិទិ្យាាក្លោ�ោដ  (Cloud Computing Facilities) ជាដើ�ើម ។ ជាមួួយគ្នាានេះ�ះផ ងដែ�រ  
ការគ្រ�ប់់គ្រ�ង និិង ការចាត់់ចែ�ងការវិនិិិយោ�គលើ�ើហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធឌីីជីីថល នៅ�មិិនទាន់់មានប្រ�សិទ្ធធភាព ជា

 
ពិិសេ�សលើ�ើការគ្រ�ប់់គ្រ�ងការបែ�ងចែ�កវិសិាលគមន៍៍ហ្វ្រេ��េកង់់វិទិ្យុុ� (Radio Spectrum) ។ បន្ថែ�ែមពីីនេះ�ះ ការនៅ� 
បន្តតការប្រើ��ើប្រា�ស់់សុុស្វវវែែរផ្លាា តហ្វវម (Operating Systems) និិង សុុស្វវវែែរចាំំបាច់់ ដោ�យមិិនមានអាជ្ញាាបណ្ណណ   
នៅ�ជាបញ្ហាា ចោ�ទសម្រា�ប់់ការគ្រ�ប់់គ្រ�ង និិង បញ្ហាា សន្តិិ�សុខសាយប័័រ ។
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ម្យ៉ាា�ងវិញិទៀ�ៀត ការអភិិវឌ្ឍឍហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធឌីីជីីថលក៏៏នៅ�ពុំំ�ទាន់់បានគិតគូរដល់់ការតភ្ជាា ប់់ជីីវភាព 
រស់់នៅ�របស់់ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋទៅ�នឹឹងប្រ�ព័័ន្ធធឌីីជីីថលបានគ្រ�ប់់គ្រា�ន់់ ក្នុុ�ងន័័យជំំរុុញការរស់់នៅ�បែ�បឆ្លាា ត ។ ជារួមួ  
សាលារៀ�ៀន, មន្ទីី�រពេ�ទ្យយ, ប្រ�ព័័ន្ធធដឹឹកជញ្ជូូ�ន សាធារណៈៈ, ប្រ�ព័័ន្ធធសន្តិិ�សុខសង្គគម និិង រដ្ឋឋបាលសាធារណៈៈនានា 

 
នៅ�ពុំំ�ទាន់់បានភ្ជាា ប់់ទៅ�នឹឹងប្រ�ព័័ន្ធធឌីីជីីថលនៅ�ឡើ�ើយ ដោ�យសារភាពមានកម្រិ�តនៃ�ការប្រើ��ើប្រា�ស់់បច្ចេ�េកវិទិ្យាា

 
របស់ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ និិង ការផ្តតល់់សេ�វាឌីីជីីថល ។ បន្ថែ�ែមពីីនេះ�ះទៀ�ៀត មូូលដ្ឋាា នឧស្សាាហកម្មមនៅ�ក្នុុ�ងស្រុ�ុកភាគច្រើ��ើន 

 
នៅ�មិិនទាន់់មានការតភ្ជាា ប់់ឌីីជីីថលដែ�លអាចជួួយជំំរុុញដល់់ការវិវិឌ្ឍឍទៅ�ជាឧស្សាាហកម្មម ៤.០ បាននៅ�ឡើ�ើយ ។  
ក្នុុ�ងន័័យនេះ�ះ ការអភិិវឌ្ឍឍហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធឌីីជីីថលផ្ដោ�ោតលើ�ើ ការតភ្ជាា ប់់ឌីីជីីថលសម្រា�ប់់គាំំទ្រ�ដល់់ការរស់់នៅ�

 
បែ�បឆ្លាា ត តាមរយៈៈគម្រោ��ងអភិិវឌ្ឍឍន៍៍ទីីក្រុ�ុងឆ្លាា ត ជាដើ�ើម ក៏៏ដូូចជាការពង្រី�កវិសិាលភាពនៃ�ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធ 
ឌីីជីីថលទៅ�ដល់់បណ្ដុំំ� � មូូលដ្ឋាា នឧស្សាាហកម្មម រួមួមាន សួួនបច្ចេ�េកវិទិ្យាា, តំំបន់់សេ�ដ្ឋឋកិច្ចចពិិសេ�ស, និិង តំំបន់់

 
ចង្កោ�ោ មសហគ្រា�សធុុនតូច និិង មធ្យយម ជាដើ�ើម ។

ជាទិិសដៅ�នាពេ�លអនាគតសម្រា�ប់់ការអភិិវឌ្ឍឍការតភ្ជាា ប់់ឌីីជីីថល រាជរដ្ឋាា ភិិបាលមានការគិតគូរលើ�ើ
 

អាទិិភាពធំំៗ ដែ�លរួមួមាន៖ (១). ការកសាងហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធបណ្ដាា ញអ៊ីី�នធឺណិិតល្បឿ�ឿ�នលឿ�ឿន ដែ�លមាន 
វិសិាលភាពគ្រ�បដណ្តត ប់់ទូូទាំងំប្រ�ទេ�ស, មានស្ថិិ�រភាពខ្ពពស់់ និិង តម្លៃ�ៃសមរម្យយ ឆ្លើ�ើ�យតបនឹឹងលទ្ធធភាពចំំណូល 
របស់់ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ, (២). ការកសាងហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធទិិន្ននន័័យ ប្រ�កបដោ�យសមត្ថថភាពសម្រា�ប់់ត្រៀ��ៀមខ្លួួ�ន 
ឆ្លើ�ើ�យតបទៅ�នឹឹងការវិវិឌ្ឍឍឥតឈប់់ឈរនៃ�បច្ចេ�េកវិទិ្យាា ជាពិិសេ�សផលិតផល និិង សេ�វាឌីីជីីថល ដែ�លនឹឹងបង្កើ�ើ�ត 

 និិង ប្រើ��ើប្រា�ស់់នូូវទិិន្ននន័័យរួមួ, និិង (៣). ការកសាងហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធផ្នែ�ែករឹឹ ង និិង ទន់់ ដែ�លគាំំទ្រ�ដល់់ការ
 

រស់់នៅ�បែ�បឆ្លាា តរបស់់ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ ។

ខ. ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធបច្ចេ�េកវិទិ្យាាហិរិញ្ញញវត្ថុុ� និិង ប្រ�ព័័ន្ធធទូូទាត់់សងប្រា�ក់់ឌីីជីីថលខ. ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធបច្ចេ�េកវិទិ្យាាហិរិញ្ញញវត្ថុុ� និិង ប្រ�ព័័ន្ធធទូូទាត់់សងប្រា�ក់់ឌីីជីីថល

ការរីកីចម្រើ��ើនគួួរឱ្យយកត់់សម្គាាល់ ់នៃ�វិសិ័័យហិរិញ្ញញវត្ថុុ�នៅ�កម្ពុុ�ជា ជាពិិសេ�សវិសិ័័យធនាគារក្នុុ�ងរយៈៈពេ�ល

ប៉ុុ�ន្មាាន ឆំ្នាំ�ចុុងក្រោ��យនេះ�ះ រួមួជាមួួយនឹឹងការវិវិឌ្ឍឍយ៉ាា ងឆាប់់រហ័សនៃ�បច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថល បានជំំរុុញឱ្យយមាន 
ចលនការនៃ�ការប្រើ��ើប្រា�ស់់បច្ចេ�េកវិទិ្យាាថ្មីី�ៗ ក្នុុ�ងការលើ�ើកកម្ពពស់សេ�វាហិរិញ្ញញវត្ថុុ�ប្រ�កបដោ�យបរិយិាបន្ននកម្មម និិង 

 ចីីរភាព ព្រ�មទាំងំធានាប្រ�សិទ្ធធភាពប្រ�តិបត្តិិ�ការខ្ពពស់់ ។ ក្នុុ�ងនោះ�ះ ការទូទាត់់សងប្រា�ក់់ឌីីជីីថល ដែ�លជាមធ្យោ�ោបាយ
 

មូូលដ្ឋាា នគ្រឹះ�ះ�ដ៏៏ចាំំបាច់់មួួយនៃ�និិន្នាា ការសកលក្នុុ�ងការប្រើ��ើប្រា�ស់់បច្ចេ�េកវិទិ្យាានៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័័យហិរិញ្ញញវត្ថុុ� ឬ បច្ចេ�េកវិទិ្យាា បច្ចេ�េកវិទិ្យាា 

ហិរិញ្ញញវត្ថុុ�ហិរិញ្ញញវត្ថុុ� បាន និិង កំំពុងធ្វើ�ើ�ឱ្យយសេ�វាហិរិញ្ញញវត្ថុុ�កាន់់តែ�មានប្រ�សិទ្ធធភាព និិង ឆាប់់រហ័សជាងមុុន និិង កំំពុង

ដើ�ើរតួួនាទីចម្បបងក្នុុ�ងការចាត់់ចែ�ង និិង ការសម្រួ�ួលដល់់ប្រ�តិបត្តិិ�ការនៃ�សេ�វាហិរិញ្ញញវត្ថុុ�ផ្សេ�េងៗ និិង កំំពុងបង្កើ�ើ�ត
 ឱកាសនៃ�ការបង្កើ�ើ�តធុុរកិិច្ចចថ្មីី�ៗទៀ�ៀត តាមប្រ�ព័័ន្ធធឌីីជីីថល ។ 

ជាក់់ស្ដែ�ែង សូូចនាករសំំខាន់់ៗស្ដីី�ពីីការទូទាត់់សងប្រា�ក់់ឌីីជីីថលបានបង្ហាា ញបុុរេេលក្ខខខណ្ឌឌ សមស្រ�ប 
មួួយក្នុុ�ងការទ្រ�ទ្រ�ង់សេ�ដ្ឋឋកិច្ចចឌីីជីីថល នាពេ�លខាងមុុខ ក្នុុ�ងនោះ�ះ រួមួមាន ដូូចជា គណនីប្រា�ក់់បញ្ញើ�ើ�មានចំំនួួន 

 
៨,៩លានគណនី, គណនីកាបូូបអេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិកចំំនួួន ៦,៩១ លានគណនី និិង បណ្ណណទូទាត់់មានចំំនួួន ៦,៨ លាន
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ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥

បណ្ណណ ជាដើ�ើម ។ លើ�ើសពីីនេះ�ះ ទំំហំំប្រ�តិបត្តិិ�ការទូទាត់់ តាមរយៈៈសេ�វាធនាគារអ៊ីី�នធឺណិិត (Internet Banking) 
 

មានចំំនួួន ១,១ លានប្រ�តិបត្តិិ�ការ ស្មើ�ើ�នឹឹងទំំហំំទឹឹកប្រា�ក់់ ៥,១ ប៊ីី�លានដុល្លាា រអាម៉េ�េរិកិ ចំំណែ�កឯទំំហំំប្រ�តិបត្តិិ�ការ
 

តាមរយៈៈសេ�វាធនាគារចល័័ត (Mobile Banking) មានចំំនួន ៥៥,២ លានប្រ�តិបត្តិិ�ការ ស្មើ�ើ�នឹឹងចំំនួួនទឹឹកប្រា�ក់់ 
 

២២,១ ប៊ីី�លានដុល្លាា រអាម៉េ�េរិកិ ។ ទន្ទឹឹ�មនេះ�ះ ប្រ�តិិបត្តិិ�ការបណ្ណណទូទាត់់ នៅ�ក្នុុ�ងស្រុ�ុកមានចំំនួួន ៣៦,៣ លាន
 

ប្រ�តិិបត្តិិ�ការ ស្មើ�ើ�នឹឹងទំំហំំទឹឹកប្រា�ក់់ ៧,៨ ប៊ីី�លានដុល្លាា រអាម៉េ�េរិកិ រីឯីប្រ�តិបត្តិិ�ការទូទាត់់ទំំនិិញតាមប្រ�ព័័ន្ធធ
 អេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិក មានចំំនួួន ៣,៨ លានប្រ�តិបត្តិិ�ការ ស្នើ�ើ�នឹឹងទំំហំំទឹឹកប្រា�ក់់ ០,១៥ ប៊ីី�លានដុល្លាា រអាម៉េ�េរិកិ ។ គួួរ
 

កត់់សម្គាាល់ ់ថា បច្ចុុ�ប្បបន្នន ការប្រើ��ើប្រា�ស់់ឃ្យូូ�អរកូដសម្រា�ប់់ទូូទាត់់ទំំនិិញ និិង សេ�វានានាមាននិិន្នាា ការកើ�ើនឡើ�ើង 
 ក្នុុ�ងនោះ�ះ ចំំនួួនប្រ�តិបត្តិិ�ការមានចំំនួួន ២,៣ លានប្រ�តិបត្តិិ�ការ ដែ�លស្មើ�ើ�នឹឹងទំំហំំទឹឹកប្រា�ក់់ ៣០,១ លានដុល្លាា រ
 អាម៉េ�េរិកិ ។ ទន្ទឹឹ�មនេះ�ះ ប្រ�ព័័ន្ធធទូូទាត់់សងប្រា�ក់់ដែ�លផ្ដោ�ោតលើ�ើហេ�ដ្ឋា ា រចនាសម្ព័័�ន្ធធចម្បបង ក៏៏បាន និិង កំំពុងត្រូ�ូវបាន 

បន្តតធ្វើ�ើ�ទំំនើ�ើបកម្មម ដែ�លរួមួមាន ដូូចជា ប្រ�ព័័ន្ធធផាត់់ទាត់់ជាតិិ, ប្រ�ព័័ន្ធធសេ�វាទូូទាត់់រហ័ស (FAST Payment  
System), ប្រ�ព័័ន្ធធខេ�មប៊ូូ�ឌានស៊ែ�ែស្វិិ�ច (Cambodian Shared Switch-CSS), ប្រ�ព័័ន្ធធ Online Banking,  
ប្រ�ព័័ន្ធធរីធីែ�លផេ� (Retail Pay System), និិង ប្រ�ព័័ន្ធធបាគង (Bakong System) ជាដើ�ើម ។

ទោះ�ះជាយ៉ាា ងនេះ�ះក្ដីី� ការអភិិវឌ្ឍឍហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធទូូទាត់់សងប្រា�ក់់ឌីីជីីថលនៅ�មានបញ្ហាា ប្រ�ឈម 
មួួយចំំនួួន ដែ�លត្រូ�ូវពង្រឹ�ឹងបន្ថែ�ែមទៀ�ៀត ។ ការចូលរួមួរបស់់គ្រឹះ�ះ�ស្ថាានធនាគារ  និិង ហិរិញ្ញញវត្ថុុ�មួួយចំំនួួន នៅ�ក្នុុ�ង

 
ដំំណើ�ើរ ការអភិិវឌ្ឍឍហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធទូូទាត់់សងប្រា�ក់់ ក៏៏ដូូចជា ដំំណើ�ើរ ការបរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល មិិនមានលក្ខខណៈៈ

 
ពេ�ញលេ�ញ និិង រលូនឡើ�ើយ ដោ�យសារស្ថាាន ភាព និិង ធនធានរបស់់គ្រឹះ�ះ�ស្ថាានផ្ទា ា ល់់ ។ ការណ៍នេះ�ះបានរារាំំ ង 
ដល់់វិសិាលភាពនៃ�ការប្រើ��ើប្រា�ស់់ និិង លទ្ធធភាពទទួួលបានសេ�វាទូូទាត់់តាមប្រ�ព័័ន្ធធអេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិក ។ ការធ្វើ�ើ� 
ទំំនើ�ើបកម្មមប្រ�ព័័ន្ធធទូូទាត់់សងប្រា�ក់់បន្ថែ�ែមទៀ�ៀត នឹឹងជំំរុុញឱ្យយមានការតភ្ជាា ប់់បណ្ដាា ញអន្តតរធនាគារ ដែ�លអាច 
សម្រ�បសម្រួ�ួលប្រ�តិបត្តិិ�ការឆ្លលងគ្នាា  (Interoperability) លើ�ើកកម្ពពស់់ការប្រើ��ើប្រា�ស់់ស្ដដង់់ដារួមួ ក៏៏ដូូចជា កាត់់បន្ថថយ 
ចំំណាយប្រ�តិបត្តិិ�ការផ្សេ�េងៗ ។ អវត្តតមាននៃ�ថ្នាា លទូូទាត់់រួមួសម្រា�ប់់ពហុភាគីីដែ�លអាចតភ្ជាា ប់់បានគ្រ�ប់់ធនាគារ  
និិង អ្ននកចេ�ញវិកិ្កកយបត្រ� ក៏៏ជាការរាំំ ងស្ទះះ�ដ៏៏ធំំមួួយដល់់ការពង្រី�កសេ�វាតាមប្រ�ព័័ន្ធធអេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិករបស់់រដ្ឋឋ និិង  
ក្រុ�ុមហុ៊ុ�នឯកជនផងដែ�រ ។ ទន្ទឹឹ�មនោះ�ះ ប្រ�ព័័ន្ធធអេ�កូឡូូស៊ីី�នៃ�ការទូទាត់់ឌីីជីីថល និិង ការយល់់ដឹឹងរបស់់សាធារណជន

 
ពាក់់ព័័ន្ធធនឹឹងវិសិ័័យហិរិញ្ញញវត្ថុុ�ឌីីជីីថល ក៏៏នៅ�មានកម្រិ�ត ។ កត្តាា ទាំងំនេះ�ះគឺជាឧបសគ្គគរារាំំ ងក្នុុ�ងការផ្លាា ស់់ប្ដូូ�រឥរិយិាបថ 

 ក៏៏ដូូចជា គ្រ�ប់់គ្រ�ងនូូវហានិិភ័័យផ្សេ�េងៗក្នុុ�ងការប្រើ��ើប្រា�ស់់សេ�វាហិរិញ្ញញវត្ថុុ�ឌីីជីីថល ដែ�លអាចកើ�ើតមានឡើ�ើង ។

នៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័័យធនាគារ គ្រឹះ�ះ�ស្ថាានធនាគារ  និិង ហិរិញ្ញញវត្ថុុ�តែ�មួួយចំំនួួនប៉ុុ�ណ្ណោះ�ះ � ដែ�លមានធនធានគ្រ�ប់់គ្រា�ន់់ 
 

ទាំងំផ្នែ�ែកហិរិញ្ញញវត្ថុុ� និិង មនុុស្សស បាន និិង កំំពុងប្រើ��ើប្រា�ស់់បច្ចេ�េកវិទិ្យាាហិរិញ្ញញវត្ថុុ�ដើ�ើម្បីី�ធ្វើ�ើ�ទំំនើ�ើបកម្មមប្រ�ព័័ន្ធធ ក៏៏ដូូចជា

 ពង្រី�ីកវិសិាលភាព និិង ពង្រឹ�ឹងប្រ�សិទ្ធធភាពនៃ�ការផ្ដដល់់ផលិតផល និិង សេ�វារបស់់ខ្លួួ�ន តាមរយៈៈការដាក់់ចេ�ញនូូវ
 

កម្មមវិធិីីតាមទូូរស័័ព្ទទចល័័ត (Mobile Apps) ។ ទន្ទឹឹ�មនេះ�ះ គ្រឹះ�ះ�ស្ថាានផ្ដ ដល់់សេ�វាទូូទាត់់សងប្រា�ក់់ចំំនួួន ២៤ បាន  
និិង កំំពុងបន្តតផ្តតល់់សេ�វាទូូទាត់់តាមប្រ�ព័័ន្ធធអេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិក ក្នុុ�ងទម្រ�ង់ជាការទូទាត់់តាមកម្មមវិធិីីទូូរស័័ព្ទទ, តាមរយៈៈ

 



ឧបសម្ព័័�ន្ធធ ៣. ការសិិក្សាាពាក់់ព័័ន្ធធ

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥
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ភ្នាាក់ ់ងារទូទាត់់សងប្រា�ក់់ និិង ពាណិិជ្ជជករទូទាត់់រាយ, ក៏៏ដូូចជាការទូទាត់់អនឡាញដែ�លគាំំទ្រ�ដល់់ពាណិិជ្ជជកម្មម 
តាមប្រ�ព័័ន្ធធអេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិក និិង ការផ្ដដល់់ច្រ�កសម្រា�ប់់ទូូទាត់់សងប្រា�ក់់ (Payment Gateway) ទាំងំក្នុុ�ងប្រ�ទេ�ស 

 
និិង ក្រៅ��ប្រ�ទេ�ស ។ ទោះ�ះជាយ៉ាា ងនេះ�ះក្ដីី� គ្រឹះ�ះ�ស្ថាានធនាគារ  និិង ហិរិញ្ញញវត្ថុុ�ភាគច្រើ��ើននៅ�ពុំំ�ទាន់់បានប្រើ��ើប្រា�ស់់

 ទូូលំំទូលាយនូូវអេ�ភីអាយ (APIs) ដែ�លអាចអនុុញ្ញាា តឱ្យយអាជីីវកម្មម ឬ ហាងលក់់ទំំនិិញមានលទ្ធធភាពធ្វើ�ើ� 
ប្រ�តិិបត្តិិ�ការបានភ្លាា មៗ (Real-Time Transaction) ទៅ�កាន់់ដៃ�គូូអាជីីវកម្មម តាមរយៈៈប្រ�ព័័ន្ធធធនាគារ 
នៅ�ឡើ�ើយ ។ ការណ៍នេះ�ះអាចបណ្ដាា លមកពីីភាពមានកម្រិ�តនៃ�លក្ខខខណ្ឌឌ  និិង ធនធាន ទាំងំហិរិញ្ញញវត្ថុុ� និិង 

 
មនុុស្សស របស់់គ្រឹះ�ះ�ស្ថាានធនាគារ  និិង ហិរិញ្ញញវត្ថុុ� គួួបផ្សំំ�នឹឹងកង្វះះ�ខាតប្រ�ព័័ន្ធធគាំំទ្រ�ក្នុុ�ងប្រ�ទេ�ស ។ 

ដោ�យឡែ�ក នៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័័យហិរិញ្ញញវត្ថុុ�មិិនមែ�នធនាគារ ការចាប់់យកបច្ចេ�េកវិទិ្យាាហិរិញ្ញញវត្ថុុ�ក៏៏នៅ�មានកម្រិ�ត
 តិិចតួួច ដែ�លក្នុុ�ងនោះ�ះ មានត្រឹ�ឹមតែ�ក្រុ�ុមហុ៊ុ�នធានារ៉ាាប់់រងចំំនួួន ០១ ដែ�លប្រើ��ើប្រា�ស់់បច្ចេ�េកវិទិ្យាាធានារ៉ាាប់់រង 
 

(InsurTech) ។ ទន្ទឹឹ�មនេះ�ះ កង្វះះ�ខាត និិង ភាពមិនច្បាាស់់លាស់់នៃ�ក្រ�បខណ្ឌឌ ច្បាាប់់ និិង កង្វះះ�ធនធានមនុុស្សស  
នៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័័យនេះ�ះ នៅ�បន្តតជាឧបសគ្គគដល់់ការរីកីចម្រើ��ើន និិង ការចាប់់យកបច្ចេ�េកវិទិ្យាាហិរិញ្ញញវត្ថុុ�ផងដែ�រ ដែ�ល

 ត្រូ�ូវគិិតគូរក្នុុ�ងក្រ�បខណ្ឌឌ នេះ�ះ ។ ការណ៍នេះ�ះបង្ហាា ញអំំពីីភាពចាំំបាច់់ក្នុុ�ងការបន្តតជំំរុុញឌីីជីីថលូបនីយកម្មមនៅ�ក្នុុ�ង
 វិសិ័័យនេះ�ះ ។ ជាមួួយគ្នាានេះ�ះ  អាជ្ញាាធរសេ� វាហិរិញ្ញញវត្ថុុ�មិិនមែ�នធនាគារ ដែ�លត្រូ�ូវបានបង្កើ�ើ�តឡើ�ើងនាពេ�លថ្មីី�ៗនេះ�ះ 
 

ត្រូ�ូវបានរំំពឹឹ ងថា នឹឹងផ្ដដល់់ភាពច្បាាស់់លាស់់ក្នុុ�ងការរៀ�ៀបចំំ និិង ការដាក់់ចេ�ញនូូវកិិច្ចចខិិតខំំ និិង សកម្មមភាពពាក់់ព័័ន្ធធ
 

ជារួមួ សម្រា�ប់់វិសិ័័យនេះ�ះ ។

ក្នុុ�ងន័័យបន្តតអភិិវឌ្ឍឍប្រ�ព័័ន្ធធទូូទាត់់សងប្រា�ក់់ឱ្យយកាន់់តែ�មានលក្ខខណៈៈបរិយិាបន្ននកម្មម ដែ�លត្រូ�ូវបានរំំពឹឹ ងថា 
 

នឹឹងចូូលរួមួជំំរុុញ និិង បង្កើ�ើ�តផលិតផល និិង សេ�វាកាន់់តែ�សម្បូូ�របែ�ប, មានតម្លៃ�ៃសមរម្យយ និិង មានគុណភាព 
 

ជូូនប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ ទន្ទឹឹ�មនឹឹងការធ្វើ�ើ�ឌីីជីីថលូបនីយកម្មម និិង បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថលវិសិ័័យហិរិញ្ញញវត្ថុុ� ជាពិិសេ�សការ

 ទូូទាត់់សងប្រា�ក់់ឌីីជីីថល, កមុ្ពុ�ជានឹឹងគិិតគូរលើ�ើ៖ (១). ការបង្កើ�ើ�តប្រ�ព័័ន្ធធអេ�កូឡូូស៊ីី�នៃ�ប្រ�ព័័ន្ធធទូូទាត់់សងប្រា�ក់់
 ឌីីជីីថល ឱ្យយបានពេ�ញលេ�ញ និិង គ្រ�ប់់ជ្រុ�ុងជ្រោ��យ ទាំងំសម្រា�ប់់វិសិ័័យធនាគារ និិង ហិរិញ្ញញវត្ថុុ�មិិនមែ�នធនាគារ, 
 

(២). ការគាំំទ្រ�ដល់់ការអភិិវឌ្ឍឍ ក៏៏ដូូចជា ការប្រើ��ើប្រា�ស់់បច្ចេ�េកវិទិ្យាាហិរិញ្ញញវត្ថុុ� ដើ�ើម្បីី�ផ្ដដល់់ផលិតផល និិង សេ�វា
 ហិរិញ្ញញវត្ថុុ� ដែ�លមានភាពបត់់បែ�ន ប្រ�សិិទ្ធធភាព និិង សុុវត្ថិិ�ភាព ខ្ពពស់់, (៣). ការបន្តតលើ�ើកកម្ពពស់់ការប្រើ��ើប្រា�ស់់ 
 

និិង ការទទួួលបានសេ�វាទូូទាត់់តាមប្រ�ព័័ន្ធធអេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិក ទាំងំនៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័័យរដ្ឋឋ និិង វិសិ័័យឯកជន, និិង 
 

(៤). ការបង្កើ�ើ�នការយល់់ដឹឹង និិង ភាពជឿ�ឿជាក់់ក្នុុ�ងការប្រើ��ើប្រា�ស់់ និិង ការទូទាត់់សងប្រា�ក់់ឌីីជីីថល ។

គ. ឡូូហ្ស៊ីី��ស្ទិិ� ក និិង ការដឹឹកជញ្ជូូ�នគោ �លដៅ�ចុុងក្រោ��យគ. ឡូូហ្ស៊ីី��ស្ទិិ� ក និិង ការដឹឹកជញ្ជូូ�នគោ �លដៅ�ចុុងក្រោ��យ

កម្ពុុ�ជាបាន និិង កំំពុងពង្រឹ�ឹងការតភ្ជាា ប់់ជាមួួយប្រ�ទេ�សក្នុុ�ងតំំបន់់ និិង របៀ�ៀងសេ�ដ្ឋឋកិច្ចចសំំខាន់់ៗ តាមរយៈៈ
 

ការអភិិវឌ្ឍឍហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធរូូបវន្តតដឹឹកជញ្ជូូ�នគ្រ �ប់់មធ្យោ�ោបាយ និិង ការរៀ�ៀបចំំនូវប្រ�ព័័ន្ធធឡូូហ្ស៊ីី��ស្ទិិ� កដ៏៏រស់់រវើើ� ក 
 សំំដៅ�រួមួចំំណែ�កលើ�ើកកម្ពពស់់ភាពប្រ�កួួតប្រ�ជែ�ង និិង ការជំំរុុញពិិពិិធកម្មមសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច ។ ជាមួួយគ្នាានេះ�ះ  រាជរដ្ឋាា - 

ភិិបាលបាន និិង កំំពុងបន្តតកិច្ចចខិិតខំំប្រឹ�ឹងប្រែ��ងសម្រួ�ួលនីីតិិវិធិីីនៃ�ការនាំំចេ�ញ-នាំំចូល និិង ការកែ�សម្រួ�ួលស្ថាាប័ ័ន
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ឈរជើ�ើងនៅ�តាមច្រ�កទ្វាារ អន្តតរជាតិិ ព្រ�មទាំងំការជំំរុុញការប្រើ��ើប្រា�ស់់ប្រ�ព័័ន្ធធបច្ចេ�េកវិទិ្យាា ដើ�ើម្បីី�បង្កើ�ើ�នប្រ�សិទ្ធធភាព 
ការងារ និិង លើ�ើកកម្ពពស់់កិិច្ចចសម្រួ�ួលពាណិិជ្ជជកម្មម ។ 

ទន្ទឹឹ�មនឹឹងកិិច្ចចខិិតខំំប្រឹ�ឹងប្រែ��ងជាបន្តតបន្ទាា ប់់នេះ�ះ ភាពប្រ�កួួតប្រ�ជែ�ងនៃ�វិសិ័័យឡូូហ្ស៊ីី��ស្ទិិ� ករបស់់កម្ពុុ�ជា 

 នៅ�មានកម្រិ�ត ធៀ�ៀបនឹឹងប្រ�ទេ�សក្នុុ�ងតំំបន់់ នេះ�ះបើ�ើយោ�ងតាមសន្ទទស្សសន៍៍សមិិទ្ធធកម្មមឡូូហ្ស៊ីី��ស្ទិិ� ក (Logistics 
 Performance Index-LPI) របស់់ធនាគារពិភពលោ�ក ក្នុុ�ងឆំ្នាំ � ២០១៨ ។ ជារួមួ ក្នុុ�ងឆំ្នាំ � ២០១៨ កម្ពុុ�ជាមាន
 

ចំំណាត់់ថ្នាាក់ ់លេ�ខ ៩៨ ក្នុុ�ងចំំណោ�មប្រ�ទេ�សចំំនួួន ១៦៧ ទូូទាំងំពិិភពលោ�ក ដែ�លកើ�ើនឡើ�ើងពីីចំំណាត់់ថ្នាាក់ ់
 

លេ�ខ ៧៣ ក្នុុ�ងឆំ្នាំ � ២០១៦ ។ ក្នុុ�ងកម្រិ�តពិន្ទុុ�ដែ�លកម្ពុុ�ជាទទួួលបាន កម្ពុុ�ជាត្រូ�ូវបានរាប់់បញ្ចូូ� លជាប្រ�ទេ�សដែ�ល

 សម្រេ��ចបានសមិិទ្ធធផលមួួយចំំនួួន (Partial Performer) ។ ប្រៀ��ៀបធៀ�ៀបនឹឹងប្រ�ទេ�សក្នុុ�ងតំំបន់់អាស៊ាាន ទាំងំ ១០  
កម្ពុុ�ជាស្ថិិ�តនៅ�លេ�ខរៀ�ៀងទីី ៩ ឈរលើ�ើតែ�ប្រ�ទេ�សមីីយ៉ាា ន់់ម៉ាា ប៉ុុ�ណ្ណោះ�ះ � ដោ�យធ្លាា ក់់ចុះះ�ពីីលេ�ខរៀ�ៀងទីី ៨ នៅ�ឆំ្នាំ� 

 
២០១៦ ខណៈៈដែ�លប្រ�ទេ�សឡាវ សម្រេ��ចបានលទ្ធធផលល្អអជាងកម្ពុុ�ជាក្នុុ�ងចន្លោះ�ះ �ឆំ្នាំ � ២០១៦ និិង ២០១៨ 

 
(រូូបភាពទី ១២) ។

រូូបភាពទី ១២. និិន្នាា ការប្រែ��ប្រួ�ួលនៃ�ពិិន្ទុុ�សន្ទទស្សសន៍៍សមិិទ្ធធកម្មមឡូូហ្ស៊ីី��ស្ទិិ� ក (LPI) របស់់ប្រ�ទេ�ស
 

រូូបភាពទី ១២. និិន្នាា ការប្រែ��ប្រួ�ួលនៃ�ពិិន្ទុុ�សន្ទទស្សសន៍៍សមិិទ្ធធកម្មមឡូូហ្ស៊ីី��ស្ទិិ� ក (LPI) របស់់ប្រ�ទេ�ស
 ក្នុុ�ងតំំបន់់អាស៊ាាន  ឆំ្នាំ � ២០១៦ និិង ឆំ្នាំ � ២០១៨ក្នុុ�ងតំំបន់់អាស៊ាាន  ឆំ្នាំ � ២០១៦ និិង ឆំ្នាំ � ២០១៨

ប្រ�ភព៖ ធនាគារពិភពលោ�ក ឆំ្នាំ� ២០១៦ និិង ឆំ្នាំ � ២០១៨, សន្ទទស្សសន៍៍សមិិទ្ធធកម្មមឡូូហ្ស៊ីី��ស្ទិិ� ក ឆំ្នាំ � ២០១៦ និិង ឆំ្នាំ � ២០១៨
 (ពិិន្ទុុ�មាត្រ�ដ្ឋាា ន 0-៥ ដែ�ល ០ ទាបបំំផុត និិង ៥ ខ្ពពស់បំំផុត)

ក្នុុ�ងសន្ទទស្សសន៍៍នេះ�ះ សូូចនាករចំំនួួន ០៦ ត្រូ�ូវបានប្រើ��ើប្រា�ស់់ក្នុុ�ងការវាស់់វែែងអំំពីីស្ថាាន ភាពវិសិ័័យឡូូហ្ស៊ីី��ស្ទិិ� ក
 របស់់ប្រ�ទេ�សនីីមួួយៗ ដែ�លរួមួមានដូចជា៖ (១). ប្រ�ព័័ន្ធធគយ (Customs), (២). ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធ  

(Infrastructure), (៣). ការដឹឹកជញ្ជូូ�ន អន្តតរជាតិិ (International Shipments), (៤). គុុណភាព និិង  
សមត្ថថភាពនៃ�ឡូហ្ស៊ីី��ស្ទិិ� ក (Logistics Quality and Competence), (៥). ការឃំ្លាំ�មើ�ើល និិង ការតាមដាន 

 
(Tracking and Tracing) និិង (៦). ភាពទាន់់ពេ�លវេេលា (Timeliness) ។ ក្នុុ�ងចំំណោ�មសូូចនាករទាំងំ  
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០៦ កម្ពុុ�ជា មានចំំណាត់់ថ្នាាក់ ់មធ្យយម ក្នុុ�ងសូូចនាករចំំនួួន ០៥ ខណៈៈដែ�លសូូចនាករទាក់់ទងនឹឹងហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធ 
 

នៅ�មានលទ្ធធផលមិិនល្អអនៅ�ឡើ�ើយ ដោ�យសម្រេ��ចបានចំំណាត់់ថ្នាាក់ ់លេ�ខ ៩៩ ជាមួួយនឹឹងពិិន្ទុុ� ២,៣៦ ក្នុុ�ងឆំ្នាំ � 
 

២០១៦ និិង កាន់់តែ�ធ្លាា ក់់ចុះះ�ខ្លាំំ �ងដល់់ពិិន្ទុុ� ២,១៤ ស្ថិិ�តនៅ�ចំំណាត់់ថ្នាាក់ ់លេ�ខ ១៣០ ក្នុុ�ងឆំ្នាំ � ២០១៨ (រូូបភាព
 

ទីី ១៣) ។ ចំំណាត់់ថ្នាាក់ ់នេះ�ះ បានកំំណត់់ថា ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធរបស់់កម្ពុុ�ជាមិិនមានភាពអំំណោ�យផលដល់ ់
វិសិ័័យឡូូហ្ស៊ីី��ស្ទិិ� ក (Logistics-Unfriendly) ដែ�លគូូសបញ្ជាាក់ ់ពីីភាពចាំំបាច់់សម្រា�ប់់កម្ពុុ�ជា ក្នុុ�ងការលើ�ើកកម្ពពស់់

 ភាពប្រ�កួួតប្រ�ជែ�ងនៃ�វិសិ័័យឡូូហ្ស៊ីី��ស្ទិិ� ក ។

រូូបភាពទី ១៣. ចំំណាត់់ថ្នាាក់ ់តាមសូូចនាករក្នុុ�ងសន្ទទស្សសន៍៍សមិិទ្ធធកម្មមឡូូហ្ស៊ីី��ស្ទិិ� ក (ពិិន្ទុុ�) ឆំ្នាំ � ២០១៦ និិង ២០១៨រូូបភាពទី ១៣. ចំំណាត់់ថ្នាាក់ ់តាមសូូចនាករក្នុុ�ងសន្ទទស្សសន៍៍សមិិទ្ធធកម្មមឡូូហ្ស៊ីី��ស្ទិិ� ក (ពិិន្ទុុ�) ឆំ្នាំ � ២០១៦ និិង ២០១៨

ប្រ�ភព៖ ធនាគារពិភពលោ�ក ឆំ្នាំ� ២០១៦ និិង ឆំ្នាំ � ២០១៨, សន្ទទស្សសន៍៍សមិិទ្ធធកម្មមឡូូហ្ស៊ីី��ស្ទិិ� ក ឆំ្នាំ � ២០១៦ និិង ឆំ្នាំ � ២០១៨
 (ពិិន្ទុុ�មាត្រ�ដ្ឋាា ន 0-៥ ដែ�ល ០ ទាបបំំផុត និិង ៥ ខ្ពពស់បំំផុត)

ការវាស់់វែែងហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធផ្ដោ�ោតលើ�ើហេ�ដ្ឋា ា រចនាសម្ព័័�ន្ធធរូូបវន្ដដ ដូូចជា ផ្លូូ�វថ្ននល់់ (Road), ផ្លូូ�វដែ�ក (Rail), 
 

ផ្លូូ�វអាកាស (Air), ផ្លូូ�វទឹឹក (Port) ជាពិិសេ�សហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធបច្ចេ�េកវិទិ្យាាព័័ត៌៌មាន (ICT) ។ លទ្ធធផលនៃ�
 

ការវាស់់វែែងនេះ�ះ បានបង្ហាា ញអំំពីីការវិវិឌ្ឍឍយ៉ាា ងឆាប់់រហ័សនូូវការអភិិវឌ្ឍឍហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធ ICT នៅ�ស្ទើ�ើ�រគ្រ�ប់់ 
ប្រ�ទេ�ស ទាំងំប្រ�ទេ�សចំំណូលខ្ពពស់់, ប្រ�ទេ�សចំំណូលមធ្យយម និិង ប្រ�ទេ�សចំំណូលទាប (រូូបភាពទី ១៤) ។  
ទោះ�ះជាយ៉ាា ងនេះ�ះក្ដីី� បើ�ើធៀ�ៀបរវាងប្រ�ទេ�សដែ�លរីកីចម្រើ��ើន នៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័័យឡូូហ្ស៊ីី��ស្ទិិ� ក និិង ប្រ�ទេ�សដែ�លមានការ

 អភិិវឌ្ឍឍតិិចក្នុុ�ងវិសិ័័យនេះ�ះ គម្លាា តនៃ�ការអភិិវឌ្ឍឍហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធ ICT មានទំំហំំតូច ខណៈៈដែ�លគម្លាា តនៃ�ការ
 

អភិិវឌ្ឍឍហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធរូូបវន្តតដែ�លគាំំទ្រ�ដល់់ឡូូហ្ស៊ីី��ស្ទិិ� ក មានទំំហំំធំំ ។ លទ្ធធផលនេះ�ះបង្ហាា ញអំំពីីភាពមាន
 

កម្រិ�ិតនៃ�គុណភាព និិង វិសិាលភាពនៃ�ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធដឹឹកជញ្ជូូ�នគ្រ �ប់់មធ្យោ�ោបាយ ។ និិន្នាា ការនេះ�ះឆ្លុះះ��បញ្ចាំំ �ង
 

ពីីភាពចាំំបាច់់ក្នុុ�ងការលើ�ើកកម្ពពស់់ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធរូូបវន្ដដលើ�ើគ្រ�ប់់មធ្យោ�ោបាយដឹឹកជញ្ជូូ�ន  ទាំងំផ្លូូ�វគោ�ក, ផ្លូូ�វទឹឹក 
 និិង ផ្លូូ�វអាកាស ព្រ�មទាំងំ ICT ដែ�លគាំំទ្រ�ដល់់វិសិ័័យឡូូហ្ស៊ីី��ស្ទិិ� ក ។
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ដោ�យឡែ�ក ការដឹឹកជញ្ជូូ�នគោ �លដៅ�ចុុងក្រោ��យ (Last-mile Delivery) ហាក់់កំំពុងទទួួលបានការចាប់ ់

អារម្មមណ៍៍នាពេ�លថ្មីី�ៗនេះ�ះ ជាពិិសេ�សក្នុុ�ងអំំឡុងពេ�លដែ�លសកម្មមភាពធុុរកិិច្ចច និិង សេ�ដ្ឋឋកិច្ចចកំំពុងទទួួលរង
 ផលប៉ះះ�ពាល់់ពីីជំំងឺឺកូូវីដី-១៩ ។ ទោះ�ះជាយ៉ាា ងនេះ�ះក្ដីី� ការដឹឹកជញ្ជូូ�នគោ �លដៅ�ចុុងក្រោ��យជាសកល ត្រូ�ូវបាន 

ទទួួលស្គាាល់ ់ថា នៅ�មានកម្រិ�តថ្លៃ�ៃខ្ពពស់់, មិិនមានប្រ�សិទ្ធធភាព និិង មានផលប៉ះះ�ពាល់់បរិសិ្ថាានខ្ពពស់ ់ជាងគេ�ក្នុុ�ង
 

ចំំណោ�មផ្នែ�ែកទាំងំអស់់នៃ�ខ្សែ�ែច្រ�វាក់់ផ្គគត់់ផ្គគង់ (Supply Chain) ។ ក្នុុ�ងបរិកិារណ៍ប្រ�ទេ�សកម្ពុុ�ជាវិញិ ការដឹឹកជញ្ជូូ�ន  
គោ�លដៅ�ចុុងក្រោ��យនៅ�មានលក្ខខណៈៈបែ�កខ្ញែ�ែក (Fragmented) និិង មានលក្ខខណៈៈប្រ�ពៃ�ណីនៅ�ឡើ�ើយ ដែ�ល 
ធ្វើ�ើ�ឱ្យយថ្លៃ�ៃដឹឹកជញ្ជូូ�នមាន កម្រិ�តខ្ពពស់់ និិង មិិនមានប្រ�សិទ្ធធភាព សម្រា�ប់់ធុុរកិិច្ចច ជាពិិសេ�សសហគ្រា�សខ្នាាតតូ ច ។ 

 ម្យ៉ាា�ងទៀ�ៀត កង្វះះ�មូូលដ្ឋាា នទិន្ននន័័យនៃ�ប្រ�ព័័ន្ធធអាសយដ្ឋាា នជាក់់លាក់់គឺឺជាកត្តាាដ៏ សំំខាន់់ដែ�លរាំំ ងស្ទះះ�ដល់់ការ 
អភិិវឌ្ឍឍវិសិ័័យនេះ�ះឱ្យយកាន់់តែ�រីកីចម្រើ��ើន និិង កាន់់តែ�ទំំនើ�ើប ខណៈៈដែ�លប្រ�តិបត្តិិ�ការនៃ�សេ�វាប្រៃ��សណីីយ៍ន៍ៅ�

 ក្នុុ�ងស្រុ�ុកនៅ�មានកម្រិ�តតិចតួួច ដោ�យសារភាពបែ�កខ្ញែ�ែកខ្លាំំ �ងនៃ�ប្រ�ព័័ន្ធធអេ�កូឡូូស៊ីី�នៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័័យដឹឹកជញ្ជូូ�ន  ។

រូូបភាពទី ១៤. ការស្ទទង់មតិិក្នុុ�ងក្រុ�ុមហុ៊ុ�នឡូហ្ស៊ីី��ស្ទិិ� កក្នុុ�ងការវាយតម្លៃ�ៃហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធទៅ�តាមប្រ�ភេ�ទរូូបភាពទី ១៤. ការស្ទទង់មតិិក្នុុ�ងក្រុ�ុមហុ៊ុ�នឡូហ្ស៊ីី��ស្ទិិ� កក្នុុ�ងការវាយតម្លៃ�ៃហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធទៅ�តាមប្រ�ភេ�ទ

ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធ ក្នុុ�ងសន្ទទស្សសន៍៍សមិិទ្ធធកម្មមឡូូហ្ស៊ីី��ស្ទិិ� ក ឆំ្នាំ � ២០១៨ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធ ក្នុុ�ងសន្ទទស្សសន៍៍សមិិទ្ធធកម្មមឡូូហ្ស៊ីី��ស្ទិិ� ក ឆំ្នាំ � ២០១៨

ប្រ�ភព៖ ធនាគារពិភពលោ�ក ឆំ្នាំ� ២០១៨, សន្ទទស្សសន៍៍សមិិទ្ធធកម្មមឡូូហ្ស៊ីី��ស្ទិិ� ក ឆំ្នាំ � ២០១៨

សរុុបជារួមួ វិសិ័័យឡូូហ្ស៊ីី��ស្ទិិ� ក និិង ដឹឹកជញ្ជូូ�នគោ �លដៅ�ចុុងក្រោ��យនេះ�ះ នៅ�ពុំំ�ទាន់់មានសមត្ថថភាពគ្រ�ប់់គ្រា�ន់់
 ក្នុុ�ងការឆ្លើ�ើ�យតបទៅ�នឹឹងកំំណើ�ើនតម្រូ� ូវការបច្ចុុ�ប្បបន្នន និិង នាពេ�លខាងមុុខនៅ�ឡើ�ើយ ដោ�យប្រ�តិិបត្តិិ�ការដឹឹកជញ្ជូូ�ន

 នៅ�មិិនទាន់់បានប្រើ��ើប្រា�ស់់បច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថលឱ្យយបានពេ�ញលេ�ញនៅ�ឡើ�ើយ ជាពិិសេ�សសម្រា�ប់់ការដឹឹកជញ្ជូូ�ន
 

ក្នុុ�ងប្រ�ទេ�ស ។ កង្វះះ�ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធទាំងំរឹឹ ង និិង ទន់់ ដែ�លបម្រើ��ើដល់់ការដឹឹកជញ្ជូូ�ន  និិង បញ្ជូូ�នទំំ និិញដល់់
 គោ�លដៅ�ចុុងក្រោ��យ គឺឺជាបញ្ហាា រាំំ ងស្ទះះ�សម្រា�ប់់វិសិ័័យនេះ�ះ ។ បន្ថែ�ែមពីីនេះ�ះទៀ�ៀត កំំណើ�ើន ឥតឈប់់ឈរនៃ�វិសិ័័យ
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ឡូូហ្ស៊ីី��ស្ទិិ� ក និិង ដឹឹកជញ្ជូូ�នគោ �លដៅ�ចុុងក្រោ��យ បានបង្កកជាការគំំរាមកំំហែ�ងកាន់់តែ�ខ្លាំំ �ងទៅ�ដល់់ចីីរភាពបរិសិ្ថាាន  
 ក៏៏ដូូចជាបញ្ហាា ការកើ�ើនឡើ�ើងកម្ដៅ�ៅ នៃ�ភពផែ�នដីផងដែ�រ ។ 

ក្នុុ�ងន័័យនេះ�ះ ការអភិិវឌ្ឍឍហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធឡូូហ្ស៊ីី��ស្ទិិ� កឡូូហ្ស៊ីី��ស្ទិិ� ក និិង ការដឹឹកជញ្ជូូ�នគោ �លដៅ�ចុុងក្រោ��យ 

 
នឹឹងផ្តោ�ោតលើ�ើ ៖ (១). ការកសាងហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធចម្បបងនៃ�វិសិ័័យឡូូហ្ស៊ីី��ស្ទិិ� ក ជាពិិសេ�សហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធ

 គាំំទ្រ�ដល់់ការប្រើ��ើប្រា�ស់់បច្ចេ�េកវិទិ្យាាព័័ត៌៌មាន ដើ�ើម្បីី�សម្រួ�ួលដល់់វិសិ័័យនេះ�ះ ដែ�លអាចធានាបាននូវប្រ�សិទ្ធធភាព,  
ចីីរភាព និិង បរិយិាបន្ននកម្មម, (២). ការកសាងហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធផ្នែ�ែកទន់់ ដែ�លគាំំទ្រ�ដល់់វិសិ័័យឡូូហ្ស៊ីី��ស្ទិិ� ក និិង 

 ការដឹឹកជញ្ជូូ�នគោ �លដៅ�ចុុងក្រោ��យ រួមួមាន ប្រ�ព័័ន្ធធអាសយដ្ឋាា នរូូបវន្តត (Physical Address) និិង លេ�ខកូដ 
ប្រៃ��សណីីយ៍ ៍(Postal Code) ជាដើ�ើម, និិង (៣). ការបង្កើ�ើ�តប្រ�ព័័ន្ធធអេ�កូឡូូស៊ីី�នៃ�វិសិ័័យដឹឹកជញ្ជូូ�នគោ �លដៅ�

 ចុុងក្រោ��យ ដែ�លមានភាពគ្រ�ប់់ជ្រុ�ុងជ្រោ��យ, ប្រ�សិិទ្ធធភាព និិង ចីីរភាព ដោ�យគិិតគូរលើ�ើទិិដ្ឋឋភាពគតិយុុត្តត, 

បច្ចេ�េកទេ�ស និិង ភាពអាចអនុុវត្តតបាន ។

៣.២. ទំំនុុកចិិត្តត និិង ភាពជឿ�ឿជាក់់លើ�ើប្រ�ព័័ន្ធធឌីីជីីថល

ក្រ�បខណ្ឌឌ ច្បាាប់់ និិង សន្តិិ�សុខសាយប័័រ ដែ�លជាផ្នែ�ែកដ៏៏សំំខាន់់គាំំទ្រ�ដល់់ការអភិិវឌ្ឍឍសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគម 
ឌីីជីីថល នឹឹងអនុុញ្ញាា តឱ្យយមានកិច្ចចការពារអ្ននកប្រើ��ើប្រា�ស់់, ធានាបាននូវការប្រ�កួួតប្រ�ជែ�ងស្មើ�ើ�ភាព និិង កសាង

 
ជំំនឿ�ឿទុុកចិិត្តត សំំដៅ�លើ�ើកកម្ពពស់់ការចូលរួមួរបស់់តួួអង្គគពាក់់ព័័ន្ធធក្នុុ�ងសកម្មមភាព និិងប្រ�តិបត្តិិ�ការនៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័័យ

 ឌីីជីីថលឱ្យយកាន់់តែ�ទូលំំទូលាយ ។ ក្នុុ�ងន័័យនេះ�ះ ទិិសដៅ�នៃ�ការរៀ�ៀបចំំ និិង ការអភិិវឌ្ឍឍក្រ�បខណ្ឌឌ ច្បាាប់់ និិង 
 

សន្តិិ�សុខសាយប័័រ ប្រ�កបដោ�យភាពឆ្លើ�ើ�យតប និិង ប្រ�សិិទ្ធធភាព នឹឹងផ្តោ�ោតលើ�ើទិ ិដ្ឋឋភាព ២ ធំំៗ ដែ�លរួមួមាន 
 

ការរៀ�ៀបចំំក្រ�បខណ្ឌឌ ច្បាាប់់ និិង ការពង្រឹ�ឹងការគ្រ�ប់់គ្រ�ងសន្តិិ�សុខសាយប័័រ ។

ក. ក្រ�បខណ្ឌឌ ច្បាាប់់ក. ក្រ�បខណ្ឌឌ ច្បាាប់់

ជាបន្តតបន្ទាា ប់់ មានការដាក់់ចេ�ញនូូវច្បាាប់់ពាក់់ព័័ន្ធធ ដែ�លរួមួមាន ដូូចជា ច្បាាប់់ស្ដីី�ពីីទូូរគមនាគមន៍៍  
(២០១៦), ច្បាាប់់ស្តីី�ពីីកម្មមសិិទ្ធិិ�បញ្ញាា  (២០០៣), ច្បាាប់់ស្តីី�ពីីសិិទ្ធិិ�អ្ននកនិិពន្ធធ និិង សិិទ្ធិិ�ប្រ�ហាក់់ប្រ�ហែ�ល 

 (២០០៣), ច្បាាប់់ស្តីី�ពីីម៉ាា កពាណិិជ្ជជនាម និិង ការប្រ�កួួតប្រ�ជែ�ងមិិនស្មោះ�ះ �ត្រ�ង់ (២០០២), អនុុក្រឹ�ឹត្យយស្តីី�ពីី
 

ហត្ថថលេ�ខាឌីីជីីថល (២០១៨), ច្បាាប់់ស្តីី�ពីីពាណិិជ្ជជកម្មមតាមប្រ�ព័័ន្ធធអេ�ទ្បិិ�ចត្រូ�ូនិិក (២០១៩), ច្បាាប់់ស្តីី�ពីីការ
 ការពារអ្ននកប្រើ��ើប្រា�ស់់ (២០១៩) ព្រ�មទាំងំច្បាាប់់ និិង លិិខិិតបទដ្ឋាា នគតិយុុត្តតពាក់់ព័័ន្ធធដទៃ�ទៀ�ៀត ។ ទោះ�ះបីីជា
 

កម្ពុុ�ជាមានច្បាាប់់ និិង លិិខិិតបទដ្ឋាា នគតិយុុត្តតមួួយចំំនួួនពាក់់ព័័ន្ធធនឹឹងការអភិិវឌ្ឍឍឌីីជីីថល, ក្រ�បខណ្ឌឌ ច្បាាប់់នេះ�ះ
 នៅ�ពុំំ�ទាន់់មានលក្ខខណៈៈឆ្លើ�ើ�យតបគ្រ�ប់់ជ្រុ�ុងជ្រោ��យទៅ�នឹឹងការវិវិឌ្ឍឍនៃ�ប្រ�តិិបត្តិិ�ការ និិង សកម្មមភាព គួួបផ្សំំ�នឹឹង
 

ការប្រើ��ើប្រា�ស់់បច្ចេ�េកវិទិ្យាានៅ�ឡើ�ើយ ។ បន្ថែ�ែមពីីនេះ�ះ កម្ពុុ�ជានៅ�ខ្វះះ�ខាតនូវច្បាាប់់ និិងលិិខិិតបទដ្ឋាា នគតិយុុត្តត
 ថ្មីី�ៗបន្ថែ�ែមទៀ�ៀតក្នុុ�ងក្រ�បខណ្ឌឌ នៃ�ការធ្វើ�ើ�បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថលនៅ�កម្ពុុ�ជា ។ ជាក់់ស្តែ�ែង កម្ពុុ�ជានឹឹងត្រូ�ូវការច្បាាប់់ស្តីី�

ពីីការការពារទិិន្ននន័័យ និិង ឯកជនភាព (Data Protection and Privacy Law), ច្បាាប់់ស្តីី�ពីីប្រ�តិបត្តិិ�ការ
 

អេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិក (Electronic Transaction Law), ច្បាាប់់ស្តីី�ពីីព័័ត៌៌មានសាធារណៈៈ (Public Information  
Law), ច្បាាប់់ស្តីី�ពីីឧក្រិ�ិដ្ឋឋកម្មមសាយប័័រ (Cybercrime Law) ជាដើ�ើម ។



123ឧបសម្ព័័�ន្ធធ ៣. ការសិិក្សាាពាក់់ព័័ន្ធធ

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥

ដូូច្នេះ�ះ� ក្នុុ�ងបរិកិារណ៍នៃ�ការវិវិឌ្ឍឍយ៉ាា ងឆាប់់រហ័សនៃ�វិសិ័័យឌីីជីីថល ទាំងំវិសិាលភាព ក៏៏ដូូចជាទំំហំំ និិង 
 

ភាពស្មុុ�គស្មាា ញ ជាមួួយនឹឹងការលេ�ចឡើ�ើងនូូវហានិិភ័័យថ្មីី�ៗ, រាជរដ្ឋាា ភិិបាលត្រូ�ូវបង្កើ�ើ�នភាពបុរេេសកម្មម និិង ភាព
 

ពាក់់ព័័ន្ធធបន្ថែ�ែមទៀ�ៀតក្នុុ�ងក្រ�បខណ្ឌឌ ច្បាាប់់ ដើ�ើម្បីី�បង្កកបរិយិាកាសអំំណោ�យផល, គាំំពារ និិង ធានាសុវត្ថិិ�ភាពជូន
 

អ្ននកប្រើ��ើប្រា�ស់់ និិង លើ�ើកកម្ពពស់ភាពប្រ�កួួតប្រ�ជែ�ង នៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័័យនេះ�ះ ដោ�យ៖ (១). ការបន្តតរៀ�ៀបចំំច្បាាប់់ និិង 
 

លិិខិិតបទដ្ឋាា នគតិយុុត្តត នៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័័យឌីីជីីថល, (២). ការពន្លឿ�ឿ�នការអនុុវត្តតកិច្ចចការចម្បបងមួួយចំំនួួន ដែ�ល
 

រួមួមាន ដូូចជា ការពង្រឹ�ឹងការអនុុវត្តតច្បាាប់់ និិង លិិខិិតបទដ្ឋាា នគតិយុុត្តតពាក់់ព័័ន្ធធ, និិង (៣). ការធ្វើ�ើ�បច្ចុុ�ប្បបន្ននភាព 
 ឬវិសិោ�ធនកម្មម និិង បង្កើ�ើ�តច្បាាប់់ និិង លិិខិិតបទដ្ឋាា នគតិយុុត្តតបន្ថែ�ែម ដើ�ើម្បីី�ឱ្យយមានសង្គគតិភាព, ភាពប្រ�ទាក់់
 

ក្រ�ឡា និិង សុុខដុមនីីយកម្មម ស្រ�បតាមការវិវិឌ្ឍឍរបស់់កម្ពុុ�ជា ក៏៏ដូូចជាបណ្តាាប្រ�ទេ� សនានានៅ�ក្នុុ�ងតំំបន់់ និិង 
 

សកល ។

ខ. ការពង្រឹ�ឹងការគ្រ�ប់់គ្រ�ងសន្តិិ�សុខសាយប័័រខ. ការពង្រឹ�ឹងការគ្រ�ប់់គ្រ�ងសន្តិិ�សុខសាយប័័រ

លំំហឌីីជីីថល ដែ�លកាន់់តែ�មានសារៈ�សំំខាន់់សម្រា�ប់់សកម្មមភាពសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគម នាពេ�លបច្ចុុ�ប្បបន្នន 
 

បាន និិង កំំពុងចោ�ទជាបញ្ហាា សន្តិិ�សុខថ្មីី�ៗ ។ ប្រ�ភពនៃ�ហានិិភ័័យទាំងំនេះ�ះអាចបណ្តាា លមកពីីភាពទន់់ខ្សោ�ោយ 
ផ្នែ�ែកហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធ និិង សេ�វាសនិ្តិ�សុខសាយប័័រ (សនិ្តិ�សុខបណ្តាា ញ, សនិ្តិ�សុខព័័ត៌៌មាន, សនិ្តិ�សុខប្រ�តិបត្តិិ�ការ, 

 
សន្តិិ�សុខកម្មមវិធិីី, ព្រ�មទាំងំកង្វះះ�ខាតការយល់់ដឹឹងរបស់់អ្ននកប្រើ��ើប្រា�ស់់ និិង សាធារណជនទូទៅ�អំំពីីសន្តិិ�សុខ

 
សាយប័័រ) ។ ក្នុុ�ងន័័យលើ�ើកកម្ពពស់់ការយល់់ដឹឹងអំំពីីសន្តិិ�សុខសាយប័័រនេះ�ះ កម្ពុុ�ជាចាំំបាច់់ត្រូ�ូវកសាងជាបណ្តើ�ើ�រ ៗ

 ទៅ�តាមកម្រិ�តនៃ�ការចូលរួមួរបស់់អ្ននកប្រើ��ើប្រា�ស់់ក្នុុ�ងប្រ�ព័័ន្ធធនៃ�ការប្រើ��ើប្រា�ស់់លំំហឌីីជីីថល ។ 

យោ�ងតាមការវាយតម្លៃ�ៃរបស់់ ITU លើ�ើសន្ទទស្សសន៍៍សន្តិិ�សុខសាយប័័រជាសកល (Global Cybersecurity  
Index-GCI) ដោ�យផ្អែ�ែកលើ�ើការវិភិាគវេេទិិកា ៥ ទម្រ�ង់, កម្ពុុ�ជាឈរនៅ�លំំដាប់់លេ�ខរៀ�ៀងទីី ២៧ ក្នុុ�ងតំំបន់់

 
អាស៊ីី�ប៉ាា ស៊ីី�ហ្វិិ�ក (៣៨ ប្រ�ទេ�ស) និិង ទីី ១៣១ ក្នុុ�ងពិិភពលោ�ក (១៧៥ ប្រ�ទេ�ស) ដែ�លមានន័័យថា កម្ពុុ�ជា

 នៅ�មានភាពទន់់ខ្សោ�ោយច្រើ��ើនក្នុុ�ងការទប់់ទល់់នឹឹងការវាយប្រ�ហារ តាមរយៈៈប្រ�ព័័ន្ធធអ៊ីី�នធឺណិិត (តារាងទីី ៥) ។ 
 

ក្នុុ�ងអនុុតំំបន់់អាស៊ាានវិ ញិ កម្ពុុ�ជាឈរនៅ�លំំដាប់់លេ�ខ ៩ ដែ�លមានពិន្ទុុ�សន្ទទស្សសន៍៍ ០,១៦ ប្រ�សើ�ើរជាងតែ�ប្រ�ទេ�ស
 មីីយ៉ាា ន់់ម៉ាា ប៉ុុ�ណ្ណោះ�ះ � ។ ជាការកត់់សម្គាាល់ ់ តំំបន់់អឺឺរ៉ុុ�បឈរនៅ �លំំដាប់់ខ្ពពស់់ជាងគេ�លើ�ើពិិភពលោ�ក ដោ�យត្រូ�ូវបាន 

កោ�តសរសើ�ើរខ្លាំំ �ងពាក់់ព័័ន្ធធនឹឹងក្រ�បខណ្ឌឌ ច្បាាប់់ និិង ការរៀ�ៀបចំំស្ថាាប័ ័ន ឬ អង្គគភាព (រូូបភាពទី ១៥) ។
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ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥
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តារាងទីី ៥. សន្ទទស្សសន៍៍សន្តិិ�សុខសាយប័័រសកល ឆំ្នាំ� ២០១៨តារាងទីី ៥. សន្ទទស្សសន៍៍សន្តិិ�សុខសាយប័័រសកល ឆំ្នាំ� ២០១៨

ប្រ�ភព៖ សហភាពទូរគមនាគមន៍៍អន្តតរជាតិិ (ITU) ឆំ្នាំ � ២០១៩, សន្ទទស្សសន៍៍សន្តិិ�សុខសាយប័័រសកល ឆំ្នាំ� ២០១៨  
(ពិិន្ទុុ�មាត្រ�ដ្ឋាា ន 0-១ ដែ�ល ០ ទាបបំំផុត និិង ១ ខ្ពពស់បំំផុត)

ម្យ៉ាា�ងវិញិទៀ�ៀត ការយល់់ដឹឹងពីីបញ្ហាា សន្តិិ�សុខសាយប័័រកាន់់តែ�ទូលំំទូលាយគឺឺជាកត្តាាចាំំ បាច់់ ដែ�លជួួយ 
ឱ្យយការបង្កាារ  ការទប់់ស្កាាត់ ់ និិង ការការពារ ដែ�លត្រូ�ូវអនុុវត្តតជាប្រ�ចាំំសម្រា�ប់់អ្ននកពាក់់ព័័ន្ធធទាំងំអស់់ កាន់់តែ�មាន 
ភាពងាយស្រួ�ួល និិង ប្រ�សិិទ្ធធភាព ។ ក្នុុ�ងស្មាារតី ីនេះ�ះ ការរៀ�ៀបចំំយន្តតការជាក់់លាក់់អាចនឹឹងចែ�ករំំលែ� កព័័ត៌៌មាន

 
ពីីសន្តិិ�សុខសាយប័័រ និិង ការផ្តតល់់ជំំនួួយបច្ចេ�េកទេ�សដល់់អ្ននកប្រើ��ើប្រា�ស់់ និិង ធុុរជន ក្នុុ�ងការដោះ�ះស្រា�យបញ្ហាា

 
នេះ�ះ ។

រូូបភាពទី ១៥. ប្រ�ទេ�សនាំំមុខទាំងំ ៣ នៅ�តំំបន់់អឺឺរ៉ុុ�ប , សន្ទទស្សសន៍៍សន្តិិ�សុខសាយប័័រសកល ឆំ្នាំ�២០១៨រូូបភាពទី ១៥. ប្រ�ទេ�សនាំំមុខទាំងំ ៣ នៅ�តំំបន់់អឺឺរ៉ុុ�ប , សន្ទទស្សសន៍៍សន្តិិ�សុខសាយប័័រសកល ឆំ្នាំ�២០១៨

ប្រ�ភព៖ សហភាពទូរគមនាគមន៍៍អន្តតរជាតិិ (ITU) ឆំ្នាំ � ២០១៩, សន្ទទស្សសន៍៍សន្តិិ�សុខសាយប័័រសកល ឆំ្នាំ� ២០១៨  
(ពិិន្ទុុ�មាត្រ�ដ្ឋាា ន 0-១ ដែ�ល ០ ទាបបំំផុត និិង ១ ខ្ពពស់បំំផុត)



125ឧបសម្ព័័�ន្ធធ ៣. ការសិិក្សាាពាក់់ព័័ន្ធធ

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥

ហេ�តុនេះ�ះហើ�ើយ ការគិិតគូរអំំពីីការលើ�ើកកម្ពពស់់ការយល់់ដឹឹងពីីសន្តិិ�សុខសាយប័័រក្នុុ�ងក្រ�បខណ្ឌឌ យុុទ្ធធសាស្ត្រ�រ
 នេះ�ះ នឹឹងផ្តោ�ោតសំំ ខាន់់លើ�ើ៖ (១). ការពង្រឹ�ឹងសមត្ថថភាពបច្ចេ�េកទេ�សទាំងំកម្រិ�តជំំនាញធនធានមនុុស្សស និិង  

សមត្ថថភាពស្ថាាប័ ័ន, (២). ការរៀ�ៀបចំំច្បាាប់់ និិង លិិខិិតបទដ្ឋាា នគតិយុុត្តតពាក់់ព័័ន្ធធ, (៣). ការរៀ�ៀបចំំហេ�ដ្ឋាា - 
រចនាសម្ព័័�ន្ធធ និិង ការការពារហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធសំំខាន់់ៗ (ដែ�លរួមួមាន ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធអគ្គិិ�សនីី, ហេ�ដ្ឋាា - 
រចនាសម្ព័័�ន្ធធទឹឹក, ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធដឹឹកជញ្ជូូ�ន , ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធទូូរគមនាគមន៍៍ និិង ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធ 
ហិរិញ្ញញវត្ថុុ� ជាដើ�ើម) ដែ�លមានភាពធន់់ និិង ឆ្លើ�ើ�យតបទៅ�នឹឹងការវាយប្រ�ហារ, (៤). ការការពារឧក្រិ�ិដ្ឋឋកម្មម

 
សាយប័័រ និិង សន្តិិ�សុខសង្គគម, (៥). ការការពារជាតិិក្នុុ�ងលំំហឌីីជីីថល, (៦). ការផ្សសព្វវផ្សាាយ និិង ការ

 
លើ�ើកកម្ពពស់់ការយល់់ដឹឹងជាសាធារណៈៈ, និិង (៧). កិិច្ចចសហប្រ�តិបត្តិិ�ការជាមួួយនឹឹងដៃ�គូូ នៅ�ក្នុុ�ងប្រ�ទេ�ស 

 តំំបន់់ និិង សកល ។

៣.៣. ពលរដ្ឋឋឌីីជីីថល

ដើ�ើម្បីី�ទាញយកអត្ថថប្រ�យោ�ជន៍៍ជាអតិិបរមាពីីភាគលាភប្រ�ជាសាស្ត្រ�រ ចាំំបាច់់ត្រូ�ូវទាមទារនូវការវិនិិិយោ�គ 
គ្រ�ប់់គ្រា�ន់់, ចំំគោ�លដៅ�, និិង ចូូលរួមួយ៉ាា ងសកម្មម ក្នុុ�ងការអភិិវឌ្ឍឍសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមជាតិិ ។ ធនធានមនុុស្សស 

 
ទាំងំអ្ននកដឹឹកនាំ,ំ កម្លាំំ �ងពលកម្មម និិង ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋគ្រ�ប់់រូូប មានការវិវិឌ្ឍឍគួួរឱ្យយកត់់សម្គាាល់ ់ ជាពិិសេ�សពាក់់ព័័ន្ធធ 
នឹឹងការចាប់់យកឌីីជីីថល ប៉ុុ�ន្តែ�ែនៅ�មានកម្រិ�ត បើ�ើប្រៀ��ៀបធៀ�ៀបនឹឹងបណ្តាាប្រ�ទេ� សក្នុុ�ងតំំបន់់ (រូូបភាពទី ៦ និិង 

 ទីី ៧) ។ ការស្ទទង់មតិិរបស់់អង្គគការសហប្រ�ជាជាតិិស្តីី�ពីីរដ្ឋាា ភិិបាលអេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិក ឆំ្នាំ � ២០២០ ក៏៏បានបង្ហាា ញនូូវ
 

និិន្នាា ការស្រ�ដៀ�ៀងគ្នាា  ដោ�យក្នុុ�ងនោះ�ះ កម្ពុុ�ជាទទួួលបានពិន្ទុុ� ០,៥៣ លើ�ើអនុុសន្ទទស្សសន៍៍មូូលធនមនុុស្សសនៃ�ពិន្ទុុ�
 មាត្រ�ដ្ឋាា ន ១,០០ ដែ�លខ្ពពស់់ជាងប្រ�ទេ�សមីីយ៉ាា ន់់ម៉ាា  តែ�ទាបជាងប្រ�ទេ�សឡាវ (តារាងទីី ៦) ។

តារាងទីី ៦. អនុុសន្ទទស្សសន៍៍មូូលធនមនុុស្សសរបស់់បណ្តាាប្រ�ទេ� សមានសេ�ដ្ឋឋកិច្ចចប្រ�ហាក់់ប្រ�ហែ�លក្នុុ�ងតំំបន់់អាស៊ាាន តារាងទីី ៦. អនុុសន្ទទស្សសន៍៍មូូលធនមនុុស្សសរបស់់បណ្តាាប្រ�ទេ� សមានសេ�ដ្ឋឋកិច្ចចប្រ�ហាក់់ប្រ�ហែ�លក្នុុ�ងតំំបន់់អាស៊ាាន

ប្រ�ទេ�សប្រ�ទេ�ស ឆំ្នាំ� ២០១៨ឆំ្នាំ� ២០១៨  ឆំ្នាំ� ២០២០ ឆំ្នាំ� ២០២០

កម្ពុុ�ជាកម្ពុុ�ជា ០,៥៦ ០,៥៣

ឡាវឡាវ ០,៥៣ ០,៥៥

មីីយ៉ាា ន់់ម៉ាាមីីយ៉ាា ន់់ម៉ាា ០,៥១ ០,៥១

វៀ�ៀតណាមវៀ�ៀតណាម ០,៦៥ ០,៦៨

ប្រ�ភព៖ អង្គគការសហប្រ�ជាជាតិិស្តីី�ពីីរដ្ឋាា ភិិបាលអេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិក ឆំ្នាំ � ២០១៨ និិង ឆំ្នាំ � ២០២០, សន្ទទស្សសន៍៍រដ្ឋាា ភិិបាល
 

អេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិក ឆំ្នាំ � ២០២០ (ពិិន្ទុុ�មាត្រ�ដ្ឋាា ន 0-១ ដែ�ល ០ ទាបបំំផុត និិង ១ ខ្ពពស់បំំផុត)

ជាកត្តាាចាំំ បាច់់ ធនធានមនុុស្សសត្រូ�ូវមានចំំណេះ�ះដឹឹងមូូលដ្ឋាា ន និិង ជំំនាញឌីីជីីថលគ្រ�ប់់គ្រា�ន់់ ព្រ�មទាំងំ 
គំំនិិតច្នៃ�ៃប្រ�តិដ្ឋឋ និិង ភាពបត់់បែ�នខ្ពពស់់ ដើ�ើម្បីី�អាចចាប់់យកអត្ថថប្រ�យោ�ជន៍៍ជាអតិិបរមាពីីបរិវិត្តតកម្មមនៃ�សេ�ដ្ឋឋកិច្ចច 

 និិង សង្គគមឌីីជីីថលផង និិង បង្កើ�ើ�នភាពប្រ�កួួតប្រ�ជែ�ងជាមួួយនឹឹងប្រ�ទេ�សក្នុុ�ងតំំបន់់ផង ។ ក្នុុ�ងបរិកិារណ៍នេះ�ះ 
 សម្រា�ប់់កម្ពុុ�ជា ការអភិិវឌ្ឍឍចំំណេះ�ះដឹឹង និិង ជំំនាញឌីីជីីថលនឹឹងផ្តោ�ោតលើ�ើមុ ខព្រួ�ួញជាក់់លាក់់ចំំនួួន ៣ ដែ�ល
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រួមួមាន ភាពជាអ្ននកដឹឹកនាំំឌីជីីថល (Digital Leadership), បណ្តុំំ� � ធនធានមនុុស្សសដែ�លមានទេ�ពកោ�សល្យយ 
ឌីីជីីថល (Digital Talent Pool) និិង ពលរដ្ឋឋឌីជីីថល (Digital Citizen) ។

ក. ភាពជាអ្ននកដឹឹកនាំំឌីជីីថលក. ភាពជាអ្ននកដឹឹកនាំំឌីជីីថល

ការអភិិវឌ្ឍឍធនធានមនុុស្សសដែ�លមានភាពជាអ្ននកដឹឹកនាំំឌីជីីថល ត្រូ�ូវបានចាត់់ទុុកថាជានិិន្នាា ការថ្មីី�មួួយ  
ដែ�លទាមទារឱ្យយអ្ននកដឹឹកនាំំបង្កើ�ើ�នការទទួួលយក និិង ការសម្រ�បខ្លួួ�នទៅ�នឹឹងការវិវិឌ្ឍឍនៃ�ប្រ�ព័័ន្ធធបច្ចេ�េកវិទិ្យាា ដើ�ើម្បីី�

 
កសាងនូូវរបៀ�ៀបគ្រ�ប់់គ្រ�ងថ្មីី� ដែ�លផ្អែ�ែកទៅ�លើ�ើមូលដ្ឋាា ននៃ�បច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថល សម្រា�ប់់ការធ្វើ�ើ�អភិិបាលកិិច្ចច 

 
ការប្រា�ស្រ័�័យទាក់់ទង ការសម្រេ��ចចិត្តត ឬ ការដោះ�ះស្រា�យបញ្ហាា នានា ។ ក្នុុ�ងន័័យនេះ�ះ រាជរដ្ឋាា ភិិបាលផ្តោ�ោត ការ 
គិិតគូរ ទាំងំនៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័័យសាធារណៈៈ និិង វិសិ័័យឯកជន និិង ជ្រៀ��ៀតដល់់កម្រិ�តសហគមន៍៍មូូលដ្ឋាា ន សំំដៅ�

 
ធានាឱ្យយបាននូវការកសាងធនធានមនុុស្សសដែ�លជាអ្ននកដឹឹកនាំំឌីជីីថល នៅ�គ្រ�ប់់ស្រ�ទាប់់នៃ�សង្គគម ប្រ�កបដោ�យ 
ផ្ននត់់គំំនិិត ជំំនាញ និិង ភាពជាអ្ននកដឹឹកនាំំឌីជីីថល ។ 

យ៉ាា ងណាមិញ ការផ្លាា ស់់ប្តូូ�រនេះ�ះអាចប្រ�ឈមនឹឹងឧបសគ្គគច្រើ��ើន ព្រោះ��ះការទទួួលយកបច្ចេ�េកវិទិ្យាាថ្មីី�ក្នុុ�ង
 

ចំំណោ�មអ្ននកដឹឹកនាំអំាចនៅ�មានកម្រិ�ត ដែ�លត្រូ�ូវការភាពអត់់ធ្មមត់់ខ្ពពស់់ ដើ�ើម្បីី�ឱ្យយមានការគ្រ�ប់់គ្រ�ង និិង ការសម្រេ��ច 
នានាផ្អែ�ែកលើ�ើមូលដ្ឋាា នឌីជីីថល ។ ទោះ�ះជាយ៉ាា ងណាក៏៏ដោ�យ ថ្នាាក់ ់ដឹឹកនាំទំាំងំក្នុុ�ងរាជរដ្ឋាា ភិិបាល, កម្រិ�តធុុរកិិច្ចច 

 
ព្រ�មទាំងំនៅ�តាមមូូលដ្ឋាា ន បានបង្ហាា ញពីីការទទួួលស្គាាល់ ់កាន់់តែ�ខ្លាំំ �ងឡើ�ើង ពីីសារៈ�សំំខាន់់នៃ�ឌីជីីថលក្នុុ�ង 
ការគ្រ�ប់់គ្រ�ងព័័ត៌៌មាន និិង ការប្រើ��ើប្រា�ស់់ព័័ត៌៌មានទាំងំនោះ�ះជាប្រ�យោ�ជន៍៍ ។ ការណ៍នេះ�ះបានជំំរុុញឱ្យយមានការ 
លើ�ើកទឹឹកចិិត្តតដល់់ថ្នាាក់ ់ដឹឹកនាំំក្នុុ�ងការចាប់់ផ្តើ�ើ�មទទួួលយក និិង ការសម្រ�បខ្លួួ�នជាមួួយនឹឹងបច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថល 

 និិង ការយល់់ដឹឹងពីីសក្តាានុ ពល និិង ដែ�នកំំណត់់នៃ�ប្រ�ព័័ន្ធធឌីីជីីថល ។ ជាក់់ស្តែ�ែង រាជរដ្ឋាា ភិិបាលបានបង្ហាា ញ
 

ពីីភាពជាអ្ននកដឹឹកនាំំឌីជីីថលរបស់់ខ្លួួ�ន តាមរយៈៈការគិិតគូរដាក់់ចេ�ញជាបន្តតបន្ទាា ប់់នូូវយន្តតការចាំំបាច់់នានា 
 

សំំដៅ�គាំំទ្រ�ដល់់ការអភិិវឌ្ឍឍសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថល ដែ�លរួមួមាន ការធ្វើ�ើ�សមាហរណកម្មមវិសិ័័យបច្ចេ�េកវិទិ្យាា
 

ទៅ�ក្នុុ�ងប្រ�ព័័ន្ធធអប់់រំំ , និិង ការដាក់់ចេ�ញនូូវផែ�នការមេ� ក៏៏ដូូចជា គោ�លនយោ�បាយអភិិវឌ្ឍឍន៍៍វិសិ័័យទូូរគមនាគមន៍៍  
បច្ចេ�េកវិទិ្យាា គមនាគមន៍៍ និិង ព័័ត៌៌មាន ជាដើ�ើម ។ 

ដោ�យឡែ�ក ការទទួួលយកឌីីជីីថលក្នុុ�ងចំំណោ�មអ្ននកដឹឹកនាំនំៃ�វិសិ័័យឯកជនក៏៏មានការវិវិឌ្ឍឍគួួរឱ្យយ 
កត់់សម្គាាល់ ់ផងដែ�រ ដែ�លបានឆ្លុះះ��បញ្ចាំំ �ង តាមរយៈៈភាពរីកីចម្រើ��ើនយ៉ាា ងឆាប់់រហ័សនៃ�ការចាប់់យកឌីីជីីថល

 
នៅ�ក្នុុ�ងធុុរកិិច្ចច និិង ការអភិិវឌ្ឍឍបច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថល ក្នុុ�ងរយៈៈពេ�លប៉ុុ�ន្មាាន ឆំ្នាំ�ចុុងក្រោ��យនេះ�ះ ។ ទន្ទឹឹ�មនេះ�ះ ការ

 បញ្រ្ជា�ាប ការយល់់ដឹឹង និិង ជំំនាញឌីីជីីថលទៅ�កាន់់អ្ននកដឹឹកនាំំនៅ�តាមសហគមន៍៍មូូលដ្ឋាា ន ក៏៏មានភាពប្រ�សើ�ើរ 
ឡើ�ើងជាលំំដាប់់ ដែ�លការណ៍នេះ�ះបានរួមួចំំណែ�កយ៉ាា ងសំំខាន់់ក្នុុ�ងការកសាងផ្ននត់់គំំនិិត និិង ភាពជាអ្ននកដឹឹកនាំំ

 
ឌីីជីីថល នៅ�គ្រ�ប់់ផ្នែ�ែកនៃ�សង្គគម ។ 

ដូូច្នេះ�ះ� ផ្អែ�ែកលើ�ើនិិន្នាា ការវិជិ្ជជមាននាពេ�លបច្ចុុ�ប្បបន្ននជាមូូលដ្ឋាា ន សម្រា�ប់់ទិិសដៅ�អនាគត ការអភិិវឌ្ឍឍ
 

អ្ននកដឹឹកនាំំឌីជីីថល និិង ការកសាងភាពជាអ្ននកដឹឹកនាំំឌីជីីថល នឹឹងគិិតគូរទៅ�លើ�ើទិិដ្ឋឋភាពធំំៗចំំនួួន ២ ដែ�ល
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រួមួមាន៖ (១). ការអភិិវឌ្ឍឍធនធានមនុុស្សសដែ�លជាអ្ននកដឹឹកនាំំឌីជីីថល ក្នុុ�ងចំំណោ�មអ្ននកដឹឹកនាំំនៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័័យរដ្ឋឋ 
 

ដោ�យធានាឱ្យយបាននូវជំំនាញឌីីជីីថលក្នុុ�ងកម្រិ�តសមស្រ�ប ព្រ�មទាំងំជំំរុុញការកសាងផ្ននត់់គំំនិិត និិង ភាពជា
 

អ្ននកដឹឹកនាំំឌីជីីថល និិង (២). ការលើ�ើកទឹឹកចិិត្តត និិង ការបង្កើ�ើ�នកិច្ចចសហការជាមួួយនឹឹងវិសិ័័យឯកជន ព្រ�មទាំងំ
 ការបង្កើ�ើ�នការយល់់ដឹឹង និិង ការបណ្តុះះ� �ផ្ននត់់គំំនិិត ក៏៏ដូូចជាភាពជាអ្ននកដឹឹកនាំំឌីជីីថល នៅ�តាមសហគមន៍៍មូូលដ្ឋាា ន 
 

ក៏៏ដូូចជាសង្គគមទាំងំមូូល ។

ខ. បណ្តុំំ� � ធនធានមនុុស្សសដែ�លមានទេ�ពកោ�សល្យយឌីីជីីថលខ. បណ្តុំំ� � ធនធានមនុុស្សសដែ�លមានទេ�ពកោ�សល្យយឌីីជីីថល

ធនធានមនុុស្សសដែ�លមានទេ�ពកោ�សល្យយឌីីជីីថល គឺឺជាតួួអង្គគដ៏សំំខាន់់នៅ�ក្នុុ�ងបរិកិារណ៍នៃ�បរិវិត្តតកម្មម
 

ឌីីជីីថលដែ�លចូូលរួមួធានាបាននូវការបង្កើ�ើ�តថ្មីី� និិង នវានុុវត្តតន៍៍ រាប់់ទាំងំការបង្កើ�ើ�តធុុរកិិច្ចចថ្មីី�ៗ, ការដោះ�ះស្រា�យ
 

បញ្ហាា បានឆាប់់រហ័សក្នុុ�ងប្រ�ព័័ន្ធធព័័ត៌៌មានវិទិ្យាា និិង ការការពារសុវត្ថិិ�ភាពនៃ�ប្រ�ព័័ន្ធធទាំងំមូូល ។ បច្ចុុ�ប្បបន្នន តាម
 

ការប៉ាា ន់់ស្មាាន  កម្ពុុ�ជាមានធនធានមនុុស្សសដែ�លជាអ្ននកមានទេ�ពកោ�សល្យយឌីីជីីថលប្រ�មាណ ៥០ ០០០ នាក់់  
ខណៈៈដែ�លកម្លាំំ �ងពលកម្មមនៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័័យ ICT ភាគច្រើ��ើនផ្សេ�េងទៀ�ៀតមានជំំនាញកម្រិ�ិតមធ្យយម ។ ទន្ទឹឹ�មនេះ�ះ  
អត្រា�និិស្សិិ�តចុះះ�ឈ្មោះ�ះ �ចូូលរៀ�ៀនលើ�ើជំំនាញវិទិ្យាាសាស្ត្រ�រ, បច្ចេ�េកវិទិ្យាា, វិសិ្វវកម្មម និិង គណិិតវិទិ្យាា (STEM) ក្នុុ�ង

 
កម្រិ�តឧត្តតមសិិក្សាា មានប្រ�មាណត្រឹ�ឹម ២៧,១% តែ�ប៉ុុ�ណ្ណោះ�ះ � ខណៈៈដែ�លមានប្រ�មាណ ០,០៣% ផ្សេ�េងទៀ�ៀត  
បានចុះះ�ឈ្មោះ�ះ �ចូូលរៀ�ៀនក្នុុ�ងកម្មមវិធិីីអប់់រំំបណ្ដុះះ�  �បណ្ដាា លបច្ចេ�េកទេ�ស និិង វិជិ្ជាាជី ីវៈ� ។ ម្យ៉ាា�ងវិញិទៀ�ៀត ជំំនាញ

 
ផ្នែ�ែកបច្ចេ�េកវិទិ្យាាទាំងំនោះ�ះមិនទាន់់មានលក្ខខណៈៈប្រ�មូលផ្តុំំ� � និិង ស៊ីី�ជម្រៅ��តាមឯកទេ�សនៅ�ឡើ�ើយ ។

ជាមួួយគ្នាានេះ�ះ  ជំំនាញឌីីជីីថលកម្រិ�តខ្ពពស់់ដែ�លបានកសាងនាពេ�លកន្លលងមក ភាគច្រើ��ើនប្រ�មូលផ្តុំំ� �តែ�នៅ� 
ក្នុុ�ងជំំនាញអភិិវឌ្ឍឍន៍៍គេ�ហទំំព័័រ ជាជាងជំំនាញឌីីជីីថលដទៃ�ទៀ�ៀតដែ�លជាមូូលដ្ឋាា នសំំខាន់់ ក្នុុ�ងការអភិិវឌ្ឍឍ

 
សេ�ដ្ឋឋកិច្ចចឌីីជីីថល ដូូចជា ជំំនាញសន្តិិ�សុខអ៊ីី�នធឺណិិត, វិទិ្យាាសាស្ត្រ�រទិន្ននន័័យ, ការអភិិវឌ្ឍឍបណ្តាា ញ និិង ការ

 អភិិវឌ្ឍឍសុុស្វវវែែរជាដើ�ើម (តារាងទីី ៧ និិង រូូបភាពទី ១៦) ។ ការណ៍នេះ�ះនាំឱំ្យយជំំនាញឌីីជីីថលកម្រិ�តខ្ពពស់់
 

នៅ�កម្ពុុ�ជា មិិនទាន់់អាចឆ្លើ�ើ�យតបទៅ�នឹឹងតម្រូ�ូវការជំំនាញជាក់់ស្តែ�ែងនៅ�ក្នុុ�ងទីីផ្សាារ ជាពិិសេ�សជំំនាញ ដែ�ល
 

ជាមូូលដ្ឋាា នក្នុុ�ងការអភិិវឌ្ឍឍ និិង ការកសាងសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថល ។

តារាងទីី ៧. ជំំនាញ ICT នៃ�ចំំនួួនប្រ�ជាពលរដ្ឋឋសរុុប (ឆំ្នាំ� ២០១៦-២០១៧) (គិិតជា %)តារាងទីី ៧. ជំំនាញ ICT នៃ�ចំំនួួនប្រ�ជាពលរដ្ឋឋសរុុប (ឆំ្នាំ� ២០១៦-២០១៧) (គិិតជា %)

កម្រិ�តិជំំនាញ កម្រិ�តិជំំនាញ 

ICTICT
ប្រ�ភេ�ទជំំនាញប្រ�ភេ�ទជំំនាញ ថៃ�ថៃ� ឥណ្ឌូូ�នេ�ស៊ីី� ឥណ្ឌូូ�នេ�ស៊ីី�  កម្ពុុ�ជាកម្ពុុ�ជា

កម្រិ�ិតទាបកម្រិ�ិតទាប ចម្លលងឯកសារ ឬ ផ្លាា ស់់ប្តូូ�រទីីតាំំងផ្ទុុ�កឯកសារ - ៤៩,៥ ២៧,៨

ចម្លលងទិិន្ននន័័យ ឬ ផ្លាា ស់់ប្តូូ�រទីីតាំំងទិិន្ននន័័យនៅ�ក្នុុ�ងឯកសារ ៥,១ ៤៩,៥ ២៦,៨

គណនារូូបមន្តតគណិិតវិទិ្យាាងាយៗ នៅ�ក្នុុ�ងកម្មមវិធិីីកុំំ�ព្យូូ�ទ័័រ - ៧,៩ ៩,០
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កម្រិ�តមធ្យយមកម្រិ�តមធ្យយម ភ្ជាា ប់់ ឬ ដំំឡើ�ើងឧបករណ៍ថ្មីី� - ២១,៨ ១,៥

បញ្ជូូ�ន ឯកសារពីីកុំំ�ព្យូូ�ទ័័រទៅ�កាន់់ឧបករណ៍ដទៃ�ទៀ�ៀត ២៥,៨ ៥៦,៦ ២០,៦

រៀ�ៀបចំំបទបង្ហាា ញតាមប្រ�ព័័ន្ធធអេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិក ២៧,៦ ៧,៩ ២,៥

កម្រិ�តខ្ពពស់់កម្រិ�តខ្ពពស់់ ស្វែ�ែងរក, ទាញយក, ដំំឡើ�ើង និិង កំំណត់់កម្មមវីធីីី ៧,៤ ១២,៥ ០,៦

សរសេ�រកម្មមវិធិីីកុំំ�ព្យូូ�ទ័័រ ដោ�យប្រើ��ើប្រា�ស់់ភាសាកូូដ - - ០,១

ប្រ�ភព៖ សហភាពទូរគមនាគមន៍៍អន្តតរជាតិិ (ITU) ឆំ្នាំ � ២០១៨, សន្ទទស្សសន៍៍សន្តិិ�សុខសាយប័័រសកល ឆំ្នាំ� ២០១៧

រូូបភាពទី ១៦. កំំណើ�ើនជំំនា ញឌីីជីីថលនៅ�កម្ពុុ�ជា និិង អាស៊ាាន -៨ ក្នុុ�ងឆំ្នាំ � ២០១៥-២០១៨រូូបភាពទី ១៦. កំំណើ�ើនជំំនា ញឌីីជីីថលនៅ�កម្ពុុ�ជា និិង អាស៊ាាន -៨ ក្នុុ�ងឆំ្នាំ � ២០១៥-២០១៨

សម្គាាល់ ់៖ អាស៊ាាន -៨ រួមួមាន កម្ពុុ�ជា, ឥណ្ឌូូ�នេ�ស៊ីី� , ម៉ាា ឡេ�ស៊ីី�, មីីយ៉ាា ន់់ម៉ាា , ហ្វីី�លីពីីន, សិិង្ហហបុរី,ី ថៃ� និិង វៀ�ៀតណាម 

ប្រ�ភព៖ Opportunity for Digital Economy in Cambodia (Linkedin, 2019)

ក្នុុ�ងន័័យនេះ�ះ មានការខិិតខំំប្រឹ�ឹងប្រែ��ងមួួយចំំនួួនត្រូ�ូវបានដាក់់ចេ�ញដើ�ើម្បីី�សម្រួ�ួចជំំនាញទាំងំនោះ�ះ តាមរយៈៈ 
ការអប់់រំំបណ្តុះះ�  �បណ្តាា ល និិង ការអនុុវត្តតជាដើ�ើម ។ ជាក់់ស្តែ�ែង ក្នុុ�ងរយៈៈពេ�លប៉ុុ�ន្មាាន ឆំ្នាំ�ចុុងក្រោ��យនេះ�ះ មានការ

 
បង្កើ�ើ�តនូវគំំនិិតផ្តួួ�ចផ្តើ�ើ�មថ្មីី�ៗ ដូូចជា ការបង្កើ�ើ�តឡើ�ើងនូូវមូូលនិិធិិអភិិវឌ្ឍឍន៍៍ជំំនាញ, មូូលនិិធិិអភិិវឌ្ឍឍន៍៍សហគ្រិ�ិនភាព, 

 មជ្ឈឈមណ្ឌឌ លបណ្ដុះះ� �ធុុរកិិច្ចចថ្មីី� “តេ�ជោ�” និិង មជ្ឈឈមណ្ឌឌ ល ICT ជាដើ�ើម ។ ទោះ�ះជាយ៉ាា ងណាក៏៏ដោ�យ ការកសាង 
ធនធានមនុុស្សសជាកិិច្ចចការវែែងឆ្ងាា យដែ�លត្រូ�ូវការ ទាំងំការបណ្តុះះ� �បណ្តាា ល និិង ការអនុុវត្តតឱ្យយបានដិតដល់់ ។ 

ម្យ៉ាា�ងវិញិទៀ�ៀត ការកសាង និិង/ឬ ការប្រ�មូលផ្តុំំ� �ទេ�ពកោ�សល្យយមិិនកំំហិតិថា ចាំំបាច់់ត្រូ�ូវតែ�ជាជនជាតិិខ្មែ�ែរនោះ�ះទេ� 
 

ប៉ុុ�ន្តែ�ែការទាក់់ទាញធនធានមានជំំនាញ ដែ�លមាននៅ�ក្នុុ�ងប្រ�ព័័ន្ធធអេ�កូឡូូស៊ីី� ទាំងំកម្រិ�តតំំបន់់ និិង សកល តាមរយៈៈ
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ការផ្តតល់់ការលើ�ើកទឹឹកចិិត្តត ទាំងំសារពើ�ើពន្ធធ និិង មិិនមែ�នសារពើ�ើពន្ធធ នឹឹងអាចជួួយឱ្យយមានការពង្រី�កមុុខជំំនាញ 
 

ឬ ទេ�ពកោ�សល្យយបានឆាប់់រហ័ស ។ ការណ៍នេះ�ះទាមទារការរៀ�ៀបចំំក្រ�បខណ្ឌឌ ដែ�លអាចទាក់់ទាញ ដោ�យរួមួបញ្ចូូ� ល 
ទាំងំយន្តតការសម្រា�ប់់ផ្តតល់់ទិិដ្ឋាា ការ និិង ការងារសម្រា�ប់់អ្ននកជំំនាញ ។

ជាមួួយគ្នាានេះ�ះ  ដើ�ើម្បីី�ឈានទៅ�កសាងធនធានមនុុស្សសដែ�លមានទេ�ពកោ�សល្យយឌីីជីីថល ទាមទារឱ្យយមាន 
ការចូលរួមួពីីវិសិ័័យឯកជនលើ�ើការជំំរុុញការបំំពាក់់បំំប៉៉នជំំនាញ ឬ ផ្លាា ស់់ប្តូូ�រជំំនាញរបស់់កម្លាំំ �ងពលកម្មមទៅ�រក 
វិសិ័័យឌីីជីីថល ព្រ�មទាំងំការគាំំទ្រ�ដល់់ការអនុុវត្តតយន្តតការនានារបស់់រាជរដ្ឋាា ភិិបាលឱ្យយកាន់់តែ�មានប្រ�សិទ្ធធភាព ។  
ជាក់់ស្តែ�ែង នាពេ�លកន្លលងមក ក្រុ�ុមហុ៊ុ�នទូរគមនាគមន៍៍នានាបានសហការជាមួួយនឹឹងរាជរដ្ឋាា ភិិបាល ក្នុុ�ងការ 
បង្កើ�ើ�តមូលនិិធិិកសាងសមត្ថថភាពស្រា�វជ្រា�វ និិង អភិិវឌ្ឍឍន៍៍លើ�ើវិសិ័័យទូូរគមនាគមន៍៍ និិង ICT ។ មូូលនិិធិិនេះ�ះ

 បានរួមួចំំណែ�កយ៉ាា ងច្រើ��ើនក្នុុ�ងការកសាងសមត្ថថភាព និិង ជំំនាញឌីីជីីថលសម្រា�ប់់យុុវជន តាមរយៈៈកម្មមវិធិី
 ី

ផ្តតល់់អាហារូូបករណ៍សិិក្សាាផ្នែ�ែកបច្ចេ�េកវិទិ្យាាព័័ត៌៌មាន, ការបំំពាក់់បរិកិ្ខាារបច្ចេ�េ កវិទិ្យាានៅ�តាមសាលារៀ�ៀន ព្រ�មទាំងំ 
ព្រឹ�ឹត្តិិ�ការណ៍ផ្សសព្វវផ្សាាយ និិង ប្រ�កួួតប្រ�ជែ�ងលើ�ើផ្នែ�ែកបច្ចេ�េកវិទិ្យាា ជាដើ�ើម ។ ទោះ�ះជាយ៉ាា ងណាក្ដីី� ក៏៏កម្រិ�តនៃ�ការ

 
អភិិវឌ្ឍឍនេះ�ះនៅ�មានតិចតួួចនៅ�ឡើ�ើយ ។

ក្នុុ�ងបរិកិារណ៍នេះ�ះ សម្រា�ប់់ទិិសដៅ�អនាគត ការកសាងបណ្តុំំ� � ធនធានមនុុស្សសដែ�លមានទេ�ពកោ�សល្យយ
 

ឌីីជីីថល នឹឹងគិិតគូរទៅ�លើ�ើ៖ (១). ការបន្តតកែ�លម្អអប្រ�ព័័ន្ធធអប់់រំំ  និិង បណ្តុះះ� �បណ្តាា លជំំនាញវិជិ្ជាាជី ីវៈ� ដើ�ើម្បីី�ពង្រឹ�ឹង
 គុុណភាពនៃ�ជំំនាញឌីីជីីថល, (២). ការកសាងលក្ខខខណ្ឌឌ អំំណោ�យផលដល់់ធនធានមនុុស្សស ដែ�លមាន 

ទេ�ពកោ�សល្យយឌីីជីីថលក្នុុ�ងការអនុុវត្តតសកម្មមភាពស្រា�វជ្រា�វ និិង អភិិវឌ្ឍឍន៍៍, និិង (៣). ការផ្តតល់់ឱកាសឱ្យយ
 

បានច្រើ��ើនដល់់ធនធានមនុុស្សសដែ�លមានទេ�ពកោ�សល្យយឌីីជីីថល ចូូលរួមួបម្រើ��ើការងារក្នុុ�ងស្ថាាប័ ័នរដ្ឋឋ ។

គ. ពលរដ្ឋឋឌីជីីថលគ. ពលរដ្ឋឋឌីជីីថល

ក្នុុ�ងការប្រែ��ក្លាា យប្រ�ជាពលរដ្ឋឋកម្ពុុ�ជា ឱ្យយទៅ�ជាពលរដ្ឋឋឌីជីីថល ដែ�លមានសមត្ថថភាពក្នុុ�ងការចាប់់យក
 

បច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថលមកប្រើ��ើប្រា�ស់់សម្រា�ប់់ជីីវិតិរស់់នៅ�ប្រ�ចាំំថ្ងៃ�ៃ ប្រ�កបដោ�យប្រ�សិទ្ធធភាព និិង ការទទួួលខុុសត្រូ�ូវ
 

ខ្ពពស់់, កម្ពុុ�ជាត្រូ�ូវផ្តោ�ោត ការយកចិិត្តតទុកដាក់់លើ�ើការធានាឱ្យយបាននូវការកសាងអក្ខខរកម្មមឌីីជីីថលដល់់ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ
 

គ្រ�ប់់រូូប ព្រ�មទាំងំបណ្តុះះ� �បណ្តាា លនូូវជំំនាញទន់់ចាំំបាច់់ រួមួទាំងំភាពជាអ្ននកដឹឹកនាំំឌីជីីថល ដើ�ើម្បីី�ជំំរុុញឱ្យយការ 
ធ្វើ�ើ�អន្តតរកម្មមរបស់់ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ នៅ�ក្នុុ�ងប្រ�ព័័ន្ធធអេ�កូឡូូស៊ីី�នៃ�សេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកាន់់តែ�មានសក្តិិ�សិិទ្ធិិ�-

 ភាព ។ បើ�ើតាមការឱ្យយនិិយមន័័យរបស់់អង្គគការយូណេ�ស្កូូ� អក្ខខរកម្មមឌីីជីីថលគឺឺជាសមត្ថថភាពក្នុុ�ងការប្រើ��ើប្រា�ស់់
 ឧបករណ៍ឌីីជីីថល និិង ប្រ�ព័័ន្ធធបច្ចេ�េកវិទិ្យាា ដើ�ើម្បីី�ធ្វើ�ើ�ការតភ្ជាា ប់់, គ្រ�ប់់គ្រ�ង, ស្វែ�ែងយល់់, ទំំនាក់់ទំំនង, វាយតម្លៃ�ៃ  

ឬ បង្កើ�ើ�តឡើ�ើងនូូវព័័ត៌៌មាននានា ក្នុុ�ងន័័យចូូលរួមួនៅ�ក្នុុ�ងសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគម ។

អត្រា�អក្ខខរកម្មមមូូលដ្ឋាា ននៃ�ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋកម្ពុុ�ជាដែ�លមានអាយុុច្រើ��ើនជាង ១៥ ឆំ្នាំ� មានប្រ�មាណ ៨០,៥%  
ដែ�លអត្រា�នេះ�ះបានវាស់់វែែងនូូវសមត្ថថភាពក្នុុ�ងការអាន, ការសរសេ�រ និិង ការគណនាលេ�ខនព្វវន្តតសាមញ្ញញ ដែ�ល 
នេះ�ះជាមូូលដ្ឋាា នក្នុុ�ងការអភិិវឌ្ឍឍពលរដ្ឋឋឌីជីីថល ។ ជាមួួយគ្នាានេះ�ះ  ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋកម្ពុុ�ជាប្រ�មាណ ៣០% មាន

 



ឧបសម្ព័័�ន្ធធ ៣. ការសិិក្សាាពាក់់ព័័ន្ធធ

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥
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ជំំនាញឌីីជីីថលកម្រិ�តមូលដ្ឋាា ន ដែ�លមានសមត្ថថភាពអាចប្រើ��ើប្រា�ស់់ប្រ�ព័័ន្ធធឌីីជីីថលសម្រា�ប់់ការស្វែ�ែងរក នៅ� 
លើ�ើបណ្តាា ញអ៊ីី�នធឺណិិត, ការភ្ជាា ប់់ទំំនាក់់ទំំនង និិង ការចែ�ករំំលែ� កព័័ត៌៌មាន ជាដើ�ើម ។ ជារួមួ ចំំនួួនមនុុស្សស

 
ដែ�លមានសមត្ថថភាព និិង ចំំណេះ�ះដឹឹងចូូលរួមួនៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័័យនេះ�ះកាន់់តែ�ច្រើ��ើន នឹឹងបង្កើ�ើ�នអន្តតរសកម្មមក្នុុ�ងសកម្មមភាព

 
ឌីីជីីថលកាន់់តែ�ច្រើ��ើន ។ ការរីកីចម្រើ��ើននៃ�បច្ចេ�េកវិទិ្យាាបានធ្វើ�ើ�ឱ្យយការប្រើ��ើប្រា�ស់់ឧបករណ៍ឌីីជីីថលកាន់់តែ�ងាយស្រួ�ួល 

 
ហើ�ើយនឹឹងព័័ត៌៌មានជាសំំឡេ�ង និិង រូូបភាពកាន់់តែ�សម្បូូ�របែ�ប ដែ�លអាចឱ្យយអ្ននកមិិនចេះ�ះអក្សសរក៏៏អាចប្រើ��ើប្រា�ស់់

 
បានដែ�រ ។ ជាក់់ស្តែ�ែង និិស្សិិ�តកម្ពុុ�ជាប្រ�មាណតែ� ២៨% ប៉ុុ�ណ្ណោះ�ះ � ដែ�លប្រើ��ើប្រា�ស់់កុំំ�ព្យូូ�ទ័័រសម្រា�ប់់ការសិក្សាា

 
ក្នុុ�ងកម្រិ�ិតថ្នាាក់ ់ឧត្តតមសិិក្សាា ខណៈៈដែ�លនៅ�ប្រ�ទេ�សថៃ� និិង ឥណ្ឌូូ�នេ�ស៊ីី�  មានអត្រា�ដល់់ទៅ�ជាង ៧០% (រូូបភាព

 
ទីី ១៧) ។

រូូបភាពទី ១៧. សិិស្សស-និិស្សិិ�តដែ�លប្រើ��ើប្រា�ស់់កុំំ�ព្យូូ�ទ័័រ និិង អ៊ីី�នធឺណិិតនៅ�តាមកម្រិ�តសិក្សាា (គិិតជា %)រូូបភាពទី ១៧. សិិស្សស-និិស្សិិ�តដែ�លប្រើ��ើប្រា�ស់់កុំំ�ព្យូូ�ទ័័រ និិង អ៊ីី�នធឺណិិតនៅ�តាមកម្រិ�តសិក្សាា (គិិតជា %)

ប្រ�ភព៖ សហភាពទូរគមនាគមន៍៍អន្តតរជាតិិ (ITU) ឆំ្នាំ � ២០១៨, សន្ទទស្សសន៍៍សន្តិិ�សុខសាយប័័រសកល ឆំ្នាំ� ២០១៧

ទោះ�ះជាយ៉ាា ងណាក៏៏ដោ�យ កម្ពុុ�ជានៅ�មានកម្រិ�តអក្ខខរភាពឌីជីីថលទាបនៅ�ឡើ�ើយ ដែ�លបណ្ដាា លឱ្យយ
 

ការចាប់់យក និិង ការប្រើ��ើប្រា�ស់់នៅ�មានកម្រិ�តតិចតួួច ។ ជាក់់ស្ដែ�ែង យោ�ងតាមអនុុសន្ទទស្សសន៍៍នៃ�ការចាប់់យក 
ឌីីជីីថលរបស់់ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ ដោ�យធនាគារពិភពលោ�ក, កម្ពុុ�ជាឈរនៅ�លេ�ខរៀ�ៀងទីី ៨ ក្នុុ�ងតំំបន់់អាស៊ាាន  ប្រ�កៀ�ៀក

 
នឹឹងឥណ្ឌូូ�នេ�ស៊ីី�  ដោ�យទទួួលបានពិន្ទុុ� ០,៣៩ លើ�ើមាត្រ�ដ្ឋាា នពិន្ទុុ� ១,០០ នៃ�កម្រិ�តប្រៀ��ៀបធៀ�ៀប (រូូបភាពទី ១៨) ។ 

 ដើ�ើម្បីី�បន្តតលើ�ើកកម្ពពស់់ការចាប់់យក និិង ការប្រើ��ើប្រា�ស់់ឌីីជីីថល, ការអភិិវឌ្ឍឍអក្ខខរភាពឌីជីីថលត្រូ�ូវបន្តត និិង អាច
 សម្រេ��ចបាន តាមរយៈៈមួយផ្នែ�ែក គឺឺការកំំណត់់ និិង ការបណ្តុះះ� �បណ្តាា លជំំនាញឌីីជីីថលដែ�លចាំំបាច់់ និិង មួួយផ្នែ�ែក
 

ទៀ�ៀត គឺឺការធ្វើ�ើ�ឱ្យយឧបករណ៍ឌីីជីីថលកាន់់តែ�មានភាពងាយស្រួ�ួលក្នុុ�ងការប្រើ��ើប្រា�ស់់ ឬ ការជំំរុុញឱ្យយប្រើ��ើប្រា�ស់់ 
 

ដោ�យចាប់់ផ្តើ�ើ�មពីីសេ�វាសាធារណៈៈ ។
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រូូបភាពទី ១៨. អនុុសន្ទទស្សសន៍៍នៃ�ការចាប់់យកឌីីជីីថលរបស់់ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋក្នុុ�ងតំំបន់់អាស៊ាាន  ឆំ្នាំ � ២០១៦រូូបភាពទី ១៨. អនុុសន្ទទស្សសន៍៍នៃ�ការចាប់់យកឌីីជីីថលរបស់់ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋក្នុុ�ងតំំបន់់អាស៊ាាន  ឆំ្នាំ � ២០១៦

ប្រ�ភព៖ ធនាគារពិភពលោ�ក ឆ្នំាា � ២០១៦, របាយការណ៍អភិិវឌ្ឍឍន៍៍ពិិភពលោ�ក ឆំ្នាំ� ២០១៦  
(ពិិន្ទុុ�មាត្រ�ដ្ឋាា ន 0-១ ដែ�ល ០ ទាបបំំផុត និិង ១ ខ្ពពស់បំំផុត)

ដូូច្នេះ�ះ� កិិច្ចចការចាំំបាច់់សម្រា�ប់់ការជំំរុុញ និិងការអភិិវឌ្ឍឍពលរដ្ឋឋឌីជីីថល ជាពិិសេ�សក្នុុ�ងចំំណោ�មយុុវជន 

នឹឹងផ្ដោ�ោតលើ�ើ ៖ (១). ការបង្កើ�ើ�នការយល់់ដឹឹងពីីសារៈ�សំំខាន់់ និិង កាលានុវត្តតភាពពីីការអភិិវឌ្ឍឍសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចចឌីីជីីថល 
 និិង (២). ការជំំរុុញការចាប់់យកជំំនាញ នៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័័យឌីីជីីថល ទាំងំនៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័័យសាធារណៈៈ និិង វិសិ័័យ
 

ឯកជន ។

៣.៤. រដ្ឋាាភិ ិបាលឌីីជីីថល

រដ្ឋាា ភិិបាលឌីីជីីថល ជាតួួអង្គគដែ�លត្រូ�ូវការជាចាំំបាច់់ក្នុុ�ងការរៀ�ៀបចំំសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថល ឬ ក៏៏
 

មានន័័យថា រដ្ឋាា ភិិបាលឌីីជីីថលត្រូ�ូវឈានមុខគេ�ក្នុុ�ងការប្រើ��ើប្រា�ស់់ឌីីជីីថល ម្យ៉ាា�ងដើ�ើម្បីី�បង្កើ�ើ�តឱ្យយមានតម្រូ�ូវការ
 ផ្ទាា ល់់ និិង ម្យ៉ាា�ងទៀ�ៀតដើ�ើម្បីី�ឱ្យយធុុរជន និិង ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋចាប់់យកឌីីជីីថលផងដែ�រ ។ និិយាយមួួយបែ�បទៀ�ៀត 
 

កង្វះះ�ការបោះ�ះជំំហានរបស់់រាជរដ្ឋាា ភិិបាលនឹឹងបង្កើ�ើ�តនូវបរិយិាកាសមន្ទិិ�លសង្ស័័� យក្នុុ�ងការចូលរួមួ និិង ជាលទ្ធធផល 
 

ធ្វើ�ើ�ឱ្យយវិសិ័័យនេះ�ះមានដំំណើ�ើរទៅ �មុុខយឺតឺ ។ ដោ�យវិសិ័័យសាធារណៈៈមានតួួនាទីយ៉ាា ងសំំខាន់់ក្នុុ�ងការផ្ដដល់់នូូវ
 

សេ�វាសាធារណៈៈជូនប្រ�ជាពលរដ្ឋឋទាំងំអស់់ ការធ្វើ�ើ�ឌីីជីីថលូបនីយកម្មមនៃ�សេ�វាសាធារណៈៈ ក៏៏ដូូចជាការធ្វើ�ើ� 
បរិវិត្តតកម្មមប្រ�ព័័ន្ធធសេ�វាសាធារណៈៈ ចាំំបាច់់ត្រូ�ូវឆ្លើ�ើ�យតបទៅ�នឹឹងតម្រូ�ូវការជាក់់ស្ដែ�ែងរបស់់ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ ។

 ភ្ជាា ប់់ទៅ�នឹឹងបរិកិារណ៍កម្ពុុ�ជាវិញិ ការអភិិវឌ្ឍឍវិសិ័័យ ICT ក្នុុ�ងកិិច្ចចការកែ�ទម្រ�ង់របស់់រាជរដ្ឋាា ភិិបាល 
 សម្រេ��ចបានវឌ្ឍឍនភាពគួួរឱ្យយកត់់សម្គាាល់ ់នៅ�ក្នុុ�ងពីីរទសវត្សសរ៍ចុ៍ុងក្រោ��យនេះ�ះ ។ ជាក់់ស្ដែ�ែង រាជរដ្ឋាា ភិិបាលបាន 

គិិតគូរធ្វើ�ើ�បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល ក្រោ��មគម្រោ��ងរដ្ឋាា ភិិបាលអេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិក (E-Government) តាមរយៈៈការអនុុវត្តត
 

គម្រោ��ងពីីរ ដែ�លរួមួមាន ប្រ�ព័័ន្ធធព័័ត៌៌មានរដ្ឋឋបាលរដ្ឋាា ភិិបាល (Government Administration Information  
System-GAIS) និិង ប្រ�ព័័ន្ធធព័័ត៌៌មានរដ្ឋឋបាលខេ�ត្តត (Provincial Administration Information System- 
PAIS) ក្នុុ�ងចន្លោះ�ះ �ឆំ្នាំ � ២០០២ ដល់់ឆំ្នាំ � ២០១៣ ដែ�លមានអាជ្ញាាធរ ជាតិិទទួួលបន្ទុុ�កកិិច្ចចការអភិិវឌ្ឍឍន៍៍បច្ចេ�េកវិទិ្យាា
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គមនាគមន៍៍ព័័ត៌៌មានវិទិ្យាា (National Information Communications Technology Development  
Authority-NiDA) ជាភ្នាាក់ ់ងារអនុុវត្តត ។ ក្នុុ�ងគោ�លដៅ�ជំំរុុញការបង្កើ�ើ�នការប្រើ��ើប្រា�ស់់ប្រ�ព័័ន្ធធបច្ចេ�េកវិទិ្យាាព័័ត៌៌មាន 
ឱ្យយកាន់់មានល្បឿ�ឿ�នលឿ�ឿន និិង ប្រ�កបដោ�យប្រ�សិទ្ធធភាព, ក្រ�សួួង-ស្ថាាប័ ័នពាក់់ព័័ន្ធធនានាបានចូលរួមួបង្កើ�ើ�តសេ�វា 
សាធារណៈៈឌីជីីថលជាបន្តតបន្ទាា ប់់ ជាមួួយនឹឹងភាពជាម្ចាាស់ ់លើ�ើប្រ�ព័័ន្ធធរបស់់ខ្លួួ�ន ដែ�លក្នុុ�ងនោះ�ះរួមួមាន ដូូចជា 

 ការបង្កើ�ើ�តប្រ�ព័័ន្ធធ e-Visa សម្រា�ប់់ការស្នើ�ើ�សុំំ�ទិិដ្ឋាា ការតាមអនឡាញ, ប្រ�ព័័ន្ធធស្វ័័�យប្រ�វត្តិិ�កម្មមទិិន្ននន័័យគយ  
(Automated System for Customs Data Cambodia-ASYCUDA) របស់់អគ្គគនាយកដ្ឋាា នគយ និិង  
រដ្ឋាា ករកម្ពុុ�ជា, ប្រ�ព័័ន្ធធចុះះ�បញ្ជីី�ពន្ធ ធដារ, ប្រ�ព័័ន្ធធចុះះ�បញ្ជីី� អាជីីវកម្មម, ប្រ�ព័័ន្ធធបច្ចេ�េកវិទិ្យាាព័័ត៌៌មានសម្រា�ប់់ការគ្រ�ប់់គ្រ�ង 
ហិរិញ្ញញវត្ថុុ�សាធារណៈៈ (Financial Management Information System-FMIS), ប្រ�ព័័ន្ធធចុះះ�បញ្ជីី�ដី ីធ្លីី� (Land 

 
Management and Administration Project-LMAP), ប្រ�ព័័ន្ធធចុះះ�បញ្ជីី�ក្នុុ� ងក្រ�បខណ្ឌឌ សន្តិិ�សុខសង្គគម  
(បេ�ឡាជាតិិសន្តិិ�សុខសង្គគម, បេ�ឡាជាតិិសន្តិិ�សុខសង្គគមសម្រា�ប់់មន្រ្តី�ី�រាជការស៊ីី�វិលិ, និិង បេ�ឡាជាតិិអតីីត

 យុុទ្ធធជន), ប្រ�ព័័ន្ធធស្វ័័�យប្រ�វត្តិិ�កម្មមរបស់់ក្រ�សួួងសាធារណការ និិង ដឹឹកជញ្ជូូ�ន  (ការចុះះ�បញ្ជីី�យាន យន្តត, ការផ្តតល់់
 

អាជ្ញាាបណ្ណណ , ការស្នើ�ើ�សុំំ�បណ្ណណបើ�ើកបរ និិង ការត្រួ�ួតពិនិិត្យយលក្ខខណៈៈបច្ចេ�េកទេ�សយានជំំនិះះ�), ប្រ�ព័័ន្ធធរបស់់ក្រ�សួួង
 

មហាផ្ទៃ�ៃ (ប្រ�ព័័ន្ធធគ្រ�ប់់គ្រ�ងទិិន្ននន័័យអត្តតសញ្ញាា ណកម្មម, ប្រ�ព័័ន្ធធរៀ�ៀបចំំលិិខិិតឆ្លលងដែ�ន និិង ប្រ�ព័័ន្ធធគ្រ�ប់់គ្រ�ងសេ�វា 
នៅ�ច្រ�កចេ�ញ-ចូូលតែ�មួួយជាដើ�ើម), និិង ប្រ�ព័័ន្ធធស្នើ�ើ�សុំំ�អាជ្ញាាបណ្ណណវិ សិ័័យទេ�សចរណ៍របស់់ក្រ�សួួងទេ�សចរណ៍  
ជាដើ�ើម ។ ភាពជាម្ចាា សស់់នៃ�ប្រ�ព័័ន្ធធទាំងំនេះ�ះរបស់់ក្រ�សួួង-ស្ថាាប័ ័ន បានជួួយដល់់ការលើ�ើកស្ទួួ�យការអភិិវឌ្ឍឍ 
រដ្ឋាា ភិិបាលឌីីជីីថលបានលឿ�ឿន, ប្រ�កបដោ�យប្រ�សិទ្ធធភាព និិង ការទទួួលខុុសត្រូ�ូវខ្ពពស់់ ។ ប៉ុុ�ន្តែ�ែកង្វះះ�ខាតនៃ� 
យន្តតការនៃ�ការតភ្ជាា ប់់ និិង ការផ្លាា ស់់ប្តូូ�រទិិន្ននន័័យរវាងគ្នាា  និិង គ្នាា , និិង កង្វះះ�ខាតនៃ�បទដ្ឋាា នស្តតង់ដាបច្ចេ�េកទេ�ស

 
សម្រា�ប់់អនុុវត្តតរួមួដល់់ក្រ�សួួង-ស្ថាាប័ ័ន នឹឹងអាចបង្កកជាឧបសគ្គគដល់់ការរីកីចម្រើ��ើននេះ�ះ នៅ�ក្នុុ�ងក្រ�បខណ្ឌឌ រួមួ

 
នៃ�ការកសាងរដ្ឋាា ភិិបាលឌីីជីីថល ។

ទន្ទឹឹ�មនឹឹងការវិវិឌ្ឍឍទាំងំនេះ�ះ ការធ្វើ�ើ�បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថលប្រ�ព័័ន្ធធសាធារណៈៈនៅ�កម្ពុុ�ជាស្ថិិ�តនៅ�ក្នុុ�ងល្បឿ�ឿ�ន
 មួួយដែ�លយឺតឺ ធៀ�ៀបនឹឹងកម្រិ�តមធ្យយម នៅ�ក្នុុ�ងអនុុតំំបន់់ តំំបន់់ និិង សកល បើ�ើតាមអនុុសន្ទទស្សសន៍៍រដ្ឋាា ភិិបាល
 ឌីីជីីថលនៃ�សន្ទទស្សសន៍៍ការចាប់់យកឌីីជីីថលក្នុុ�ងឆំ្នាំ � ២០១៦ របស់់ធនាគារពិភពលោ�ក និិង សន្ទទស្សសន៍៍នៃ�ការ
 

អភិិវឌ្ឍឍរដ្ឋាា ភិិបាលឌីីជីីថល (EGDI) ក្នុុ�ងឆំ្នាំ � ២០២០ របស់់អង្គគការសហប្រ�ជាជាតិិ ។ យោ�ងតាមធនាគារ
 

ពិិភពលោ�ក កមុ្ពុ�ជាទទួួលបានពិន្ទុុ� ០,៣៩ ក្នុុ�ងឆំ្នាំ � ២០១៦ សម្រា�ប់់អនុុសន្ទទស្សសន៍៍រដ្ឋាា ភិិបាលឌីីជីីថល (DAI 
 Government Sub-index) ដែ�លបានបង្ហាា ញថា កម្ពុុ�ជាពុំំ�មានវឌ្ឍឍនភាពជាដុំំ�កំំភួួនក្នុុ�ងការអភិិវឌ្ឍឍរដ្ឋាា ភិិបាល
 

ឌីីជីីថល បើ�ើធៀ�ៀបទៅ�នឹឹងបណ្តាាប្រ�ទេ� សក្នុុ�ងតំំបន់់ (រូូបភាពទី ១៩) ។
ជាមួួយគ្នាានេះ�ះ  តាមសន្ទទស្សសន៍៍ EGDI ក្នុុ�ងឆំ្នាំ � ២០២០ (រូូបភាពទី ២០), ទោះ�ះកម្ពុុ�ជាមានវឌ្ឍឍនភាព

 
ជាវិជិ្ជជមានគួួរឱ្យយកត់់សម្គាាល់ ់ ជាពិិសេ�ស ក្នុុ�ងរយៈៈពេ�ល ៤ ឆំ្នាំ �ចុុងក្រោ��យ ដែ�លបានកើ�ើនឡើ�ើងនូូវចំំណាត់់ថ្នាាក់ ់

 
សកល ពីីលេ�ខរៀ�ៀងទីី ១៤០ ក្នុុ�ងឆំ្នាំ � ២០១០ មកត្រឹ�ឹមលេ�ខរៀ�ៀង ១២៤ នៅ�ឆំ្នាំ� ២០២០ នេះ�ះ, កម្ពុុ�ជាសម្រេ��ចបាន

 ក្នុុ�ងល្បឿ�ឿ�នយឺតឺ ធៀ�ៀបនឹឹងកម្រិ�តមធ្យយមក្នុុ�ងពិិភពលោ�ក ហើ�ើយយឺតឺខ្លាំំ �ង ធៀ�ៀបនឹឹងកម្រិ�តមធ្យយមក្នុុ�ងតំំបន់់ និិង 

 អនុុតំំបន់់ ។ ក្នុុ�ងឆំ្នាំ � ២០២០ កម្ពុុ�ជាមានពិន្ទុុ� EGDI ០,៥១ លើ�ើពិិន្ទុុ�មាត្រ�ដ្ឋាា ន ១,០០ ខណៈៈ ប្រ�ទេ�សសិិង្ហហបុរី ី

 មានពិន្ទុុ� EGDI 0,៩២ (ចំំណាត់់ថ្នាាក់ ់លេ�ខ ១១), ថៃ�មានពិន្ទុុ� EGDI ០,៧៦ (ចំំណាត់់ថ្នាាក់ ់លេ�ខ ៥៧) ហើ�ើយ
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វៀ�ៀតណាមមានពិន្ទុុ� EGDI 0,៦៧ (ចំំណាត់់ថ្នាាក់ ់លេ�ខ ៨៦) ។ ក្នុុ�ងបរិកិារណ៍នេះ�ះ រាជរដ្ឋាា ភិិបាលមានភាព
 

ចាំំបាច់់ដែ�លត្រូ�ូវពន្លឿ�ឿ�នការអនុុវត្តតគំំនិិតផ្តួួ�ចផ្តើ�ើ�ម និិង កិិច្ចចការកែ�ទម្រ�ង់ពាក់់ព័័ន្ធធ ដើ�ើម្បីី�សម្រ�បខ្លួួ�នទៅ�នឹឹងបរិវិត្តតកម្មម
 ឌីីជីីថលផង និិង លើ�ើកកម្ពពស់់ការចូលរួមួពីីសំំណាក់អ្ននកប្រើ��ើប្រា�ស់់ផង សំំដៅ�ប្រែ��ក្លាា យទៅ�ជារដ្ឋាា ភិិបាលឌីីជីីថល ។

រូូបភាពទី ១៩. អនុុសន្ទទស្សសន៍៍រដ្ឋាា ភិិបាលឌីីជីីថលរបស់់បណ្តាាប្រ�ទេ� សក្នុុ�ងតំំបន់់ ឆំ្នាំ � ២០១៦រូូបភាពទី ១៩. អនុុសន្ទទស្សសន៍៍រដ្ឋាា ភិិបាលឌីីជីីថលរបស់់បណ្តាាប្រ�ទេ� សក្នុុ�ងតំំបន់់ ឆំ្នាំ � ២០១៦

ប្រ�ភព៖ ធនាគារពិភពលោ�ក ឆំ្នាំ� ២០១៦, របាយការណ៍អភិិវឌ្ឍឍន៍៍ពិិភពលោ�ក ឆំ្នាំ� ២០១៦  
(ពិិន្ទុុ�មាត្រ�ដ្ឋាា ន 0-១ ដែ�ល ០ ទាបបំំផុត និិង ១ ខ្ពពស់បំំផុត)

រូូបភាពទី ២០. សន្ទទស្សសន៍៍នៃ�ការអភិិវឌ្ឍឍរដ្ឋាា ភិិបាលឌីីជីីថលរបស់់កម្ពុុ�ជា ធៀ�ៀបនឹឹងតំំបន់់,
 

រូូបភាពទី ២០. សន្ទទស្សសន៍៍នៃ�ការអភិិវឌ្ឍឍរដ្ឋាា ភិិបាលឌីីជីីថលរបស់់កម្ពុុ�ជា ធៀ�ៀបនឹឹងតំំបន់់,
 

 អនុុតំំបន់់ និិងសកល ឆំ្នាំ� ២០២០ អនុុតំំបន់់ និិងសកល ឆំ្នាំ� ២០២០

ប្រ�ភព៖ អង្គគការសហប្រ�ជាជាតិិស្តីី�ពីីរដ្ឋាា ភិិបាលអេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិក ឆំ្នាំ � ២០២០, សន្ទទស្សសន៍៍រដ្ឋាា ភិិបាលអេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិក ឆំ្នាំ � ២០២០ 
 

(ពិិន្ទុុ�មាត្រ�ដ្ឋាា ន 0-១ ដែ�ល ០ ទាបបំំផុត និិង ១ ខ្ពពស់បំំផុត)
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ការផ្លាា ស់់ប្តូូ�រទៅ�ជារដ្ឋាា ភិិបាលឌីីជីីថល គឺឺដើ�ើម្បីី�កសាងរដ្ឋាា ភិិបាលរឹឹ ងមាំ ំឆ្លាា តវៃៃ និិង ស្អាាតស្អំំ � តាមរយៈៈ
 បច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថល និិង ជាឃ្នាាស់ ់នៃ�សេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថល ពោ�លគឺឺធ្វើ�ើ�ទំំនើ�ើបភាវូូបនីយកម្មមប្រ�ព័័ន្ធធ
 អភិិបាលកិិច្ចច តាមរយៈៈការប្រើ��ើប្រា�ស់់បច្ចេ�េកវិទិ្យាាជាឧបករណ៍ក្នុុ�ងការជំំរុុញល្បឿ�ឿ�ន (Accelerator) ទាំងំលើ�ើ 

ការងាររដ្ឋឋបាល ហិរិញ្ញញវត្ថុុ� និិង បុុគ្គគលិក សំំដៅ�ផ្ដដល់់សេ�វាសាធារណៈៈ ដែ�លគ្រ�ប់់ជ្រុ�ុងជ្រោ��យ និិង ឆ្លើ�ើ�យតប
 

ទៅ�នឹឹងតម្រូ�ូវការរបស់់ប្រ�ជាជន ប្រ�កបដោ�យប្រ�សិទ្ធធភាព ។ ការណ៍នេះ�ះបង្ហាា ញអំំពីីភាពចាំំបាច់់ក្នុុ�ងការដាក់់
 

ចេ�ញនូូវផែ�នការច្បាាស់់លាស់់ ក្នុុ�ងការជំំរុុញរបៀ�ៀបវារៈ�នៃ�ការកែ�ទម្រ�ង់់របស់់រាជរដ្ឋាា ភិិបាលដោ�យប្រើ��ើប្រា�ស់ ់
បច្ចេ�េកវិទិ្យាា និិង ការបង្កើ�ើ�តបរិយិាកាសប្រ�កបដោ�យបរិយិាបន្ននកម្មម ក្នុុ�ងការជំំរុុញសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថល 

 ដែ�លអាចគាំំទ្រ�ដល់់រាជរដ្ឋាា ភិិបាលក្នុុ�ងការសម្រេ��ចបាននូវបេ�សកកម្មមលើ�ើបរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល និិង ក្នុុ�ងការពង្រី�ីក
 បន្ថែ�ែមដើ�ើម្បីី�គាំំទ្រ�ដល់់ធុុរកិិច្ចច និិង ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ នៅ�ក្នុុ�ងគ្រ�ប់់វិសិ័័យនៃ�សេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគម ។ ដូូច្នេះ�ះ� កិិច្ចចការ
 ចាំំបាច់់នឹឹងផ្ដោ�ោតលើ�ើទិ ិដ្ឋឋភាពសំំខាន់់ៗចំំនួួន ៣ ដែ�លរួមួមាន រដ្ឋាា ភិិបាល និិង សេ�វាសាធារណៈៈឌីជីីថល តាមរយៈៈ
 

ការបន្តតផ្តតល់់ភាពជាម្ចាាស់ ់ និិង ការទទួួលខុុសត្រូ�ូវនៃ�ប្រ�ព័័ន្ធធបច្ចេ�េកវិទិ្យាាព័័ត៌៌មានរបស់់ក្រ�សួួង-ស្ថាាប័ ័នសំំខាន់់ៗ  
និិង ការកសាងស្តតង់ដារបច្ចេ�េកទេ�សរួមួសម្រា�ប់់ការអនុុវត្តតនៅ�តាមក្រ�សួួង-ស្ថាាប័ ័ន, គន្លឹះះ��ជំំរុុញការអនុុវត្តតឌីជីីថល,  
និិង អភិិបាលកិិច្ចចផ្អែ�ែកលើ�ើទិិន្ននន័័យ ។

ក. រដ្ឋាា ភិិបាល និិង សេ�វាសាធារណៈៈឌីជីីថលក. រដ្ឋាា ភិិបាល និិង សេ�វាសាធារណៈៈឌីជីីថល

បណ្តាាក្រ�សួ ួង និិង ស្ថាាប័ ័នរដ្ឋឋមួយចំំនួួន បាន និិង កំំពុងដំំណើ�ើរ ការរដ្ឋឋបាល ICT និិង គម្រោ��ងឌីីជីីថល  
ក្នុុ�ងនោះ�ះ រួមួមាន ការចុះះ�បញ្ជីី�ឌី ីជីីថលសម្រា�ប់់កម្មមសិិទ្ធិិ�ដីីធ្លីី�, ការចុះះ�បញ្ជីី�យាន យន្តត និិង ពន្ធធដារ ជាដើ�ើម ។ 

 ជាមួួយគ្នាានេះ�ះ  ការគ្រ�ប់់គ្រ�ងចំំណូលរបស់់អង្គគភាពប្រ�មូលចំំណូលរដ្ឋឋក៏៏កំំពុងតភ្ជាា ប់់នឹឹងឌីីជីីថលជាជំំហានៗ  
ជាពិិសេ�ស ការដាក់់ឱ្យយប្រើ��ើប្រា�ស់់នូូវប្រ�ព័័ន្ធធប្រ�កាសពន្ធធអនឡាញ (E-Filing) និិង ការដាក់់ឱ្យយប្រើ��ើប្រា�ស់់ប្រ�ព័័ន្ធធ 
ស្នើ�ើ�សុំំ�បង្វិិ�លសងអាករលើ�ើតម្លៃ�ៃបន្ថែ�ែម និិង ឥណទានអាករលើ�ើតម្លៃ�ៃបន្ថែ�ែមតាមប្រ�ព័័ន្ធធអនឡាញ (Online VAT  
Refund and Online VAT Credit) និិង ការអនុុវត្តតប្រ�ព័័ន្ធធបញ្ជជ រតែ�មួួយជាតិិ (National Single Window)  
និិង ថ្មីី�ៗនេះ�ះ ការដាក់់ឱ្យយប្រើ��ើប្រា�ស់់នូូវប្រ�ព័័ន្ធធចុះះ�បញ្ជីី� អាជីីវកម្មមតាមថ្នាា លបច្ចេ�េកវិទិ្យាា (Online Business  
Registration) ជាដើ�ើម ។ យោ�ងតាមការស្ទទង់មតិិរបស់់អង្គគការសហប្រ�ជាជាតិិស្តីី�ពីីរដ្ឋាា ភិិបាលអេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិក 

 
ឆំ្នាំ � ២០២០, រាជរដ្ឋាា ភិិបាលកម្ពុុ�ជាសម្រេ��ចបានវឌ្ឍឍនភាពល្អអលើ�ើកិិច្ចចខិិតខំំប្រឹ�ឹងប្រែ��ងក្នុុ�ងការផ្តតល់់សេ�វាតាម

 ប្រ�ព័័ន្ធធអេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិក (Online Service Index) ដោ�យទទួួលបានពិន្ទុុ� ០,៤៥ លើ�ើអនុុសន្ទទស្សសន៍៍ការផ្តតល់់
 

សេ�វាតាមប្រ�ព័័ន្ធធអេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិកនៃ�ពិន្ទុុ�មាត្រ�ដ្ឋាា ន ១,០០ ដែ�លខ្ពពស់់ខ្លាំំ �ងជាងប្រ�ទេ�សមីីយ៉ាា ន់់ម៉ាា  និិង ឡាវ (តារាង
 

ទីី ៨) ។



135ឧបសម្ព័័�ន្ធធ ៣. ការសិិក្សាាពាក់់ព័័ន្ធធ

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥

តារាងទីី ៨. អនុុសន្ទទស្សសន៍៍ការផ្តតល់់សេ�វាតាមប្រ�ព័័ន្ធធអេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិករបស់់បណ្តាាប្រ�ទេ� សមាន តារាងទីី ៨. អនុុសន្ទទស្សសន៍៍ការផ្តតល់់សេ�វាតាមប្រ�ព័័ន្ធធអេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិករបស់់បណ្តាាប្រ�ទេ� សមាន 
សេ�ដ្ឋឋកិច្ចចប្រ�ហាក់់សេ�ដ្ឋឋកិច្ចចប្រ�ហាក់ប់្រ�ហែ�លក្នុុ�ងតំំបន់់អាស៊ាាន ប្រ�ហែ�លក្នុុ�ងតំំបន់់អាស៊ាាន

ប្រ�ទេ�សប្រ�ទេ�ស ឆំ្នាំ� ២០១៨ឆំ្នាំ� ២០១៨  ឆំ្នាំ� ២០២០ ឆំ្នាំ� ២០២០

កម្ពុុ�ជាកម្ពុុ�ជា ០,២៥ ០,៤៥

ឡាវឡាវ ០,១៧ ០,១៩

មីីយ៉ាា ន់់ម៉ាាមីីយ៉ាា ន់់ម៉ាា ០,២៣ ០,២៦

វៀ�ៀតណាមវៀ�ៀតណាម ០,៧៤ ០,៦៥

ប្រ�ភព៖ អង្គគការសហប្រ�ជាជាតិិស្តីី�ពីីរដ្ឋាា ភិិបាលអេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិក ឆំ្នាំ � ២០១៨ និិង ឆំ្នាំ � ២០២០, សន្ទទស្សសន៍៍រដ្ឋាា ភិិបាល
 

អេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិក ឆំ្នាំ � ២០២០ (ពិិន្ទុុ�មាត្រ�ដ្ឋាា ន 0-១ ដែ�ល ០ ទាបបំំផុត និិង ១ ខ្ពពស់បំំផុត)

ការកើ�ើនឡើ�ើងនៃ�ការធ្វើ�ើ�បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថលក្នុុ�ងរដ្ឋាា ភិិបាលឌីីជីីថលជាសញ្ញាា មួួយល្អអ ប៉ុុ�ន្តែ�ែក៏៏មានចំំណុច
 អវិជិ្ជជមានមួួយចំំនួួនដែ�លត្រូ�ូវគិិតគូរ ដើ�ើម្បីី�អាចឈានទៅ�រករដ្ឋាា ភិិបាលឌីីជីីថលពេ�ញលេ�ញមួួយ ។ បើ�ើទោះ�ះបីីជា
 

មានប្រ�ព័័ន្ធធបច្ចេ�េកវិទិ្យាាព័័ត៌៌មានក៏៏ដោ�យ ក៏៏ស្ថាាប័ ័នរដ្ឋឋភាគច្រើ��ើននៅ�តម្រូ�ូវឱ្យយផ្តតល់់ឯកសារ ឬព័័ត៌៌មានដដែ�លៗ  
ដោ�យសារពុំំ�មានការចែ�ករំំលែ� ករវាងស្ថាាប័ ័នពាក់់ព័័ន្ធធមួួយចំំនួួន ស្រ�បពេ�លដែ�លការដាក់់ឯកសារនៅ�តម្រូ�ូវក្នុុ�ង 
ទម្រ�ង់ជាក្រ�ដាសស្នាា ម និិង ការទទួួលយកតាមប្រ�ព័័ន្ធធអេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិកនៅ�មានតិចតួួចនៅ�ឡើ�ើយ ។ ម្យ៉ាា�ងទៀ�ៀត  
រាជរដ្ឋាា ភិិបាលពុំំ�ទាន់់មានស្តតង់ដាបច្ចេ�េកទេ�សតម្រូ�ូវ (Specification) រួមួមួួយសម្រា�ប់់ជាលក្ខខណៈៈកំំណត់ ់

ក្នុុ�ងការអភិិវឌ្ឍឍប្រ�ព័័ន្ធធបច្ចេ�េកវិទិ្យាាព័័ត៌៌មាន ដែ�លធានាបាននូវសង្គគតិភាពនៃ�រូូបរាងការរចនាផ្ទាំំ �ងកម្មមវិធិីីអ្ននក
 

ប្រើ��ើប្រា�ស់់ (User Interface) យន្តតការអន្តតរប្រ�តិបត្តិិ�ការ ព្រ�មទាំងំស្តតង់ដាសន្តិិ�សុខព័័ត៌៌មាន និិង សុុវត្ថិិ�ភាព
 

ទិិន្ននន័័យ ។ ក្រៅ��ពីីការធ្វើ�ើ�អន្តតរប្រ�តិបត្តិិ�ការរវាងប្រ�ព័័ន្ធធរបស់់ស្ថាាប័ ័នសាធារណៈៈដែ�លត្រូ�ូវគិិតគូរ រាជរដ្ឋាា ភិិបាល
 

ក៏៏ត្រូ�ូវផ្តតល់់លទ្ធធភាពនៃ�ការធ្វើ�ើ�សន្ធាាន កម្មម (Interface) ប្រ�ព័័ន្ធធរបស់់វិសិ័័យសាធារណៈៈជាមួួយនឹឹងវិសិ័័យឯកជន  
ដើ�ើម្បីី�ឱ្យយមានសហថាមពល (Synergy) និិង ការសហការបង្កើ�ើ�តថ្មីី� (Co-creation) ឬ ការសហការនវានុុវត្តតន៍៍  
(Co-innovation) ក្នុុ�ងធុុរកិិច្ចចរបស់់ខ្លួួ�ន ដែ�លរួមួចំំណែ�កសម្រេ��ចបានការស្រូ�ូបយក និិង បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល ។

ទំំនាក់់ទំំនងសាធារណៈៈរវាងក្រ�សួួង-ស្ថាាប័ ័ន និិង ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ ត្រូ�ូវបានពង្រឹ�ឹង តាមរយៈៈប្រ�ព័័ន្ធធឌីីជីីថល 
ដែ�លរួមួមាន ដូូចជា ការផ្សសព្វវផ្សាាយតាមគេ�ហទំំព័័រ និិង បណ្តាា ញសង្គគម ដូូចជា Facebook និិង Youtube  
និិង ការចែ�ករំំលែ� កព័័ត៌៌មាន និិង ឯកសារតាម Telegram និិង WhatsApp របស់់ក្រ�សួួង-ស្ថាាប័ ័ន ជាដើ�ើម ។  
ការប្រើ��ើប្រា�ស់់ប្រ�ព័័ន្ធធទាំងំនេះ�ះមិនត្រឹ�ឹមតែ�ជាការផ្លាា ស់់ប្តូូ�រ និិង ការផ្សសព្វវផ្សាាយ គឺឺថែ�មទាំងំជាការគ្រ�ប់់គ្រ�ងព័័ត៌៌មាន 

 
ដែ�លចៀ�ៀសវាងបាននូវព័័ត៌៌មានមិនពិត ព័័ត៌៌មានញុះះ �ញុុង និិង ព័័ត៌៌មានមិនបានធ្វើ�ើ�បច្ចុុ�ប្បបន្ននភាព ។ ថ្មីី�ៗនេះ�ះ 

 ដោ�យសារផលវិបិាកនៃ�ជំំងឺឺកូូវីដី-១៩ កិិច្ចចប្រ�ជុំំ� និិង កិិច្ចចសន្ទទនានានារវាងស្ថាាប័ ័នរដ្ឋឋ និិង រដ្ឋឋ និិង រវាងវិសិ័័យ 
សាធារណៈៈ និិង វិសិ័័យឯកជន ត្រូ�ូវបានធ្វើ�ើ�ឡើ�ើងតាមប្រ�ព័័ន្ធធអេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិក ដូូចជា តាមរយៈៈកម្មមវិធិីី Zoom, 

 
Microsoft Teams និិង Google Meet ជាដើ�ើម ។ ទាំងំនេះ�ះជាសញ្ញាា ណដំំបូងនៃ�ការទទួួលយកផ្ននត់់គំំនិិត 
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ឌីីជីីថលក្នុុ�ងការងារសាធារណៈៈរបស់់ស្ថាាប័ ័នរដ្ឋឋ និិង មន្រ្តី�ី�រាជការ ប៉ុុ�ន្តែ�ែនៅ�ប្រ�ឈមនឹឹងបញ្ហាា មួួយចំំនួួន ដូូចជា 
 

កម្រិ�ិតនៃ�ការយល់់ដឹឹងខុុសគ្នាា  និិង ការព្រួ�ួយបារម្ភភចំំពោះ�ះកត្តាា សន្តិិ�សុខព័័ត៌៌មាន និិង សុុវត្ថិិ�ភាពទិន្ននន័័យ ។ 

ក្នុុ�ងន័័យនេះ�ះ ការគិតគូរសម្រា�ប់់ទិិសដៅ�អនាគត ការអភិិវឌ្ឍឍរដ្ឋាា ភិិបាល និិង សេ�វាសាធារណៈៈឌីជីីថល 
 នឹឹងផ្តោ�ោតលើ�ើ ៖ (១). ការប្រើ��ើប្រា�ស់់ប្រ�ព័័ន្ធធបច្ចេ�េកវិទិ្យាាព័័ត៌៌មានទាំងំស្រុ�ុង រួមួទាំងំនីីតិិវិធិីីនៃ�ការអនុុវត្តតការងារ
 

ផ្តតល់់សេ�វាតាមប្រ�ព័័ន្ធធអេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិក និិង ការផ្តតល់់ព័័ត៌៌មាននានា, (២). ការអភិិវឌ្ឍឍហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធគាំំទ្រ�នានា,  
និិង (៣). ការលើ�ើកកម្ពពស់់ការយល់់ដឹឹង និិង ជំំនាញឌីីជីីថលដល់់មន្ត្រី�ី�រាជការគ្រ�ប់់លំំដាប់់ថ្នាាក់ ់ រួមួទាំងំនៅ�

 
ថ្នាាក់ ់មូូលដ្ឋាា ន ។

ខ. គន្លឹះះ��ជំំរុុញការអនុុវត្តតឌីជីីថលខ. គន្លឹះះ��ជំំរុុញការអនុុវត្តតឌីជីីថល

ការអភិិវឌ្ឍឍប្រ�ព័័ន្ធធបច្ចេ�េកវិទិ្យាាព័័ត៌៌មានសម្រា�ប់់មុុខងារស្នូូ�លរបស់់ស្ថាាប័ ័នរដ្ឋឋ និិង សេ�វាសាធារណៈៈ 
ពុំំ�គ្រ�ប់់គ្រា�ន់់សម្រា�ប់់ប្រែ��ក្លាា យជារដ្ឋាា ភិិបាលឌីីជីីថលពេ�ញលេ�ញឡើ�ើយ ព្រោះ��ះប្រ�ព័័ន្ធធទាំងំនេះ�ះត្រូ�ូវការថ្នាា ល 
បច្ចេ�េកវិទិ្យាាមូូលដ្ឋាា ន និិង បទប្បបញ្ញញត្តិិ�មួួយចំំនួួនសម្រា�ប់់គាំំទ្រ� ដែ�លខ្វះះ�ខាតនៅ�ឡើ�ើយ ។ ថ្នាា លបច្ចេ�េកវិទិ្យាា 
មូូលដ្ឋាា នទាំងំនោះ�ះមានដូចជា បច្ចេ�េកវិទិ្យាាក្លោ�ោដលើ�ើ មជ្ឈឈមណ្ឌឌ លទិិន្ននន័័យរួមួរបស់់រាជរដ្ឋាា ភិិបាល, ថ្នាា លផ្លាា ស់់ប្តូូ�រ 
ទិិន្ននន័័យសម្រា�ប់់អន្តតរប្រ�តិបត្តិិ�ការ និិង សន្ធាាន កម្មម, អត្តតសញ្ញាា ណឌីជីីថល និិង ប្រ�ព័័ន្ធធគ្រ�ប់់គ្រ�ងសន្តិិ�សុខ

 
ព័័ត៌៌មាន ជាដើ�ើម ។

បច្ចេ�េកវិទិ្យាាក្លោ�ោដ  គឺឺជាសេ�វាហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធរួមួ (Infrastructure as a Service) ដែ�លអនុុញ្ញាា ត 
ឱ្យយប្រ�ព័័ន្ធធបច្ចេ�េកវិទិ្យាាព័័ត៌៌មានរបស់់ស្ថាាប័ ័នធ្វើ�ើ�ប្រ�តិបត្តិិ�ការនៅ�កន្លែ�ែងរួមួគ្នាា បាន និិង ជាបច្ចេ�េកទេ�សដែ�លចែ�ករំំលែ� ក 
ធនធានបណ្តាា ញ និិង ម៉ាា ស៊ីី�នមេ�ឱ្យយមានប្រ�សិទ្ធធភាព សំំដៅ�កាត់់បន្ថថយបន្ទុុ�កចំំណាយរបស់់រដ្ឋឋលើ�ើការអភិិវឌ្ឍឍ 

 
ការគ្រ�ប់់គ្រ�ង និិង ការថែ�ទាំ ំ។ កន្លលងមក ក្រ�សួួងប្រៃ��សណីីយ៍ ៍និិង ទូូរគមនាគមន៍៍បានបង្កើ�ើ�តមជ្ឈឈមណ្ឌឌ ល 
ទិិន្ននន័័យជាតិិមួួយ ដែ�លមានផ្ទុុ�កនូូវប្រ�ព័័ន្ធធអ៊ីី�ម៉ែ�ែល, ប្រ�ព័័ន្ធធគ្រ�ប់់គ្រ�ងខ្លឹឹ�មសារ (Content) និិង គេ�ហទំំព័័ររបស់់

 
ក្រ�សួួង-ស្ថាាប័ ័នមួួយចំំនួួន ។ ដោ�យឡែ�ក ស្ថាាប័ ័នរដ្ឋឋមួួយចំំនួួនមានមជ្ឈឈមណ្ឌឌ លទិិន្ននន័័យរៀ�ៀងៗខ្លួួ�ន ដែ�លមិិន 
បានប្រើ��ើប្រា�ស់់រួមួគ្នាា ជាស្ថាាប័ ័នរដ្ឋឋតែ�មួួយឱ្យយអស់់លទ្ធធភាព ។ ការណ៍នេះ�ះទាមទារនូវក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយ  
និិង គតិយុុត្តតសម្រា�ប់់ការគ្រ�ប់់គ្រ�ងច្បាាស់់លាស់់ ។

ថ្មីី�ៗនេះ�ះ រាជរដ្ឋាា ភិិបាលបានបង្កើ�ើ�តថ្នាា លផ្លាា ស់់ប្តូូ�រទិិន្ននន័័យកម្ពុុ�ជា (CamDX) សម្រា�ប់់ធ្វើ�ើ�អន្តតរប្រ�តិបត្តិិ�ការ 

និិង សន្ធាាន កម្មមរវាងប្រ�ព័័ន្ធធបច្ចេ�េកវិទិ្យាាព័័ត៌៌មានរបស់់ស្ថាាប័ ័នរដ្ឋឋ និិង ផ្តតល់់លទ្ធធភាពក្នុុ�ងការតភ្ជាា ប់់ជាមួួយនឹឹង 
ប្រ�ព័័ន្ធធរបស់់វិសិ័័យឯកជនជាលក្ខខណៈៈបច្ចេ�េកទេ�ស ប៉ុុ�ន្តែ�ែ CamDX ពុំំ�ទាន់់មានមូលដ្ឋាា នគតិយុុត្តតគ្រ�ប់់គ្រា�ន់ ់
ក្នុុ�ងការផ្លាា ស់់ប្តូូ�រទិិន្ននន័័យ និិង ពុំំ�ទាន់់បានរៀ�ៀបចំំនូវខ្លឹឹ�មសារ និិង កាតាឡុុកនៃ�ទិន្ននន័័យដែ�លត្រូ�ូវផ្លាា ស់់ប្ដូូ�រឡើ�ើយ ។ 

 ការបន្តតអភិិវឌ្ឍឍ និិង ធ្វើ�ើ�ឱ្យយប្រ�សើ�ើរឡើ�ើងនូូវមុុខងារ និិង ប្រ�តិិបត្តិិ�ការរបស់់ CamDX ចាំំបាច់់ត្រូ�ូវការនូវការចូលរួមួ
 

សហការជាមួួយនឹឹងស្ថាាប័ ័នរដ្ឋឋដទៃ�ទៀ�ៀត ។
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អត្តតសញ្ញាា ណឌីជីីថល គឺឺជាមូូលដ្ឋាា ននៃ�ការកំំណត់់អត្តតសញ្ញាា ណ និិង ការផ្ទៀ�ៀ�ងផ្ទាា ត់់ទាំងំរូូបវន្តតបុគ្គគល  
និិង នីីតិិបុុគ្គគល នៅ�ពេ�លប្រើ��ើប្រា�ស់់ជាមួួយនឹឹងប្រ�ព័័ន្ធធបច្ចេ�េកវិទិ្យាាព័័ត៌៌មាននានារបស់់ស្ថាាប័ ័នរដ្ឋឋ ។ Cambodia 

 
Digital Key (CamDigiKey) គឺឺជាកម្មមវិធិីីទូូរស័័ព្ទទដៃ�ដែ�លទើ�ើបបង្កើ�ើ�តឡើ�ើងថ្មីី�ៗនេះ�ះក្នុុ�ងក្រ�បខណ្ឌឌ  CamDX 

 
ក្នុុ�ងទិិសដៅ�ផ្ទៀ�ៀ�ងផ្ទាា ត់់អត្តតសញ្ញាា ណឌីជីីថលចំំពោះ�ះប្រ�ព័័ន្ធធដែ�លធ្វើ�ើ�ប្រ�តិិបត្តិិ�ការក្នុុ�ងក្រ�បខណ្ឌឌ  CamDX ។ 

 ទោះ�ះបីីជាយ៉ាា ងណាក៏៏ដោ�យ CamDigiKey ត្រូ�ូវមានបទប្បបញ្ញញត្តិិ�ដើ�ើម្បីី�គ្រ�ប់់គ្រ�ង និិង ត្រូ�ូវមានយន្តតការគ្រ�ប់់គ្រ�ង 
សនិ្តិ�សុខព័័ត៌៌មានឱ្យយបានពេ�ញលេ�ញ ។ ជាងនេះ�ះទៀ�ៀត ដើ�ើម្បីី�អាចរៀ�ៀបចំំអត្តតសញ្ញាា ណឌីជីីថលថ្នាាក់ ់ជាតិិមួួយបាន  
រាជរដ្ឋាា ភិិបាលត្រូ�ូវមានហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធគ្រ�ប់់គ្រ�ងសនិ្តិ�សុខព័័ត៌៌មាន តាមរយៈៈ Root CA ថ្នាាក់ ់ជាតិិ ដែ�លមិិនទាន់់ 
ត្រូ�ូវបានបង្កើ�ើ�ត និិង ទទួួលស្គាាល់ ់ដោ�យរាជរដ្ឋាា ភិិបាលនៅ�ឡើ�ើយ ប៉ុុ�ន្តែ�ែនាពេ�លកន្លលងមក រាជរដ្ឋាា ភិិបាលបាន 
រៀ�ៀបចំំអនុុក្រឹ�ឹត្យយស្ដីី�ពីីហត្ថថលេ�ខាឌីីជីីថល ដែ�លជាបទប្បបញ្ញញត្តិិ�សំំខាន់់មួួយ បម្រើ��ើដល់់ទិិសដៅ�នៃ�ការរៀ�ៀបចំំ

 
អត្តតសញ្ញាា ណឌីជីីថល ។

ក្នុុ�ងន័័យនេះ�ះ កត្តាាគន្លឹះះ� �សម្រា�ប់់ជំំរុុញការអនុុវត្តតឌីជីីថល នឹឹងផ្ដោ�ោតលើ�ើ ៖ (១). ការរៀ�ៀបចំំក្រ�បខណ្ឌឌ និិង 
 

ផែ�នការច្បាាស់់លាស់់ រួមួទាំងំធនធាន និិង សមត្ថថភាព និិង (២). ការអភិិវឌ្ឍឍថ្នាា លបច្ចេ�េកវិទិ្យាាជាមូូលដ្ឋាា ននានា  
ដែ�លការណ៍នេះ�ះនឹឹងជំំរុុញការប្រើ��ើប្រា�ស់់ប្រ�ព័័ន្ធធបច្ចេ�េកវិទិ្យាាព័័ត៌៌មានរបស់់ស្ថាាប័ ័ននានា ដោ�យបំំពេ�ញមុុខងារ 
ឱ្យយគ្នាាទៅ �វិញិទៅ�មក និិង មានសង្គគតិភាពជាប្រ�ព័័ន្ធធរួមួរបស់រាជរដ្ឋាា ភិិបាល សំំដៅ�ធានានូវប្រ�សិទ្ធធភាព និិង 

 
សុុវត្ថិិ�ភាពរបស់់ប្រ�ព័័ន្ធធរដ្ឋាា ភិិបាលឌីីជីីថលទាំងំមូូល ។

គ. អភិិបាលកិិច្ចចផ្អែ�ែកលើ�ើទិិន្ននន័័យគ. អភិិបាលកិិច្ចចផ្អែ�ែកលើ�ើទិិន្ននន័័យ

ការធ្វើ�ើ�គោ�លនយោ�បាយជាទូូទៅ�ត្រូ�ូវការទិិន្ននន័័យគាំំទ្រ� ដែ�លទិិន្ននន័័យទាំងំនេះ�ះអាចត្រូ�ូវបានប្រ�មូលពីី 
ច្រើ��ើនប្រ�ភព និិង/ឬ ប្រ�មូលពីីការស្ទទង់់មតិិ ។ អភិិបាលកិិច្ចចផ្អែ�ែកលើ�ើទិិន្ននន័័យក្នុុ�ងបរិកិារណ៍រដ្ឋាា ភិិបាលឌីីជីីថល 

 គឺឺជាការប្រើ��ើប្រា�ស់់ទិិន្ននន័័យធំំ (Big Data) ដែ�លជាទិិន្ននន័័យប្រ�មូលបានជាប្រ�ចាំំ ពីីការចុះះ�បញ្ជីី�  និិង ការធ្វើ�ើ�
 

ប្រ�តិិបត្តិិ�ការក្នុុ�ងប្រ�ព័័ន្ធធបច្ចេ�េកវិទិ្យាាព័័ត៌៌មាននានា ដើ�ើម្បីី�ធ្វើ�ើ�ការសម្រេ��ចចិត្តត និិង ធ្វើ�ើ�គោ�លនយោ�បាយអន្តតរាគមន៍៍
 របស់់រាជរដ្ឋាា ភិិបាល ។ ការសម្រេ��ចចិត្តតផ្អែ�ែកលើ�ើទិិន្ននន័័យ អាចជួួយដល់់រាជរដ្ឋាា ភិិបាលឱ្យយមានការឆ្លើ�ើ�យតប

កាន់់តែ�ប្រ�សើ�ើរទៅ�នឹឹងតម្រូ�ូវការរបស់់ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ និិង ធុុរជន ។ តាមរយៈៈប្រ�ព័័ន្ធធបច្ចេ�េកវិទិ្យាាព័័ត៌៌មានដែ�ល 
មានស្រា�ប់់ រាជរដ្ឋាា ភិិបាលអាចប្រ�មូលទិិន្ននន័័យមួួយចំំនួួនសម្រា�ប់់វិភិាគ ប៉ុុ�ន្តែ�ែដោ�យភាពមានកម្រិ�តនៃ�ការ 
ចែ�ករំំលែ� ក និិង ការប្រើ��ើប្រា�ស់់ទិិន្ននន័័យ បានកម្រិ�តគុណភាពទិន្ននន័័យ, លទ្ធធផលរំំពឹឹ ងទុុកក៏៏ត្រូ�ូវបានរំំពឹឹ ងថា 

 
នឹឹងនៅ�មានកម្រិ�តផងដែ�រ ។ ក្នុុ�ងពេ�លបច្ចុុ�ប្បបន្នននេះ�ះ ការប្រ�មូលព័័ត៌៌មានពីីការចូលរួមួរបស់់ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋច្រើ��ើន

 
ធ្វើ�ើ�ឡើ�ើងតាមរយៈៈបណ្ដាា ញសង្គគម ដូូចជា Facebook ជាដើ�ើម ប៉ុុ�ន្តែ�ែលទ្ធធភាពក្នុុ�ងការប្រ�មូលចងក្រ�ង និិង ការ

 
វិភិាគព័័ត៌៌មាននៅ�ពុំំ�ទាន់់បានល្អអនៅ�ឡើ�ើយ ដោ�យមិិនមានឧបករណ៍ទាញយក, សម្អាាត  និិង វិភិាគទិន្ននន័័យ  
ព្រោះ��ះទិន្ននន័័យទាំងំនោះ�ះមានទម្រ�ង់ជាអក្សសរខ្មែ�ែរផង និិង/ឬ ជាអក្សសរខ្មែ�ែរលាយអក្សសរបរទេ�សផង ដែ�លចាំំបាច់ ់
ត្រូ�ូវមានឧបករណ៍ឌីីជីីថលូបនីយកម្មមភាសាខ្មែ�ែរ ។ ជារួមួ ការរៀ�ៀបចំំអភិិបាលកិិច្ចចផ្អែ�ែកលើ�ើទិិន្ននន័័យនៅ�មាន

 



ឧបសម្ព័័�ន្ធធ ៣. ការសិិក្សាាពាក់់ព័័ន្ធធ

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥
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កម្រិ�ិតនៅ�ឡើ�ើយ ហើ�ើយការគិិតគូររៀ�ៀបចំំក្រ�បខណ្ឌឌ បណ្តុះះ� �បណ្តាា លបច្ចេ�េកទេ�សលើ�ើការប្រើ��ើប្រា�ស់់ និិង ការវិភិាគ
 ទិិន្ននន័័យ គឺឺជាចំំណុចដែ�លគួួរចាប់់ផ្តើ�ើ�មជាបណ្តើ�ើ�រ ៗ ។

ដើ�ើម្បីី�អាចទាញយកអត្ថថប្រ�យោ�ជន៍៍ពីីទិិន្ននន័័យធំំ រាជរដ្ឋាា ភិិបាលនឹឹងជ្រើ��ើសយកវិធិីីសាស្រ្ត�តពង្រី�កវិសិាលភាព 
 

(Land and Expand) ដោ�យគិិតគូរទៅ�លើ�ើ៖ (១). ការបង្កើ�ើ�តថ្នាា លជាតិិសម្រា�ប់់រក្សាាទុុក និិង ចែ�ករំំលែ� ក 
ទិិន្ននន័័យ (National Data Storage and Exchange Platform), (២). ការបង្កើ�ើ�តសេ�វាឌីីជីីថលជា 
សាធារណៈៈ និិង ការលើ�ើកកម្ពពស់់ការយល់់ដឹឹងពីីសេ�វាឌីីជីីថល (Public Digital Service and Raising Digital  
Awareness), និិង (៣). ការកសាងប្រ�ព័័ន្ធធអភិិបាលកិិច្ចចដោ�យផ្អែ�ែកលើ�ើទិិន្ននន័័យ គួួបផ្សំំ�នឹឹងការកសាងធនធាន

 
គណនា (Computing Resource) ជាទម្រ�ង់មជ្ឈឈមណ្ឌឌ លទិិន្ននន័័យ, ធនធានមនុុស្សសដើ�ើម្បីី�សម្អាាតទិ ន្ននន័័យ 

(Process Data), និិង ក្បួួ�នវិភិាគដោះ�ះស្រា�យ (Algorithm) ដោ�យប្រើ��ើបញ្ញាា សិិប្បបនិិម្មិិ�ត (AI) ដែ�លនឹឹង
 ផ្តតល់់នូូវលទ្ធធផលភ្លាា មៗ (Real-time) ។ ការរៀ�ៀបចំំអភិិបាលកិិច្ចចផ្អែ�ែកលើ�ើទិិន្ននន័័យ ត្រូ�ូវការពេ�លវេេលា និិង ធនធាន
 

ជាច្រើ��ើន ដែ�លនឹឹងត្រូ�ូវគិិតគូរក្នុុ�ងក្រ�បខណ្ឌឌ រយៈៈពេ�លមធ្យយម និិង វែែង ។

៣.៥. ធុុរកិិច្ចចឌីីជីីថល 

នាពេ�លកន្លលងមក ការចាប់់យក និិង ការប្រើ��ើប្រា�ស់់បច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថល ក៏៏ដូូចជា ICT របស់់សហគ្រា�ស 
ក្នុុ�ងប្រ�ទេ�សកម្ពុុ�ជា នៅ�មានកម្រិ�តទាប ស្ទើ�ើ�រគ្រ�ប់់វិសិ័័យ និិង ស្ទើ�ើ�រគ្រ�ប់់ទំំហំំនៃ�សហគ្រា�ស ជាពិិសេ�សនៅ�ក្នុុ�ង

 វិសិ័័យកម្មមន្តតសាល ដែ�លការចាប់់យក និិង ការអភិិវឌ្ឍឍបច្ចេ�េកវិទិ្យាានៅ�មានភាពយឺតឺយ៉ាា វ ។ គិិតត្រឹ�ឹមឆំ្នាំ� ២០១៨ 
 

ទោះ�ះបីីជាចំំណែ�កនៃ�តម្លៃ�ៃបន្ថែ�ែមរបស់់វិសិ័័យកម្មមន្តតសាលក្នុុ�ង ផសស មានការកើ�ើនឡើ�ើងគួួរឱ្យយកត់់សម្គាាល់ ់ ប៉ុុ�ន្តែ�ែ
 

សមត្ថថភាពឧស្សាាហកម្មម (Industrial Capability) ជារួមួ នៅ�មានកម្រិ�តនៅ�ឡើ�ើយ ដោ�យមួួយភាគធំំនៃ� 
សហគ្រា�សនៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័័យកម្មមន្តតសាល ធ្វើ�ើ�សកម្មមភាពផលិតដោ�យប្រើ��ើប្រា�ស់់បច្ចេ�េកវិទិ្យាាក្នុុ�ងកម្រិ�តទាបនៅ�ឡើ�ើយ ។ 

 ជាក់់ស្ដែ�ែង ចំំណែ�កនៃ�សហគ្រា�សដែ�លប្រ�កបសកម្មមភាពអាជីីវកម្មមដែ�លមានបច្ចេ�េកវិទិ្យាាកម្រិ�តមធ្យយម និិង ខ្ពពស់ ់
មិិនទាន់់មានវត្តតមានច្រើ��ើននៅ�កម្ពុុ�ជានៅ�ឡើ�ើយ ដោ�យកម្ពុុ�ជាមានចំំណាត់់ថ្នាាក់ ់ទាបជាងគេ�ក្នុុ�ងតំំបន់់អាស៊ាាន  

 សម្រា�ប់់ចំំណែ�កនៃ�វត្តតមានឧស្សាាហកម្មមដែ�លមានតម្លៃ�ៃបន្ថែ�ែមខ្ពពស់់ (Hi-tech Industry) ក្នុុ�ងស្រុ�ុក (តារាង 
ទីី ៩) ។ ការណ៍នេះ�ះបង្ហាា ញថា សហគ្រា�សកម្ពុុ�ជាជារួមួ ស្ថិិ�តនៅ�ដំំណាក់់កាលដំំបូងក្នុុ�ងការចាប់់យក និិង 

 
ការប្រើ��ើប្រា�ស់់បច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថល ហើ�ើយក៏៏មានការចូលរួមួតិិចតួួចក្នុុ�ងខ្សែ�ែច្រ�វាក់់តម្លៃ�ៃ និិង ខ្សែ�ែច្រ�វាក់់ផលិតកម្មម 

 នៃ�វិសិ័័យឌីីជីីថល ទាំងំនៅ�ក្នុុ�ងតំំបន់់ និិង សកល ។

តារាងទីី ៩. និិន្នាា ការនៃ�ការប្រើ��ើប្រា�ស់់បច្ចេ�េកវិទិ្យាាក្នុុ�ងតំំបន់់ (គិិតជាចំំណាត់់ថ្នាាក់ ់)តារាងទីី ៩. និិន្នាា ការនៃ�ការប្រើ��ើប្រា�ស់់បច្ចេ�េកវិទិ្យាាក្នុុ�ងតំំបន់់ (គិិតជាចំំណាត់់ថ្នាាក់ ់)

ល.រល.រ សូូចនាករសូូចនាករ កម្ពុុ�ជាកម្ពុុ�ជា មីីយ៉ាា ន់់ម៉ាាមីីយ៉ាា ន់់ម៉ាា ឡាវឡាវ វៀ�ៀតណាមវៀ�ៀតណាម ថៃ�ថៃ� ម៉ាា ឡេ�ស៊ីី�ម៉ាា ឡេ�ស៊ីី� សិិង្ហហបុរី ីសិិង្ហហបុរី ី

១១
សន្ទទស្សសន៍៍ភាពប្រ�កួួតប្រ�ជែ�ងសកល  

(១៤១ ប្រ�ទេ�ស)
១០៦ - ១១៣ ៦៧ ៤០ ២៧ ១

ការចាប់់យកបច្ចេ�េកវិទិ្យាា ICT ៧១ - ១០២ ៤១ ៦២ ៣៣ ៥
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២២
សន្ទទស្សសន៍៍ភាពប្រ�កួួតប្រ�ជែ�ងនៃ�ប្រ�តិបត្តិិ�ការ 
ឧស្សាាហកម្មម (១៥២ ប្រ�ទេ�ស)

៨៥ ៨៤ ១០៩ ៣៨ ២៤ ២៣ ៩

សន្ទទស្សសន៍៍តម្លៃ�ៃបន្ថែ�ែមឧស្សាាហកម្មមផលិត

សម្រា�ប់់មនុុស្សសម្នាាក់ ់ 
១១៧ ១០៤ ១២៥ ១០០ ៤៩ ៤០ ៣

ចំំណែ�កនៃ�តម្លៃ�ៃបន្ថែ�ែមឧស្សាាហកម្មមផលិត

ក្នុុ�ង ផសស
៣៤ ៩ ១១៤ ៣៧ ៦ ៨ ២១

ចំំណែ�កនៃ�សកម្មមភាពមានបច្ចេ�េកវិទិ្យាា

កម្រិ�ិតមធ្យយម និិង ខ្ពពស់់ក្នុុ�ងសន្ទទស្សសន៍៍

តម្លៃ�ៃបន្ថែ�ែមឧស្សាាហកម្មមផលិតសរុុប 

១៥១ ១២១ ១៣៨ ៣១ ៣០ ២៤ ១

ប្រ�ភព៖ (១). វេេទិកាសេ�ដ្ឋឋកិច្ចចសកល ឆំ្នាំ� ២០១៩, របាយការណ៍ស្ដីី�ពីីសន្ទទស្សសន៍៍ភាពប្រ�កួួតប្រ�ជែ�ងជាសកល ឆំ្នាំ� ២០១៩

           (២). អង្គគការសហប្រ�ជាជាតិិសម្រា�ប់់ការអភិិវឌ្ឍឍឧស្សាាហកម្មម ឆំ្នាំ � ២០២០, របាយការណ៍ស្ដីី�ពីីសន្ទទស្សសន៍៍ 
ភាពប្រ�កួតប្រ�ជែ�ងនៃ�ប្រ�តិបត្តិិ�ការឧស្សាាហកម្មម ឆំ្នាំ � ២០២០ (សម្រា�ប់់លំំដាប់់ថ្នាាក់ ់ក្នុុ�ងឆំ្នាំ � ២០១៨)

ដោ�យឡែ�ក សម្រា�ប់់ធុុរកិិច្ចចនៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័័យសេ�វាកម្មម មានសម្ទុះះ��គួួរឱ្យយកត់់សម្គាាល់ ់សម្រា�ប់់ការចាប់់ប្រើ��ើប្រា�ស់់
 

ឌីីជីីថល ស្តែ�ែងចេ�ញតាមរយៈៈប្រ�តិបត្តិិ�ការនៃ�ពាណិិជ្ជជកម្មមតាមប្រ�ព័័ន្ធធអេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិក និិង តម្រូ�ូវការផលិតផល 
 ក៏៏ដូូចជាសេ�វាតាមប្រ�ព័័ន្ធធអេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិក ជាពិិសេ�សដោ�យសារកំំណើ�ើន នៃ�ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋវ័យ័ក្មេ�េងដែ�លមានអាច 

ប្រើ��ើប្រា�ស់់បច្ចេ�េកវិទិ្យាាបាន (Tech-savvy Population) ស្រ�បជាមួួយនឹឹងកំំណើ�ើន នៃ�ការប្រើ��ើប្រា�ស់់បណ្តាា ញសង្គគម  
ព្រ�មទាំងំថ្នាា លឌីីជីីថលផ្សេ�េងទៀ�ៀត ក៏៏ដូូចជានិិន្នាា ការក្នុុ�ងការប្រើ��ើប្រា�ស់់បច្ចេ�េកវិទិ្យាាហិរិញ្ញញវត្ថុុ�ដែ�លចាប់់ផ្ដើ�ើ�មមាន

 កំំណើ�ើនផ ងដែ�រ ។ យោ�ងតាមធនាគារពិភពលោ�ក ការចាប់់យកឌីីជីីថលរបស់់ធុុរកិិច្ចចកម្ពុុ�ជាមានសម្ទុះះ��ខ្លាំំ �ង 
 ដោ�យទទួួលបានពិន្ទុុ� ០,៤១ នៃ�មាត្រ�ដ្ឋាា ន ១,០០ ខ្ពពស់់ជាងប្រ�ទេ�សឡាវ និិង មីីយ៉ាា ន់់ម៉ាា  ហើ�ើយប្រ�កៀ�ៀកនឹឹង
 

ឥណ្ឌូូ�នេ�ស៊ីី�  (រូូបភាពទី ២១) ។ យ៉ាា ងណាមិញ ចលនការនៃ�ការធ្វើ�ើ�ឌីីជីីថលូបនីយកម្មមរបស់់ធុុរកិិច្ចចនៅ�កម្ពុុ�ជា 
 ហាក់់ពុំំ�ទាន់់ស្ថិិ�តក្នុុ�ងកម្រិ�តសមស្រ�បនៅ�ឡើ�ើយ ដោ�យសារការវិនិិិយោ�គលើ�ើសេ�វូូបករណ៍អ៊ីី�នធឺណិិត, ការពង្រឹ�ឹង
 សុុវត្ថិិ�ភាពអ៊ីី�នធឺណិិត និិង ទិិន្ននន័័យ ព្រ�មទាំងំអត្រា�ក្រុ�ុមហុ៊ុ�នដែ�លមានគេ�ហទំំព័័រផ្ទាា ល់់ខ្លួួ�ន មានគម្លាា តឆ្ងាា យ
 

ពីីកម្រិ�ិតមេ�ដ្យាានសកលនៅ�ឡើ�ើយ (រូូបភាពទី ២២) ។
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រូូបភាពទី ២១. សន្ទទស្សសន៍៍នៃ�ការចាប់់យកឌីីជីីថលនៃ�វិសិ័័យឯកជន ឆំ្នាំ� ២០១៦រូូបភាពទី ២១. សន្ទទស្សសន៍៍នៃ�ការចាប់់យកឌីីជីីថលនៃ�វិសិ័័យឯកជន ឆំ្នាំ� ២០១៦

ប្រ�ភព៖ ធនាគារពិភពលោ�ក ឆំ្នាំ� ២០១៦, របាយការណ៍អភិិវឌ្ឍឍន៍៍ពិិភពលោ�ក ឆំ្នាំ� ២០១៦  
(ពិិន្ទុុ�មាត្រ�ដ្ឋាា ន 0-១ ដែ�ល ០ ទាបបំំផុត និិង ១ ខ្ពពស់បំំផុត)

រូូបភាពទី ២២. ភាពចាប់់យកឌីីជីីថលនៃ�ក្រុ�ុមហុ៊ុ�នបន្តតស្ថិិ�តក្រោ��មបន្ទាា ត់់មេ�ដ្យាានសកលរូូបភាពទី ២២. ភាពចាប់់យកឌីីជីីថលនៃ�ក្រុ�ុមហុ៊ុ�នបន្តតស្ថិិ�តក្រោ��មបន្ទាា ត់់មេ�ដ្យាានសកល

ប្រ�ភព៖ ធនាគារពិភពលោ�ក ឆំ្នាំ� ២០១៨, Benefiting from the Digital Economy – Cambodia Policy Note

ក្នុុ�ងបរិកិារណ៍នេះ�ះ កម្ពុុ�ជាអាចទាញយកអត្ថថប្រ�យោ�ជន៍៍ពីីនវានុុវត្តតន៍៍នៃ�បច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថល តាមរយៈៈ
 

ការជំំរុុញការចាប់់យកឌីីជីីថលរបស់់សហគ្រា�ស នៅ�គ្រ�ប់់កម្រិ�ត និិង គ្រ�ប់់វិសិ័័យ ក្នុុ�ងន័័យពង្រី�កទីីផ្សាារ, ការ
 

ពង្រឹ�ឹងប្រ�សិទ្ធធភាពប្រ�តិបត្តិិ�ការ, ការធានាចីរភាពនៃ�អាជីីវកម្មម, ការជំំរុុញការបង្កើ�ើ�តធុុរកិិច្ចចថ្មីី�ៗដោ�យផ្អែ�ែកលើ�ើ
 

ទិិន្ននន័័យ, ក៏៏ដូូចជាការចូលរួមួរបស់់ក្រុ�ុមហុ៊ុ�នឯកជនតាមខ្សែ�ែច្រ�វាក់់ឌីីជីីថលសកល ជាពិិសេ�សការដាក់់ចេ�ញ 
នូូវវិធិានការគ្រ�ប់់ជ្រុ�ុងជ្រោ��យ សំំដៅ�លើ�ើកកម្ពពស់់សមត្ថថភាពឧស្សាាហកម្មមក្នុុ�ងការចាប់់យក និិង ការប្រើ��ើប្រា�ស់់

 
បច្ចេ�េកវិទិ្យាាថ្មីី�ៗ និិង ទំំនើ�ើប ក្នុុ�ងបរិកិារណ៍នៃ�បដិវត្តតន៍៍ឧស្សាាហកម្មម ៤.០ ក៏៏ដូូចជាការបង្កើ�ើ�នតម្លៃ�ៃបន្ថែ�ែមដល់់
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សេ�ដ្ឋឋកិច្ចចកម្ពុុ�ជាផងដែ�រ ។ ដូូច្នេះ�ះ� កិិច្ចចការចាំំបាច់់ក្នុុ�ងការអភិិវឌ្ឍឍធុុរកិិច្ចចឌីីជីីថលនៅ�កម្ពុុ�ជានឹឹងផ្ដោ�ោតលើ�ើទិ ិដ្ឋឋភាព

 សំំខាន់់ៗ ចំំនួួន ៣ ដែ�លរួមួមាន ការជំំរុុញបរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថលសហគ្រា�ស, ការបង្កើ�ើ�តប្រ�ព័័ន្ធធអេ�កូឡូូស៊ីី�សហ-
 

គ្រិ�ិនភាព និិង ធុុរកិិច្ចចថ្មីី�, និិង ការលើ�ើកកម្ពពស់់ខ្សែ�ែច្រ�វាក់់តម្លៃ�ៃឌីជីីថល ។

ក. ការជំំរុុញសហគ្រា�សក្នុុ�ងការចាប់់យកឌីីជីីថលក. ការជំំរុុញសហគ្រា�សក្នុុ�ងការចាប់់យកឌីីជីីថល

ការប្រើ��ើប្រា�ស់បច្ចេ�េកវិទិ្យាានៅ�ក្នុុ�ងសហគ្រា�សនៅ�កម្ពុុ�ជាកំំពុងកើ�ើនឡើ�ើងយ៉ាា ងឆាប់់រហ័សគួួរឱ្យយកត់់សម្គាាល់  
 

ដោ�យកំំណើ�ើន ទាំងំនោះ�ះមានទម្រ�ង់សាមញ្ញញ ប៉ុុ�ន្តែ�ែនៅ�មានកម្រិ�ិតនៅ�ឡើ�ើយ ដូូចជាការប្រើ��ើប្រា�ស់់គេ�ហទំំព័័រ ឬ  
បណ្តាា ញសង្គគម ឬ ព័័ត៌៌មានក្នុុ�ងផែ�នទី ក្នុុ�ងការផ្សសព្វវផ្សាាយផលិតផល ឬ សេ�វាកម្មមរបស់់ខ្លួួ�ន ។ ឧទាហរណ៍ នៅ�ក្នុុ�ង

 វិសិ័័យទេ�សចរណ៍ សណ្ឋាា គារ និិង ផ្ទះះ�សំំណាក់់មួួយចំំនួួន មានវត្តតមានទៅ�លើ�ើប្រ�ព័័ន្ធធឌីីជីីថលត្រឹ�ឹមក្នុុ�ងការ
 

ផ្សសព្វវផ្សាាយសេ�វាកម្មមរបស់់ខ្លួួ�នក្នុុ�ងថ្នាា លអាជីីវកម្មមធំំៗ ដូូចជា Agoda, Booking.com ប៉ុុ�ណ្ណោះ�ះ � ។ ដោ�យឡែ�ក  
នៅ�មានបច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថលថ្មីី�ៗមួួយចំំនួួនទៀ�ៀតដែ�លសហគ្រា�សភាគច្រើ��ើននៅ�មិិនទាន់់បានចាប់់យក និិង 
ប្រើ��ើប្រា�ស់់ ដូូចជា ការប្រើ��ើប្រា�ស់់ប្រ�ព័័ន្ធធឌីីជីីថលសម្រា�ប់់គ្រ�ប់់គ្រ�ងអាជីីវកម្មម និិង ឧបករណ៍ប្រ�មូល និិង វិភិាគ

 
ទិិន្ននន័័យស្វ័័�យប្រ�វត្តិិ� ជាដើ�ើម ។ ការជំំរុុញឱ្យយសហគ្រា�សទូូទៅ�ចាប់់យកបច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថលទាំងំនេះ�ះមិនត្រឹ�ឹមតែ�

 
អាចជួួយបង្កើ�ើ�នតម្រូ�ូវការនៃ�ការប្រើ��ើប្រា�ស់់ប្រ�ព័័ន្ធធឌីីជីីថល និិង ការជំំរុុញប្រ�សិិទ្ធធភាពនៃ�ការគ្រ�ប់់គ្រ�ង និិង ការ

 
លក់់ប៉ុុ�ណ្ណោះ�ះ �ទេ� ប៉ុុ�ន្តែ�ែថែ�មទាំងំអាចជួួយបំំពេ�ញតម្រូ�ូវការហិរិញ្ញញវត្ថុុ�របស់់សហគ្រា�សផងដែ�រ ។

ជាការកត់់សម្គាាល់ ់ នាពេ�លកន្លលងមក តម្រូ�ូវការហិរិញ្ញញវត្ថុុ�របស់់សហគ្រា�សនីីមួួយៗ ដូូចជា ការទូទាត់ ់
សងប្រា�ក់់ និិង ការខ្ចីី�ប្រា�ក់់ និិង ការគ្រ�ប់់គ្រ�ងទ្រ�ព្យយសម្បបត្តិិ� (Treasury Management Solutions) ត្រូ�ូវបាន 
មើ�ើលរំំ លងដោ�យធនាគារ ខណៈៈដែ�លគ្រឹះ�ះ�ស្ថាានហិ រិញ្ញញវត្ថុុ�នានា វាយតម្លៃ�ៃហានិិភ័័យខ្ពពស់់សម្រា�ប់់សហគ្រា�ស

 
ធុុនតូច និិង មធ្យយម ដោ�យសារកត្តាាមួ ួយចំំនួួន ដូូចជា កង្វះះ�ប្រ�វត្តិិ�ឥណទាន (Credit History), ប្រ�វត្តិិ�ហិរិញ្ញញវត្ថុុ� 
ដែ�លមានរយៈៈពេ�លខ្លីី� (Short Financial History) និិង អវត្តតមានទ្រ�ព្យយបញ្ចាំំ �និិង អ្ននកធានាជាដើ�ើម ។ ទោះ�ះជា 
យ៉ាា ងនេះ�ះក្ដីី� ថ្មីី�ៗនេះ�ះ ការប្រើ��ើប្រា�ស់់នូូវដំំណោះ�ះស្រា�យឌីីជីីថល ប្រ�កប ដោ�យភាពនវានុុវត្តតន៍៍ (Innovative  
Digital Solutions) អាចពង្រឹ�ឹងទំំនុកចិិត្តតរបស់់ស្ថាាប័ ័នហិរិញ្ញញវត្ថុុ� ក្នុុ�ងការកំំណត់់នូូវបញ្ហាា ផ្សេ�េងៗ គួួបផ្សំំ�នឹឹង

 
ការផ្តតល់់ប្រា�ក់់កម្ចីី� និិង សេ�វាហិរិញ្ញញវត្ថុុ�ផ្សេ�េងៗ ដែ�លចាំំបាច់់ដល់់សហគ្រា�សនានា ។ ភាពជាដៃ�គូូរវាងក្រុ�ុមហុ៊ុ�ន

 
បច្ចេ�េកវិទិ្យាាហិរិញ្ញញវត្ថុុ� និិង ធនាគារ ក៏៏អាចជួួយពង្រឹ�ឹងបន្ថែ�ែមនូូវភាពច្នៃ�ៃប្រ�តិដ្ឋឋនៅ�ក្នុុ�ងខ្សែ�ែច្រ�វាក់់តម្លៃ�ៃឥណទាន 

 
(Credit Value Chain) និិង ជួួយធ្វើ�ើ�ឱ្យយប្រ�សើ�ើរឡើ�ើងនូូវលទ្ធធភាពទទួួលបានប្រា�ក់់កម្ចីី�ពីីធនាគារសម្រា�ប់់

 
សហគ្រា�ស ។ លើ�ើសពីីនេះ�ះទៀ�ៀត ការចូលរួមួរបស់់សហគ្រា�សក្នុុ�ងការចាប់់យកឌីីជីីថល ក៏៏អាចសម្រួ�ួលដល់់

 
ការចែ�ករំំលែ� កបច្ចេ�េកវិទិ្យាា, ការស្វែ�ែងរកវត្ថុុ�ធាតុុដើ�ើម, និិង ការកំំណត់់គោ�លដៅ�ក្នុុ�ងការលក់់ផលិតផល ឬ សេ�វា

 
របស់់ខ្លួួ�ន ។ 

សម្រា�ប់់ជាទិិសដៅ�គោ�លនយោ�បាយក្នុុ�ងការជំំរុុញការធ្វើ�ើ�ទំំនើ�ើបកម្មមផលិតកម្មម ការបង្កើ�ើ�នផលិតភាព 
 

និិង ប្រ�សិិទ្ធធភាពសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង ការលើ�ើកកម្ពពស់់ភាពប្រ�កួួតប្រ�ជែ�ងរបស់់សហគ្រា�សទាំងំអស់់ រាជរដ្ឋាា ភិិបាល
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បាន និិង កំំពុងរៀ�ៀបចំំគោ�លនយោ�បាយអន្តតរស្ថាាប័ ័ន និិង វិធិានការជាបន្តតបន្ទាា ប់់ រួមួមាន ដូូចជា គោ�លនយោ�បាយ 
អភិិវឌ្ឍឍន៍៍វិសិ័័យឧស្សាាហកម្មមកម្ពុុ�ជាឆំ្នាំ� ២០១៥-២០២៥, គោ�លនយោ�បាយអភិិវឌ្ឍឍន៍៍សហគ្រា�សធុុនតូច និិង 

 
មធ្យយម, វិធិានការលើ�ើកទឹឹកចិិត្តតសហគ្រា�សធុុនតូច និិង មធ្យយម ជាដើ�ើម ។ ជាមួួយគ្នាានេះ�ះដែ �រ ការដាក់់ឱ្យយដំំណើ�ើរ ការ 
នូូវប្រ�ព័័ន្ធធចុះះ�បញ្ជីី� អាជីីវកម្មមតាមថ្នាា លបច្ចេ�េកវិទិ្យាា (Online Business Registration) គឺឺជាជំំហានវិជិ្ជជមាន

មួួយដ៏៏សំំខាន់់ក្នុុ�ងការជំំរុុញការធ្វើ�ើ�ឌីីជីីថលូបនីយកម្មមរបស់់សហគ្រា�សជារួមួ ក៏៏ដូូចជាការជំំរុុញទម្រ�ង់់នីីយកម្មម  
(Formalization) នៃ�ព័័ត៌៌មាននៃ�សហគ្រា�សទាំងំអស់់ផងដែ�រ ។ បន្ថែ�ែមពីីលើ�ើនេះ�ះ ក្នុុ�ងន័័យបន្តតជំំរុុញការចូលរួមួ 
របស់់សហគ្រា�ស ក៏៏ដូូចជាជំំរុុញការបង្កើ�ើ�តធុុរកិិច្ចចថ្មីី� សំំដៅ�ចាប់់យក និិង ប្រើ��ើប្រា�ស់់បច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថលថ្មីី�ៗ, 

 
រាជរដ្ឋាា ភិិបាលបាន និិង កំំពុងបង្កើ�ើ�ត និិង អនុុវត្តតនូវយន្ដដការគាំំទ្រ�នានា ក្នុុ�ងទម្រ�ង់ជាមូូលនិិធិិ និិង គ្រឹះ�ះ�ស្ថាាន

 មួួយចំំនួួន ដូូចជា មូូលនិិធិិអភិិវឌ្ឍឍន៍៍ជំំនាញ, មូូលនិិធិិអភិិវឌ្ឍឍន៍៍សហគ្រិ�ិនភាព, មជ្ឈឈមណ្ឌឌ លបណ្ដុះះ� �ធុុរកិិច្ចចថ្មីី� 
 “តេ�ជោ�”, និិង ធនាគារសហគ្រា�សធុុនតូច និិង មធ្យយម សំំដៅ�ផ្ដដល់់ការគាំំទ្រ�ទាំងំផ្នែ�ែកជំំនាញ បច្ចេ�េកទេ�ស និិង  

ហិរិញ្ញញវត្ថុុ� ។

ក្នុុ�ងន័័យបន្តតជំំរុុញកិិច្ចចខិិតខំំនេះ�ះបន្ថែ�ែម ទិិសដៅ�គោ�លនយោ�បាយជាអាទិិភាព រួមួមាន៖ (១). ការកសាង
 

ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធមូូលដ្ឋាា នសម្រា�ប់់សហគ្រា�សឌីីជីីថល និិង ពាណិិជ្ជជកម្មមតាមប្រ�ព័័ន្ធធអេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិក និិង (២). ការ
 

គាំំទ្រ�សហគ្រិ�ិនភាពរបស់់សហគ្រា�ស នៅ�ក្នុុ�ងគ្រ�ប់់វិសិ័័យ និិង គ្រ�ប់់ទំំហំំ ។

ខ. ប្រ�ព័័ន្ធធអេ�កូឡូូស៊ីី�សហគ្រិ�ិនភាព និិង ធុុរកិិច្ចចថ្មីី�ខ. ប្រ�ព័័ន្ធធអេ�កូឡូូស៊ីី�សហគ្រិ�ិនភាព និិង ធុុរកិិច្ចចថ្មីី�

សម្រា�ប់់កម្ពុុ�ជា ការអភិិវឌ្ឍឍប្រ�ព័័ន្ធធអេ�កូឡូូស៊ីី�សហគ្រិ�ិនភាព និិង ធុុរកិិច្ចចថ្មីី� ស្ថិិ�តនៅ�ដំំណាក់់កាលដំំបូង
 នៅ�ឡើ�ើយ ហើ�ើយបាន និិង កំំពុងជួួបប្រ�ទះះនូវកត្តាារាំំ  ងស្ទះះ�ជាច្រើ��ើន តាំំងពីីហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធ ជំំនាញ ក្រ�បខណ្ឌឌ  

ច្បាាប់់ និិង បរិយិាកាសអំំណោ�យផល រហូតដល់់អ្ននកផ្ដដល់់ប្រឹ�ឹក្សាាយោ�បល់់ និិង ការគាំំទ្រ�ហិរិញ្ញញវត្ថុុ� ជាដើ�ើម ។ 
 

ដូូច្នេះ�ះ� មូូលនិិធិិ និិង គ្រឹះ�ះ�ស្ថាានគាំំទ្រ�នានា  ដែ�លបានដាក់់ចេ�ញនាពេ�លកន្លលងមក ត្រូ�ូវបានរំំពឹឹ ងថា ក៏៏នឹឹងចូូលរួមួ
 

ក្នុុ�ងការបើ�ើកផ្លូូ�វប្រ�ព័័ន្ធធអេ�កូឡូូស៊ីី� ក៏៏ដូូចជាគាំំទ្រ�ធុុរកិិច្ចចថ្មីី� ក្នុុ�ងបរិកិារណ៍នៃ�ការចាប់់យកអត្ថថប្រ�យោ�ជន៍៍នៃ�ការ
 វិវិឌ្ឍឍយ៉ាា ងឆាប់់រហ័សនៃ�បច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថល ។ ទោះ�ះបីីជាយ៉ាា ងនេះ�ះក្ដីី� មូូលនិិធិិ និិង គ្រឹះ�ះ�ស្ថាានគាំំទ្រ� ទាំងំនេះ�ះ 
 

នៅ�មានទំំហំំតូច និិង ទើ�ើបមានប្រ�តិបត្តិិ�ការក្នុុ�ងរយៈៈពេ�លខ្លីី� ពោ�លគឺឺតិិចជាង ២ ឆំ្នាំ�ប៉ុុ�ណ្ណោះ�ះ � ស្រ�បពេ�លដែ�ល
 ឥទ្ធិិ�ពលលើ�ើប្រ�ព័ន្ធធអេ�កូឡូូស៊ីី�សហគ្រិ�និភាព និិង ធុុរកិចិ្ចចថ្មីី� នៅ�ពុំំ�ទាន់ត្រូ�វបានវាយតម្លៃ�ៃច្បាាស់ល់ាស់នៅ�ឡើ�ើយ ។ 

ជាមួួយគ្នាានេះ�ះ  ទោះ�ះបីីជានាពេ�លបច្ចុុ�ប្បបន្នននេះ�ះ កម្ពុុ�ជាស្ថិិ�តក្នុុ�ងស្ថាាន ភាពជាអ្ននកប្រើ��ើប្រា�ស់់នូូវបច្ចេ�េកវិទិ្យាា
 នៅ�ឡើ�ើយ ក្នុុ�ងទិិសដៅ�បង្កើ�ើ�តនូវបរិយិាកាសគាំំទ្រ�ដល់់ការបង្កើ�ើ�តធុុរកិិច្ចចថ្មីី� សំំដៅ�ជំំរុុញការស្រា�វជ្រា�វ និិង អភិិវឌ្ឍឍន៍៍ 
 និិង នវានុុវត្តតន៍៍ លើ�ើបច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថល, រាជរដ្ឋាា ភិិបាលចាំំបាច់់បន្តតខិិតខំំ និិង ដាក់់ចេ�ញនូូវវិធិានការដោះ�ះស្រា�យ
 

នូូវបញ្ហាា ប្រ�ឈមនានា ដែ�លបង្អាាក់ ់ដល់់ការអភិិវឌ្ឍឍសហគ្រិ�ិនភាព និិង ការបង្កើ�ើ�តធុុរកិិច្ចចថ្មីី� ។ ជាក់់ស្តែ�ែង មជ្ឈឈមណ្ឌឌ ល 
បណ្ដុះះ� �ធុុរកិិច្ចចថ្មីី� “តេ�ជោ�” បានធ្វើ�ើ�ការសិក្សាាស្រា�វជ្រា�វមួួយដែ�លទាក់់ទងទៅ�នឹឹងទិិដ្ឋឋភាពបច្ចេ�េកវិទិ្យាាហិរិញ្ញញវត្ថុុ�

 នៅ�កម្ពុុ�ជានៅ�ចុុងឆំ្នាំ� ២០១៩ និិង ដើ�ើមឆំ្នាំ� ២០២០ ហើ�ើយបានរកឃើ�ើញនូូវបញ្ហាា ប្រ�ឈមធំំៗចំំនួួនបីសម្រា�ប់់
 



143ឧបសម្ព័័�ន្ធធ ៣. ការសិិក្សាាពាក់់ព័័ន្ធធ

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥

ប្រ�ព័័ន្ធធអេ�កូឡូូស៊ីី� នៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័័យបច្ចេ�េកវិទិ្យាាហិរិញ្ញញវត្ថុុ� រួមួមាន កង្វះះ�ខាតនូវយន្តតការសម្រ�បសម្រួ�ួលរវាងស្ថាាប័ ័ន 
 កង្វះះ�ខាតក្រ�បខណ្ឌឌ ច្បាាប់់ និិង Sand box សម្រា�ប់់ការសាកល្បបងផលិិតផល និិង សេ�វា ដែ�លមានភាពច្នៃ�ៃ 

ប្រ�តិិដ្ឋឋថ្មីី� និិង កង្វះះ�ខាតនូវធនធានមនុុស្សស ។

ដូូច្នេះ�ះ� ការបន្តត និិង ការពន្លឿ�ឿ�នការអភិិវឌ្ឍឍប្រ�ព័័ន្ធធអេ�កូឡូូស៊ីី�សហគ្រិ�ិនភាព និិង ធុុរកិិច្ចចថ្មីី� ត្រូ�ូវផ្ដោ�ោតលើ�ើ ៖ 
 (១). ការជំំរុុញការប្រើ��ើប្រា�ស់់បច្ចេ�េកវិទិ្យាាដើ�ើម្បីី�ដោះ�ះស្រា�យបញ្ហាា  និិង ការបង្កើ�ើ�តធុុរកិិច្ចចថ្មីី�ៗ ដែ�លមានទម្រ�ង់ 

ជាការបង្កើ�ើ�តថ្មីី� (Creative Destruction) សំំដៅ�ជំំរុុញផលិិតភាពនៃ�ធុុរកិិច្ចចដែ�លមានស្រា�ប់់ និិង (២). ការ 
ពង្រឹ�ឹង និិង ការពង្រី�កវិសិាលភាពនៃ�កម្មមវិធិីីផ្ដួួ�ចផ្ដើ�ើ�មនានា ដែ�លរាជរដ្ឋាា ភិិបាលបានដាក់់ចេ�ញ និិង កំំពុងអនុុវត្តត

 
នាពេ�លបច្ចុុ�ប្បបន្នន ។

គ. ខ្សែ�ែច្រ�វាក់់តម្លៃ�ៃឌីជីីថលគ. ខ្សែ�ែច្រ�វាក់់តម្លៃ�ៃឌីជីីថល

សម្ទុះះ��កំំណើ�ើន នៃ�ការចាប់់យកឌីីជីីថល នឹឹងជំំរុុញឱ្យយមានតម្រូ�ូវការធំំធេ�ងនូូវផលិតផល និិង សេ�វាឌីីជីីថល 
 

ស្ទើ�ើ�រគ្រ�ប់់វិសិ័័យ ដោ�យក្នុុ�ងនោះ�ះ បច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថលនឹឹងវិវិឌ្ឍឍខ្លួួ�នទៅ�ជាកត្តាាគន្លឹះះ� �ដ៏៏សំំខាន់់ក្នុុ�ងការបង្កើ�ើ�តតម្លៃ�ៃ
 បន្ថែ�ែមសម្រា�ប់់ផលិតផល និិង សេ�វាដែ�លមានស្រា�ប់់ ។ ម្យ៉ាា�ងវិញិទៀ�ៀត ការវិវិឌ្ឍឍកាន់់តែ�ឆាប់់រហ័សនៃ�បច្ចេ�េកវិទិ្យាា  

អាចនឹឹងធ្វើ�ើ�ឱ្យយគំំរូូធុុរកិិច្ចច (Business Model) នៃ�សហគ្រា�សនៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័័យមួួយចំំនួួន ត្រូ�ូវបាត់់បង់តម្លៃ�ៃ និិង 
 

តម្រូ�ូវការ ។ និិន្នាា ការនេះ�ះនឹឹងជំំរុុញឱ្យយសហគ្រា�សនៅ�ក្នុុ�ងគ្រ�ប់់វិសិ័័យធ្វើ�ើ�ការគិិតគូរក្នុុ�ងការទាញយកអត្ថថប្រ�យោ�ជន៍៍ 
 

និិង ការបង្កើ�ើ�តតម្លៃ�ៃបន្ថែ�ែមពីីនវានុុវត្តតន៍៍នៃ�បច្ចេ�េកវិទិ្យាា ក៏៏ដូូចជា ដើ�ើម្បីី�រក្សាាបាននូវមូូលដ្ឋាា នអាជីីវកម្មម ក្នុុ�ងបរិកិារណ៍
 

បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល តាមរយៈៈការបង្កើ�ើ�តច្រ�វាក់់តម្លៃ�ៃឌីជីីថល ដែ�លមានភាពឆ្លើ�ើ�យតបទៅ�នឹឹងការវិវិឌ្ឍឍនៃ�សេ�ដ្ឋឋកិច្ចច 
 

និិង សង្គគម និិង តម្រូ�ូវការរបស់់អ្ននកប្រើ��ើប្រា�ស់់ ។ 

ជាទូូទៅ� ការបង្កើ�ើ�តច្រ�វាក់់តម្លៃ�ៃឌីជីីថលមានលទ្ធធភាពក្នុុ�ងការបង្កើ�ើ�នតម្លៃ�ៃបន្ថែ�ែមសម្រា�ប់់ផលិតផល និិង 
 

សេ�វាដែ�លមានស្រា�ប់់ ក៏៏ដូូចជាសម្រា�ប់់គំំរូូអាជីីវកម្មមរបស់់សហគ្រា�ស តាមរយៈៈទម្រ�ង់នៃ�ការផ្តតល់់ការគាំំទ្រ� 

ដល់់អ្ននកប្រើ��ើបា្រ�ស់់ដោ�យប្រើ��ើប្រា�ស់់សេ�វាឌីីជីីថល, និិង ការស្វែ�ែងយល់់បន្ថែ�ែមអំំពីីអ្ននកប្រើ��ើប្រា�ស់់ដោ�យផ្អែ�ែកលើ�ើ
 

ទិិន្ននន័័យ ។ ជារួមួ ការបង្កើ�ើ�តគំំរូូធុុរកិិច្ចចដែ�លអាស្រ័�័យលើ�ើអន្តតរសកម្មមនៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័័យដែ�លមានស្រា�ប់់ គួួបផ្សំំ�នឹឹង
 

ការរីកីចម្រើ��ើននៃ�បច្ចេ�េកវិទិ្យាា ធ្វើ�ើ�ឱ្យយមានបរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថលខ្សែ�ែច្រ�វាក់់តម្លៃ�ៃ ទាំងំផ្នែ�ែកផលិតកម្មម និិង សេ�វាកម្មម 
 

ក្នុុ�ងន័័យកែ�លម្អអខ្សែ�ែច្រ�វាក់់តម្លៃ�ៃ និិង ខ្សែ�ែច្រ�វាក់់ផលិតកម្មម សំំដៅ�លើ�ើកកម្ពពស់់ប្រ�សិទ្ធធភាពប្រ�តិបត្តិិ�ការ និិង 
 បង្កើ�ើ�នលទ្ធធភាពថ្ពពក់់ទៅ�នឹឹងខ្សែ�ែច្រ�វាក់់តម្លៃ�ៃ និិង ខ្សែ�ែច្រ�វាក់់ផលិតកម្មម នៅ�ក្នុុ�ងតំំបន់់ និិង សកល ។ ជាក់់ស្ដែ�ែង 
 

ការប្រើ��ើប្រា�ស់់ថ្នាា លឌីីជីីថលសម្រា�ប់់តភ្ជាា ប់់តួួអង្គគពាក់់ព័័ន្ធធក្នុុ�ងខ្សែ�ែច្រ�វាក់់ផលិតកម្មម និិង ការផ្គគត់់ផ្គគង់ ដោ�យចែ�ក
 

រំំលែ� កទិិន្ននន័័យឱ្យយគ្នាាទៅ �វិញិទៅ�មកបានទាន់់ពេ�លវេេលា នឹឹងសម្រួ�ួលខ្សែ�ែច្រ�វាក់់តម្លៃ�ៃ និិង ខ្សែ�ែច្រ�វាក់់ផលិតកម្មម 
ទាំងំមូូលឱ្យយដំំណើ�ើរ ការទៅ�ដោ�យរលូន, បង្កើ�ើ�នតម្លៃ�ៃបន្ថែ�ែមកាន់់តែ�ខ្ពពស់់, និិង បង្កើ�ើ�តឱកាសឱ្យយមាននវានុុវត្តតន៍ ៍
សម្រា�ប់់ធុុរកិិច្ចចនានា ។ ម្យ៉ាា�ងវិញិទៀ�ៀត ការធ្វើ�ើ�បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថលខ្សែ�ែច្រ�វាក់់តម្លៃ�ៃ និិង ខ្សែ�ែច្រ�វាក់់ផលិតកម្មម ផ្អែ�ែកលើ�ើ

 
ទិិន្ននន័័យជាច្រើ��ើន នឹឹងធ្វើ�ើ�ឱ្យយតួួអង្គគជាប្រ�តិបត្តិិ�ករនៅ�ទូូទាំងំខ្សែ�ែច្រ�វាក់់ធ្វើ�ើ�ការងារប្រ�ទាក់់ក្រ�ឡាគ្នាា ជា “សរសៃ�

 



ឧបសម្ព័័�ន្ធធ ៣. ការសិិក្សាាពាក់់ព័័ន្ធធ
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ឌីីជីីថល” (Digital Threads) ដែ�លអាចជួួយពន្លឿ�ឿ�នប្រ�តិបត្តិិ�ការ, កាត់់បន្ថថយពេ�លវេេលាផលិត, កាត់់បន្ថថយ 
ហានិិភ័័យដែ�លអាចនឹឹងកើ�ើតមានឡើ�ើង, បង្កើ�ើ�នភាពជឿ�ឿជាក់់ និិង កាត់់បន្ថថយថ្លៃ�ៃដើ�ើម ជាដើ�ើម ។ ទន្ទឹឹ�មនេះ�ះ 

 
ការប្រើ��ើប្រា�ស់់ថ្នាា លបច្ចេ�េកវិទិ្យាាសម្រា�ប់់ខ្សែ�ែច្រ�វាក់់តម្លៃ�ៃ និិង ខ្សែ�ែច្រ�វាក់់ផលិតកម្មម នៃ� កសិិកម្មម ការនាំំចេ�ញ- 
នាំំចូល ការដឹឹកជញ្ជូូ�ន  ភស្តុុ�ភារ និិង ពាណិិជ្ជជកម្មមតាមប្រ�ព័័ន្ធធអេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិក ជាដើ�ើម បានអនុុញ្ញាា តឱ្យយតួួអង្គគក្នុុ�ង

 ខ្សែ�ែច្រ�វាក់់តម្លៃ�ៃ និិង ខ្សែ�ែច្រ�វាក់់ផលិតកម្មម អាចធ្វើ�ើ�ប្រ�តិិបត្តិិ�ការផ្គគត់់ផ្គគង់ ទិិញ-លក់់ និិង ទូូទាត់់សងប្រា�ក់់ ។ល។ 
 

ជាមួួយគ្នាា  ប្រ�កបដោ�យប្រ�សិទ្ធធភាព និិង ឆាប់់រហ័ស តាមរយៈៈប្រ�ព័័ន្ធធឌីីជីីថល ។ 

ម្យ៉ាា�ងទៀ�ៀត នៅ�ក្នុុ�ងខ្សែ�ែច្រ�វាក់់ផលិតកម្មម និិង ការផ្គគត់់ផ្គគង់ទំំនិិញ ឬ គ្រឿ��ឿងបរិកិ្ខាារ , បច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថល
 

បានបំំប្លែ�ែងវិធិីីសាស្ត្រ�រកានបាន (Kanban) បែ�បប្រ�ពៃ�ណីទៅ�ជាប្រ�ព័័ន្ធធឌីីជីីថលកានបាន ដែ�លទាញយក 
អត្ថថប្រ�យោ�ជន៍៍ពីីបច្ចេ�េកវិទិ្យាា និិង ប្រ�ព័័ន្ធធអ៊ីី�នធឺណិិតសម្រា�ប់់ផ្តតល់់ព័័ត៌៌មានភ្លាា មៗ (Real-Time) ទៅ�កាន់់អ្ននក

 
គ្រ�ប់់គ្រ�ង និិង អ្ននកផ្គគត់់ផ្គគង់ ដើ�ើម្បីី�ធានាថាវត្ថុុ�ធាតុុដើ�ើមត្រូ�ូវបានបញ្ជូូ�ន មកសិិប្បបកម្មម ឬរោ�ងចក្រ� ក្នុុ�ងខ្សែ�ែច្រ�វាក់់

 ផលិតកម្មម បានទាន់់ពេ�ល ។ ជាងនេះ�ះទៅ�ទៀ�ៀត ការប្រើ��ើប្រា�ស់់បច្ចេ�េកវិទិ្យាាកំំណត់់ហ្វ្រេ��េកង់់ (Radio Frequency  
Identification Device), ប្រ�ព័័ន្ធធកំំណត់់ទីីតាំំងសកល (Global Positioning System), ទិិន្ននន័័យធំំ (Big  
data), ប្រ�ព័័ន្ធធអ៊ីី�នធឺណិិតនៃ�វត្ថុុ� (Internet of Things-IoT),ប្រ�ព័័ន្ធធកុំំ�ព្យូូ�ទ័័រក្លោ�ោដ  (Cloud Computing), 

 
បញ្ញាា សិិប្បបនិិមិ្មម�ត្តត (AI), សែ�នស័័រ (Sensor), គ្រឿ��ឿងយន្តត (Robot) ។ល។ អនុុញ្ញាា តឱ្យយមានការធ្វើ�ើ�សមា- 
ហរណកម្មម និិង ការតភ្ជាា ប់់គ្នាា ជាលក្ខខណៈៈប្រ�ព័័ន្ធធរួមួធំំមួួយ ដែ�លនាំឱំ្យយមានការធ្វើ�ើ�សមាហរណកម្មម និិង ប្រ�ព័័ន្ធធ 
តភ្ជាា ប់់នៃ�ប្រ�ព័័ន្ធធនេះ�ះ ជាមួួយនឹឹងថ្នាា លឌីីជីីថលនៃ�បច្ចេ�េកវិទិ្យាាប្លុុ�កឆេ�ន (Blockchain) ដែ�លរួមួមាន ដូូចជា  
ប្រ�ព័័ន្ធធនៃ�ការគ្រ�ប់់គ្រ�ងសារពើ�ើភណ្ឌឌ បែ�បឆ្លាា ត (Smart Inventory) និិង ការតាមដានពីីប្រ�ភព (Traceability)  
នៃ�ទំំនិិញ និិង គ្រឿ��ឿងបរិកិ្ខាារ  ជាដើ�ើម ។ ការណ៍ទាំងំនេះ�ះបានរួមួចំំណែ�កធ្វើ�ើ�ឱ្យយរលូននូវដំំណើ�ើរ ការនៃ�ខ្សែ�ែច្រ�វាក់់ 
តម្លៃ�ៃ និិង ខ្សែ�ែច្រ�វាក់់ផលិតកម្មមទាំងំមូូល គិិតចាប់់ពីីការផលិិត ការគ្រ�ប់់គ្រ�ងស្តុុ�ក រហូតដល់់ការដឹឹកជញ្ជូូ�ន  ការ

 ចែ�កចាយ និិង ការលក់់ដូូរ ដែ�លផ្តតល់់អត្ថថប្រ�យោ�ជន៍៍ទៅ�កាន់់តួួអង្គគខុសៗគ្នាាក្នុុ� ងខ្សែ�ែច្រ�វាក់់តម្លៃ�ៃ និិង ខ្សែ�ែច្រ�វាក់់ 
ផលិតកម្មមនេះ�ះ ។ ម្យ៉ាា�ងទៀ�ៀត អ្ននកប្រើ��ើប្រា�ស់់ដែ�លជាផ្នែ�ែកពាក់់ព័័ន្ធធសំំខាន់់នៃ�ខ្សែ�ែច្រ�វាក់់ផលិតកម្មម ដែ�លជាទូូទៅ�  
ក៏៏ចាំំបាច់់ត្រូ�ូវចូូលរួមួក្នុុ�ងការប្រើ��ើប្រា�ស់់បច្ចេ�េកវិទិ្យាា ដើ�ើម្បីី�គ្រ�ប់់គ្រ�ង, ទទួួលយកមតិិកែ�លម្អអ និិង ផ្តតល់់ការលើ�ើក

 
ទឹឹកចិិត្តតផ្សេ�េងៗផងដែ�រ ។ 

ជានិិន្នាា ការសម្រា�ប់់ថ្ងៃ�ៃអនាគត សហគ្រា�សនៅ�ក្នុុ�ងគ្រ�ប់់វិសិ័័យនៃ�សេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច មានភាពចាំំបាច់់ក្នុុ�ងការកែ�ប្រែ��
 

គំំរូូធុុរកិិច្ចចរបស់់ខ្លួួ�ន ឱ្យយមានលក្ខខណៈៈសមស្រ�បនឹឹងតម្រូ�ូវការ និិង ចលនានៃ�បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល តាមរយៈៈការបង្កើ�ើ�ត
 

ច្រ�វាក់់តម្លៃ�ៃឌីជីីថល ដោ�យប្រើ��ើប្រា�ស់់បច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថល សម្រា�ប់់សម្រួ�ួលដល់់ប្រ�តិបត្តិិ�ការ និិង លើ�ើកកម្ពពស់់
 

ប្រ�សិិទ្ធធភាព ក៏៏ដូូចជាពង្រឹ�ឹងភាពពេ�ញចិិត្តតរបស់់អ្ននកប្រើ��ើប្រា�ស់់ ។ ស្រ�បតាមនិិន្នាា ការនេះ�ះ ក៏៏ដូូចជាដើ�ើម្បីី�ជំំរុុញឱ្យយ
 

សហគ្រា�សទាញយកអត្ថថប្រ�យោ�ជន៍៍ជាអតិិបរមាពីីបច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីថីល ទិិសដៅ�គោ�លនយោ�បាយចាំំបាច់់ត្រូ�ូវ 
ផ្ដោ�ោតលើ�ើ ៖ (១). ការលើ�ើកកម្ពពស់់ការប្រើ��ើប្រា�ស់់បច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថលនៅ�ក្នុុ�ងសហគ្រា�ស ដើ�ើម្បីី�អាចមានលទ្ធធភាព
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ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥

ថ្ពពក់់ទៅ�កាន់់ថ្នាា លឌីីជីីថលនៃ�ខ្សែ�ែច្រ�វាក់់តម្លៃ�ៃ និិង ខ្សែ�ែច្រ�វាក់់ផលិតកម្មម និិង (២). ការជំំរុុញនវានុុវត្តតន៍៍ក្នុុ�ងការ
 

រៀ�ៀបចំំថ្នាា លឌីីជីីថល ក៏៏ដូូចជា បច្ចេ�េកវិទិ្យាាថ្មីី�ៗ ដែ�លអាចបង្កើ�ើ�នប្រ�សិទ្ធធភាពនៃ�ខ្សែ�ែច្រ�វាក់់តម្លៃ�ៃផលិតកម្មមនៅ�ក្នុុ�ង 
ស្រុ�ុក និិង ឱកាសតភ្ជាា ប់់ទៅ�នឹឹងខ្សែ�ែច្រ�វាក់់តម្លៃ�ៃ និិង ខ្សែ�ែច្រ�វាក់់ផលិតកម្មម នៅ�ក្នុុ�ងប្រ�ទេ�ស តំំបន់់ និិង សកល ។

៤. មេ�រៀ�ៀន និិងបទពិិសោ�ធនៃ�វិិបត្តិិ�ជំំងឺឺកូវូីីដ-១៩ និិង ភាពចាំំបាច់់ក្នុុ�ងការធ្វើ�ើ� 
បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល

នៅ�ក្នុុ�ងឆំ្នាំ � ២០២០ ពិិភពលោ�កទាំងំមូូលបានឆ្លលងកាត់់នូូវវិបិត្តិិ�សុខភាពសកល ដែ�លមិិនធ្លាា ប់់មាន ។ 
 

ដោ�យផ្តើ�ើ�មចេ�ញពីីតំំបន់់អាស៊ីី�ប៉ូូ�ព៌ាា  ការរីកីរាលដាលយ៉ាា ងលឿ�ឿននៃ�ជំំងឺឺកូូវីដី-១៩ ដ៏៏កាចសាហាវ បាន និិង កំំពុង 
នាំមំកនូូវផលប៉ះះ�ពាល់់យ៉ាា ងធ្ងងន់់ធ្ងងរទៅ�លើ�ើសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគម ទាំងំនៅ�ក្នុុ�ងប្រ�ទេ�ស តំំបន់់ និិង សកល ។ 

 
រហូតដល់់ពេ�លបច្ចុុ�ប្បបន្នន ទោះ�ះបីជាការផ្ដដល់់វ៉ាា ក់់សាំំងបាន និិង កំំពុងដាក់់ចេ�ញនៅ�តាមបណ្ដាាប្រ�ទេ� ស នៅ� 
ដំំណាក់់កាលបន្តតបន្ទាា ប់់គ្នាា  ក៏៏ភាពមិនប្រា�កដប្រ�ជាមានកម្រិ�តខ្ពពស់់ ដោ�យសមត្ថថភាពផលិតកម្មមនៅ�មានកម្រិ�ត  
ហើ�ើយប្រ�សិិទ្ធធភាពក៏៏នៅ�មានបញ្ហាា ចោ�ទ ដោ�យប្រ�ទេ�សមួួយចំំនួួនប្រ�កាន់់គោ�លជំំហរទទួួលស្គាាល់ ់វ៉ាា ក់់សាំំង 
ផលិតដោ�យប្រ�ទេ�សជាក់់លាក់់ណាមួួយ ឬ មួួយក្រុ�ុមណាមួយ ដោ�យមិិនទទួួលស្គាាល់ ់វ៉ាា ក់់សាំំងផលិតដោ�យ 
ប្រ�ទេ�សជាក់់លាក់់ណាមួួយ ឬ មួួយក្រុ�ុមណាមួួយ ស្រ�បពេ�លដែ�លចំំនួួនករណីវិជិ្ជជមានជាសកលបន្តតកើ�ើនឡើ�ើង 
ជារៀ�ៀងរាល់់ថ្ងៃ�ៃ ។ ជាការកត់់សម្គាាល់ ់មួួយ ជំំងឺឺកូូវីដី-១៩ បានពន្លឿ�ឿ�នការចាប់់យកបច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថល ដោ�យ 
ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋក្នុុ�ងសង្គគម បាន និិង កំំពុងស្វែ�ែងរកដំំណោះ�ះស្រា�យលើ�ើផលប៉ះះ�ពាល់់នៃ�វិធិានការរឹឹតត្បិិ�ត ការធ្វើ�ើ�

 
ដំំណើ�ើរ , ការផ្អាា កដំំណើ�ើរ ការអាជីីវកម្មម, ចលនានៃ�ការបំំពេ�ញការងារតាមផ្ទះះ� ក៏៏ដូូចជា ការរក្សាាគម្លាា តសុវត្ថិិ�ភាព 
សង្គគម ។ តាមការសិក្សាាស្ដីី�ពីីសេ�ដ្ឋឋកិច្ចចអេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិក ក្នុុ�ងឆំ្នាំ � ២០២០ របស់់ក្រុ�ុមហុ៊ុ�ន Google, Temasak, 

 និិង Bain & Company, នៅ�តំំបន់់អាស៊ីី�អាគ្នេ�េយ៍ ៍បច្ចេ�េកវិទិ្យាាបានដើ�ើរតួួនាទីីយ៉ាា ងសំំខាន់់សម្រា�ប់់ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ  
នៅ�ក្នុុ�ងតំំបន់់ នៅ�អំំឡុងពេ�លនៃ�វិបិត្តិិ� ហើ�ើយនិិន្នាា ការនេះ�ះក៏៏រំំពឹឹ ងថានឹឹងនៅ�តែ�បន្តត នៅ�អំំឡុងក្រោ��យវិបិត្តិិ� ។ 

នៅ�តំំបន់់អាស៊ីី�អាគ្នេ�េយ៍ ៍អ្ននកប្រើ��ើប្រា�ស់់អ៊ីី�នធឺណិិតថ្មីី� បានកើ�ើនឡើ�ើងចំំនួួន ៤០ លាននាក់់ ក្នុុ�ងឆំ្នាំ � ២០២០ 
 ដែ�លសបញ្ជាាក់ ់ពីីសក្ដាានុ ពល និិង ភាពសំំខាន់់ខ្ពពស់់នៃ�បច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថល ។ បច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថលត្រូ�ូវបានប្រើ��ើប្រា�ស់់
 

ដើ�ើម្បីី�ទិិញទំំនិិញនិិងសេ�វាចាំំបាច់់, ផ្ដដល់់ និិង ទទួួលការអប់់រំំ , កម្សាាន្ដដ, តាមដានសុខភាព និិង សុុវត្ថិិ�ភាព, អនុុវត្តត
 

គំំនិិតផ្ដួួ�ចផ្ដើ�ើ�មការងារពីីផ្ទះះ�, និិង ធ្វើ�ើ�អាជីីវកម្មម ជាដើ�ើម ។ ដូូច្នេះ�ះ� នៅ�អំំឡុងពេ�លវិបិត្តិិ�ជំំងឺឺកូូវីដី-១៩ ឃើ�ើញមាន
 កំំណើ�ើន នៃ�ពាណិិជ្ជជកម្មមតាមប្រ�ព័័ន្ធធអេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិក, សេ�វាដឹឹកជញ្ជូូ�នចំំណី អាហារ, ប្រ�ព័័ន្ធធផ្សសព្វវផ្សាាយតាមប្រ�ព័័ន្ធធ
 

អេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិក, សេ�វាធានារ៉ាាប់់រង, វិនិិិយោ�គ, ការទូទាត់់ និិង ប្រា�ក់់ផ្ញើ�ើ�ត្រ�ឡប់់ទៅ�ផ្ទះះ� (តារាងទីី ១០) ។ ទន្ទឹឹ�មនេះ�ះ 
 

ការប្រើ��ើប្រា�ស់សេ�វាទូូទាត់់សងប្រា�ក់តាមប្រ�ព័ន្ធធអេ�ឡិចិត្រូ�និិកក៏៏មានការកើ�ើនឡើ�ើងគួួរឱ្យយកត់់សម្គាាល់ ផងដែ�រ 
 

ដោ�យសារអ្ននកប្រើ��ើប្រា�ស់បានផ្លាា ស់់ប្ដូូ�រឥរិយិាបថពីីការប្រើ��ើប្រា�ស់សាច់់ប្រា�ក់ទៅ�ការប្រើ��ើប្រា�ស់ការទូទាត់់សងប្រា�ក់
 

តាមប្រ�ព័ន្ធធអេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិក, ហើ�ើយអ្ននកធ្វើ�ើ�អាជីីវកម្មមចាប់់ផ្ដើ�ើ�មផ្លាា ស់់ប្ដូូ�រគំំរូូអាជីីវកម្មមទៅ�ប្រើ��ើប្រា�ស់់ប្រ�ព័័ន្ធធអេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិក 
 ខណៈៈអ្ននកផ្ដដល់់សេ�វាបង្កើ�ើ�នទំំនាក់់ទំំនងជាមួួយនឹឹងអតិិថិិជន តាមរយៈៈការអភិិវឌ្ឍឍ និិង ការដាក់់ចេ�ញនូូវសេ�វា 

តាមកម្មមវិធិីីទូូរស័័ព្ទទឆ្លាា ត ជាដើ�ើម ផងដែ�រ ។ ទោះ�ះជាយ៉ាា ងនេះ�ះក្ដីី� វិធិានការរឹឹតត្បិិ�ត ការធ្វើ�ើ�ដំំណើ�ើរ បានធ្វើ�ើ�ឱ្យយសេ�វា
 

ដឹឹកជញ្ជូូ�ន , ការធ្វើ�ើ�ដំំណើ�ើរ  និិង សេ�វាផ្ដដល់់កម្ចីី�ធ្លាា ក់់ចុះះ� គួួរឱ្យយកត់់សម្គាាល់ ់ក្នុុ�ងរយៈៈពេ�លខ្លីី� ។ 



ឧបសម្ព័័�ន្ធធ ៣. ការសិិក្សាាពាក់់ព័័ន្ធធ

ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង សង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥
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លើ�ើផ្នែ�ែកបច្ចេ�េកវិទិ្យាា នៅ�អំំឡុងពេ�លនៃ�វិបិត្តិិ�ជំំងឺឺ ក៏៏ឃើ�ើញការវិវិឌ្ឍឍយ៉ាា ងលឿ�ឿននៃ�បច្ចេ�េកវិទិ្យាានៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័័យ
 សុុខាភិិបាល (HealthTech) និិង ការអប់់រំំ  (EdTech) ។ ក្នុុ�ងនោះ�ះ វិបិត្តិិ�ជំំងឺឺកូូវីដី-១៩ បានពន្លឿ�ឿ�នការផ្ដដល់់
 

ដំំណោះ�ះស្រា�យគាំំទ្រ�ដល់់អ្ននកជំំងឺឺតាមប្រ�ព័័ន្ធធឌីីជីីថល ដែ�លជួួយសម្រួ�ួលដល់់លទ្ធធភាពទទួួលបានសេ�វាគាំំទ្រ� 
សុុខភាព ដោ�យប្រើ��ើប្រា�ស់់ថ្នាា លសេ�វាសុុខាភិិបាលពីីចម្ងាា យ (Telemedicine) ។ ទន្ទឹឹ�មនេះ�ះ ការប្រើ��ើប្រា�ស់់

 
បច្ចេ�េកវិទិ្យាានៅ�ក្នុុ�ងវិសិ័័យអប់់រំំក៏ ៏មានការកើ�ើនឡើ�ើងគួួរកត់់សម្គាាល់ ់ ដោ�យអ្ននកផ្ដដល់់សេ�វាអប់់រំំ ផ្លាា ស់់ប្ដូូ�រទៅ�រក

 
ការផ្ដដល់់សេ�វាអប់់រំំ តាមប្រ�ព័័ន្ធធអេ�ឡិចិត្រូ�ូនិិក ។ ការណ៍នេះ�ះបានធ្វើ�ើ�ឱ្យយបច្ចេ�េកវិទិ្យាាទាំងំ ២ នេះ�ះប្រែ��ក្លាា យទៅ�ជា 
ទិិសដៅ�វិនិិិយោ�គដែ�លកំំពុងទទួួលបានការចាប់់អារម្មមណ៍៍ពីីវិនិិិយោ�គិិន ។

តារាងទីី ១០. សកម្មមភាពដែ�លទទួួលរងផលប៉ះះ�ពាល់់ ដោ�យបច្ចេ�េកវិទិ្យាា នៅ�តំំបន់់អាស៊ីី�អាគ្នេ�េយ៍ ៍ តារាងទីី ១០. សកម្មមភាពដែ�លទទួួលរងផលប៉ះះ�ពាល់់ ដោ�យបច្ចេ�េកវិទិ្យាា នៅ�តំំបន់់អាស៊ីី�អាគ្នេ�េយ៍ ៍ 
នៅ�អំំឡុងនៅ�អំំឡុងពេ�លវិបិត្តិិ�ជំំងឺឺកូូវីដី-១៩ពេ�លវិបិត្តិិ�ជំំងឺឺកូូវីដី-១៩

ស
កម្ម

មភា
ព

ផលប៉ះះ�ពាល់់នៃ�បច្ចេ�េកវិទិ្យាា នៅ�អំំឡុងពេ�លវិបិត្តិ�ជំំងឺកូឺូវីដី-១៩

ធ្លាា ក់ច់ុះះ�បណ្ដោះ�ះ �អាសន្ននធ្លាា ក់ច់ុះះ�បណ្ដោះ�ះ �អាសន្នន បន្តតកើ�ើនឡើ�ើងបន្តតកើ�ើនឡើ�ើង ពន្លឿ�ឿ�នពន្លឿ�ឿ�ន

ពាណិិជ្ជជកម្មមតាមប្រ�ព័ន្ធធអេ�ឡិចិត្រូ�នូិកិ

ការដឹឹកជញ្ជូូ�ន

(តាមរថយន្តត)
សេវាដឹកជញ្ជូនចំណ អាហារ

ការធ្វើ�ើ�ដំំណើ�ើរ តាមប្រ�ព័ន្ធធ 
អេ�ឡិចិត្រូ�និកិ

ប្រ�ព័ន័្ធធផ្សសព្វវផ្សាាយតាមប្រ�ព័ន័្ធធអេ�ឡិចិត្រូ�និូិក

ការផ្ដដល់ក់ម្ចីី� ធានារ៉ាប់រង វនិិយោគ
ការទូទាត់ ់
សងប្រា�ក់

ប្រា�ក់ផ្ញើ�ើ�ត្រ�ឡប់់ទៅ�
ផ្ទះះ�

ប្រ�ភព៖ Google, Temasak, និិង Bain & Company, E-conomy SEA 2020 

នៅ�អំំឡុងពេ�លវិបិត្តិិ� បច្ចេ�េកវិទិ្យាាបានបង្កើ�ើ�នភាពសំំខាន់់ ក៏៏ដូូចជាសក្ដាានុ ពលផ្នែ�ែកសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគម 
 

សម្រា�ប់់បណ្ដាាប្រ�ទេ� សនានា ។ ការណ៍នេះ�ះបាន និិង កំំពុងជំំរុុញបណ្ដាាប្រ�ទេ� សនានាពន្លឿ�ឿ�នការត្រៀ��ៀមខ្លួួ�ន និិង  
ការចាប់់យកបច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថល ជាប្រ�យោ�ជន៍៍សេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិង សង្គគម ។ ក្នុុ�ងន័័យនេះ�ះ ការជំំរុុញបរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល

 
បានក្លាា យជាអាទិិភាពមួួយ ក្នុុ�ងការកំំណត់់ និិង ការដាក់់ចេ�ញវិធិានការនៃ�ផែ�នការស្ដាារសេ�ដ្ឋឋកិ ច្ចចឡើ�ើងវិញិពីី

 
វិបិត្តិិ�ជំំងឺឺកូូវីដី-១៩ ទន្ទឹឹ�មនឹឹងវិធិានការអភិិវឌ្ឍឍកត្តាាអំំណោ� យផល និិង/ឬ កត្តាាជំំរុ ុញ រួមួមានជាអាទិ៍៍ មូូលធន 
ជំំនាញឌីីជីីថល, ចំំណេះ�ះដឹឹង និិង ជំំនាញឌីីជីីថល, ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធ, ក្រ�បខណ្ឌឌ ច្បាាប់់គាំំទ្រ�, ការសន្ទទនា  
ទាំងំនៅ�ក្នុុ�ងក្រ�បខណ្ឌឌ ប្រ�ទេ�ស តំំបន់់ និិង សកល ។
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